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Aviso Legal

0 indice de Transparéncia da Moda Brasil é disponibilizado
com aressalva de que sera usado somente para fins de
informacao geral. Os leitores s&o encorajados a formar
suas proprias opinides e pontos de vista sobre cada uma
das marcas aqui mencionadas. O contetido do indice

nao deve ser interpretado, vinculado ou relacionado a
nenhuma forma de utilizagao juridica, de governanga,
regulamentacao, pesquisa ou investimento, tampouco a
qualquer recomendagao especifica ou geral sobre compra,
venda ou qualquer forma de negociagao com as marcas
apresentadas. Este indice nao foi elaborado para atender
qualquer finalidade de investimento especifico ou geral.
Antes de agir mediante qualquer informagao relacionada
aos temas deste indice, considere se é adequado as suas
necessidades e, se preciso, procure aconselhamento
profissional. Nenhuma afirmagao ou garantia é dada
indicando que o conteudo deste indice ¢ preciso, completo
ou atualizado.

0 conteudo deste indice é baseado em informagdes
encontradas em dominio publico e consideradas
razoavelmente corretas no momento da publicagao. 0
Fashion Revolution nao verificou, validou ou auditou os
dados utilizados para preparar este material. A avaliagao
das empresas foi realizada exclusivamente de acordo

com a metodologia do indice de Transparéncia da Moda

e nenhum outro modelo de avaliagéo foi utilizado por
qualquer um dos parceiros do projeto ou pela nossa equipe
de analistas. Quaisquer declaragées, opiniées, conclusdes
ou recomendagées contidas neste indice foram honesta

e razoavelmente mantidas ou feitas no momento da
publicaco. Quaisquer opinides expressas sao nossas
opinides atuais, baseadas em pesquisas detalhadas na
data da publicagéo e podem ser alteradas sem aviso
prévio. Quaisquer pontos de vista expressos neste indice
representam somente 0s pontos de vista do Fashion
Revolution CIC e do Instituto Fashion Revolution Brasil. 0
conteudo desta publicagao nao pode, de forma alguma, ser
considerado um reflexo das opinides dos financiadores do
Fashion Revolution CIC, do Instituto Fashion Revolution Brasil
ou do indice de Transparéncia da Moda Brasil.

Embora o material contido neste indice tenha sido
preparado de boa-fé, nem o Fashion Revolution CIC, nem

o Instituto Fashion Revolution Brasil ou seus parceiros,
agentes, representantes, conselheiros, afiliados,

diretores, executivos ou funcionarios aceitam qualquer
responsabilidade ou fazem quaisquer afirmagées ou
garantias (sejam expressas ou implicitas) quanto a exatidao,
integridade, confiabilidade e veracidade das informagées
contidas aqui, ou qualquer outra informagao disponibilizada
em conexao com este Indice, e nos isentamos de qualquer
responsabilidade por qualquer tipo de perda sofrida, por
qualquer parte, como resultado do uso deste indice de
Transparéncia da Moda. Nem o Fashion Revolution CIC,

nem o Instituto Fashion Revolution Brasil e tampouco
qualquer um de seus parceiros, agentes, representantes,
conselheiros, afiliados, diretores, executivos e funcionarios
assumem qualquer obrigagéo de fornecer aos usuarios
deste Indice informagdes adicionais ou de atualizar

as informagoes nele contidas ou de corrigir quaisquer
imprecisdes que possam se tornar aparentes.

Referéncias aqui feitas a qualquer marca, produto,

processo ou servigo especifico por nome comercial, marca
registrada, fabricante ou outro, ndo constituem ou implicam
seu endosso, recomendagao, favorecimento, boicote, abuso
ou difamagéao por parte do Fashion Revolution CIC e Instituto
Fashion Revolution Brasil, nem qualquer um de seus
parceiros, agentes, representantes, conselheiros, afiliados,
diretores, executivos, funcionarios.

Na extensao maxima permitida por lei, qualquer tipo de
responsabilizagéo por este indice ou qualquer material
relacionado a ele é expressamente renunciada, desde que
nada nesta declaragao exclua qualquer responsabilidade
por, ou qualquer forma de remediagao que diga respeito

a fraude ou representagao fraudulenta. Quaisquer litigios,
reclamacdes ou processos relacionados ou decorrentes
deste indice serao regidos e interpretados de acordo com
as leis brasileiras e inglesas e submetidos a jurisdigao dos
respectivos tribunais de cada pais.

Realizagao

Este trabalho é de propriedade do Fashion Revolution
CIC (numero da empresa: 8988812) e Instituto Fashion

Revolution Brasil e foi escrito por Sarah Ditty e Eloisa Artuso.

A pesquisa foi conduzida por Eloisa Artuso, Helton Barbosa,
llishio Lovejoy e contou com o apoio de Aron Belinky,
Fernanda Simon, Renato Moya e Sarah Ditty, entre maio e
jutho de 2019, e foi diagramada por Heather Knight, Emily
Sear, Bronwyn Seier e Igor Arthuzo.

0 Instituto C&A apoiou o Instituto Fashion Revolution Brasil,
que por sua vez, financiou a pesquisa para este indice.
Gostariamos de destacar nosso tratamento justo dos

fatos e nossa abordagem nao tendenciosa para avaliar a
marca C&A, que e parceira do Instituto C&A em projetos

de sustentabilidade. As duas entidades fazem parte do
mesmo grupo, o Cofra Group. O contetdo desta publicagdo
¢ de Unica responsabilidade do Fashion Revolution e nao
necessariamente reflete o ponto de vista do Instituto C&A.

Mitigamos qualquer risco de conflito de interesse, de
acordo com 0s seguintes critérios: analisar e tratar a C&A
e o Instituto C&A como entidades separadas; nao dar nem
4 C&A nem ao Instituto C&A acesso prévio ou privilegiado
as informagoes coletadas e decisdes metodolagicas;
tratar a C&A como qualquer uma das outras 29 marcas
que analisamos; e nao dar a C&A nenhum tratamento
preferencial.

Licengas - Creative Commons

0 indice de Transparéncia da Moda Brasil esta licenciado
sob a Licenga de Atribuicdo Nao Comercial Sem Derivagoes
4.0 Internacional do Creative Commons. Essa nao é

uma Licenga de Cultura Livre. Consultar o link para mais
informacgoes:

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.
pt_BR

Nao concedemos nenhuma licenga de uso dos dados
brutos que compilamos para produzir este indice e que
disponibilizamos no arquivo de dados brutos. Esses dados
s0 estao disponiveis para visualizagao.

E permitido copiar e redistribuir o indice de Transparéncia
da Moda Brasil em qualquer midia ou formato, desde que
os créditos sejam dados ao Fashion Revolution e Fashion
Revolution Brasil por crig-lo. Essa licenga nao da o direito de
alterar, mixar, transformar, traduzir ou modificar o conteudo
de qualquer forma. Isso inclui ndo o fornecer como parte de
um servigo pago, nem como parte de uma consultoria ou
outra oferta de servigo. Se quiser comercializar a totalidade
ou parte deste indice, vocé deve entrar em contato com o
Fashion Revolution em:

transparency@fashionrevolution.org to get a licence.
© Fashion Revolution CIC 2019

Publicado em 10 de dezembro de 2019


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.pt_BR
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.pt_BR
mailto:transparency@fashionrevolution.org
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FERNANDA SIMON
DIRETORA EXECUTIVA
INSTITUTO FASHION REVOLUTION BRASIL

Transparéncia, o inicio da
Jornada para transformacdao.

Em 2014 o Fashion Revolution chegou
ao Brasil com a ambigdo de mudar
radicalmente a maneira como nossas
roupas sao pensadas, produzidas

e consumidas. Na época, pouco se
falava sobre sustentabilidade na
moda e ao bater nas primeiras portas,
percebemos quéo custosa seria

esta missao. Encaramos o desafio e
seguimos em frente. Foi comovente
VEr, qQuUe ja nos primeiros anos de
trabalho, centenas de pessoas,
apaixonadas por moda e movidas pelo
desejo de um setor mais justo para
todos, se voluntariaram e fizeram do
movimento do Brasil o maior do mundo.
Dezenas de estudantes embaixadores,
representantes locais, eventos por
todo o pais e diversas faculdades,

ou seja, o Fashion Revolution Brasil

mobilizou uma rede enorme, porém,
algo importantissimo estava faltando:
maior participagao das marcas.

Apos alguns anos, o Fashion Revolution
Brasil foi escolhido para realizar a
primeira edigao localizada do indice de
Transparéncia da Moda. Entao, em 2018,
langamos a primeira edigao nacional
do projeto que marcou uma nova
etapa, nao s6 para o Fashion Revolution
Brasil, mas para toda a cadeia da

moda nacional, pois incentivar a
transparéncia no setor € apenas o
principio de uma longa caminhada.

Afalta de transparéncia na moda

pode resultar em tragédias como a do
Rana Plaza e submeter milhares de
trabalhadores a condigdes deploraveis.
Além disso causa sentimentos de
desconfianga e profunda inseguranga
em quem compra, ja que deve

ser direito do cidadao conhecer o
caminho trilhado por suas roupas
e se ha de fato clareza na gestao
das empresas escolhidas.

Exigir transparéncia por parte

das maiores marcas nacionais e
imprescindivel para alcangarmos as
mudancas tao necessarias no setor.
Elas empregam milhares de pessoas,
produzem milhares de produtos,
consequentemente, a oportunidade de
impactar positivamente é imensuravel.
Nos acreditamos que é possivel e

que as marcas podem contribuir na
construcao deste futuro. Para auxiliar
este processo, o indice de Transparéncia
se apresenta como uma ferramenta.

Portanto, em um pais que enfrenta
inumeros desafios sociais e politicos
como o Brasil, demandar mais
transparéncia das marcas é essencial,
nao so para a garantia de condigOes
dignas para os trabalhadores, mas para
acompanharmos as metas e percursos
em prol do desenvolvimento mais
sustentavel dentro das empresas.

Durante o processo de construgao

do projeto, o Fashion Revolution

Brasil incentiva maior engajamento
das marcas atraves de encontros de
trocas. Este posicionamento permitiu
uma maior aproximagao entre um
movimento ativista e as maiores
marcas nacionais. 0 resultado é
frutifero e percebemos mudancas
reais acontecendo dentro das marcas.

0 indice de Transparéncia da Moda
Brasil 2019 esta mais robusto, desta vez
com 30 marcas participantes, marcas
de diversas partes do pais e com
publicos distintos. Os resultados, apesar
de relatar pouco engajamento das
marcas que participam pela primeira
vez, mostram um avango das marcas
que ja estiveram na edigao anterior.

Esperamos que este projeto contribua
com a transformacéao sistémica do
setor, impactando diretamente as
pessoas que fazem nossas roupas

e fomentando processos e relagoes
mais éticas. Nos acreditamos
fielmente na uniao de todos os atores
para a construgao deste cenario.
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f MAIORES _
PONTUAGOES

C&A 64%
Malwee 95%
Renner 92%
Osklen 49%
Havaianas 47%

o de aumento na pontuagao
média entre as 20 marcas
o analisadas em 2018

ih MAIORES SALTOS
DE DESEMPENHO*

(% DA VARIAGAOD DE 2018 PARA 2019)

Pernambucanas T 140%
Renner T 98%
Riachuelo T 62%
Hering T 55%
Osklen T 46%

Numero de marcas que publicam
listas de fornecedores

2018 [ 2019
Fornecedores Nivel 1
9

Instalacdes de
processamento/beneficiamento

)
Fornecedores de matérias-primas

3

“com o objetivo de evitar variages distorcidas pela comparagao com base proxima a zero, para o calculo dessa
variagao foram consideradas somente as marcas que alcangaram pelo menos 1% da pontuagao em 2018.

Pontuagao média em cada se¢ao

POLITICAS &

COMPROMISSOS GOVERNANGA RASTREABILIDADE

\ ~ N

28% 21% 17%
CONHECER, COMUNICAR TGPICOS
& RESOLVER EM DESTAQUE
Ry, Ry,
10% 9%
1 MARCAS
NAO PONTUARAM

BROOKSFIELD 0
CARMEN STEFFENS 0
CIA. MARITIMA 0
coLccl 0
COLOMBO 0
DUMOND 0
JOHN JOHN 0
LE LIS BLANC 0
LEADER 0
LOJAS AVENIDA 0
MOLECA 0
OLYMPIKUS 0
NG 0
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Em 2019, o indice de Transparéncia
da Moda Brasil apresenta sua
segunda edigao com os resultados
da andlise de 30 das maiores
marcas e varejistas presentes no
mercado de moda brasileiro.

Desenvolvido pelo Fashion Revolution,
o indice de Transparéncia da Moda
analisa em que medida grandes
empresas da industria da moda

estdo divulgando publicamente suas
informagoes em prol de uma maior
prestacao de contas. A iniciativa existe
globalmente desde 2016 e classifica
marcas e varejistas de acordo com a
disponibilizagao publica de dados em
seus sites sobre suas politicas, praticas
e impactos sociais e ambientais ao
longo de toda a sua cadeia de valor.

0 indice de Transparéncia da
Moda Brasil 2019 foi elaborado
pelo Fashion Revolution CIC e
Instituto Fashion Revolution Brasil
€ contou com a parceria técnica
da ABC Associados, consultoria
especializada em metodologias

Veja mais em ABIT, Perfil do Setor (2018):
Ultimo dado mensal disponivel no fechamento deste relatario.

para analises do desempenho e
perfil de empresas no campo da
sustentabilidade empresarial.

0 Fashion Revolution acredita que
transparéncia € o inicio e nao um fim,
0U Seja, € 0 primeiro passo de uma
jornada que leva & responsabilizagio
e prestacao de contas que, por sua
vez, leva a mudangas na pratica. Por
isso, incentivamos a transparéncia
nas informag6es ao longo de todas
as etapas da cadeia de valor da
industria da moda - desde a extragcao
da matéria-prima até o descarte.

Observando a relevancia do Brasil
como um dos principais atores do
setor téxtil e de confecgao do mundo?,
em 2018 o pais foi 0 primeiro a receber
uma edicao nacional do indice de
Transparéncia da Moda. A realizacao
de um indice como este enfatiza

a necessidade de aprofundar as
discussoes locais sobre a importancia
da transparéncia na construcao de
uma industria da moda com praticas

responsaveis sobre sua cadeia de valor.

Brasil em foco

0 ano de 2019 foi marcado, de maneira
tragica, pelas inumeras queimadas
que ocorreram na Floresta Amazonica,
se estendendo também para as zonas
de transico entre floresta amazénica
e cerrado, na regiao Centro-Oeste,
colocando o Brasil nos holofotes do
mundo. A maior floresta tropical do
planeta foi severamente devastada por
um dos maiores numeros de focos de
incéndio registrados nos ultimos anos.

Entre janeiro e outubro? o numero

de focos de incéndios na Amazo6nia
Legal aumentou 29% em comparagao
com o mesmo periodo de 2018,
segundo os dados do Inpe (Instituto
Nacional de Pesquisas Espaciais)®. A
area desmatada na Amazonia entre
agosto de 2018 e julho de 2019 foi de
9.762 km?, conforme informagoes
disponibilizadas pelo PRODES, Projeto
de Monitoramento do Desmatamento
na Amazoénia Legal por Satélite do
Inpe. Esse valor é o pior desde 2008,
e representa um aumento de 30%
em relagdo ao ano anterior*.

Mas o fato é que, desde o inicio dos
anos 70, o desmatamento da Amazobnia
vem se expandindo com cada vez
mais velocidade, tendo como maior
responsavel as pastagens para gado®.
Entre 1985 e 2018, o pais perdeu quase
900 mil km? de florestas (3,6 vezes o
estado de Sao Paulg), enquanto a area
de pastagens aumentou em 860 mil
kmé2. Em 2005, havia 45 milhdes de
hectares de pastagens, enquanto em
2018 a area de pastagens alcangou 53
milhdes de hectares®. Essa dindmica
€ mais acentuada na Amazonia,

onde a cada 10 hectares desmatados
na regiao, 6 se tornam pasto’.

A indastria da moda e a Amazonia

E importante observar que a pecudria
nao e somente voltada para a produgao
e consumo de carne, mas também
para o couro, movimentando uma
importante area dentro do mercado

de moda. De acordo com o Centro

das Industrias de Curtumes do

Brasil (CICB), o setor de curtume no
Brasil vendeu, apenas em julho de
2019, o equivalente a 84,2 milhdes

de dolares para o exterior®.


https://www.abit.org.br/cont/perfil-do-setor
http://queimadas.dgi.inpe.br/queimadas/portal-static/estatisticas_estados/
http:/ /www.obt.inpe.br/OBT/noticias/a-estimativa-da-taxa-de-desmatamento-por-corte-raso-para-a-amazonia-legal-em-2019-e-de-9-762-km2
https://www.greenpeace.org/usa/wp-content/uploads/legacy/Global/usa/report/2010/2/amazon-cattle-footprint.pdf
http://climainfo.org.br/2019/08/30/brasil-perde-area-de-vegetacao-equivalente-a-36-vezes-o-estado-de-sp-em-33-anos-mostra-o-mapbiomas/
http://climainfo.org.br/2019/08/30/brasil-perde-area-de-vegetacao-equivalente-a-36-vezes-o-estado-de-sp-em-33-anos-mostra-o-mapbiomas/
http://www.cicb.org.br/cicb/dados-do-setor
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Portanto, é necessario olharmos

com a urgéncia e atengao devidas
sobre o0 impacto da moda no
desmatamento. De acordo com o
relatorio Slaughtering the Amazon,
publicado em 2009 pelo Greenpeace,
renomadas marcas de moda globais
estiveram envolvidas com a compra
de couro vindo de criag6es de gado
em regibes amazoénicas desmatadas’.
Varias marcas correram para se
distanciar dessa exposicao, mas,

dez anos depois, ainda vemos pouco
progresso em termos de transparéncia
sobre a cadeia do couro para a
producgao de calgados, bolsas e outros
artigos da industria da moda.

Precisamos unir pessoas, industria
e governo para trabalharmos em
direcao a uma solugao nao so
nacional, mas global, que proteja
essas areas em risco e ajude a
mitigar os efeitos da crise climatica
que estamos enfrentando.

Ainda sao poucas as marcas
que divulgam suas listas de
fornecedores de matérias-primas

Entre as 30 empresas analisadas,
identificamos que somente 5 delas
(17%]) publicam quais sao alguns de
seus fornecedores de mateéria-prima
e/ou se estdo rastreando uma ou
mais matérias-primas especificas,
que normalmente sao fibras
naturais, como o algod&o ou outros
materiais de origem celulosica.

Assim, vemos que é extremamente
relevante as empresas divulgarem
a origem do fornecimento de suas
matérias-primas, incluindo o couro,
principalmente em um momento
em que a devastagao causada pela
derrubada de florestas tropicais
para a criagao de gado é cada vez
mais condenada globalmente.

Apesar de um crescimento de 67% na
divulgagao deste nivel de fornecedores
entre 2018 e 2019, nota-se que

ainda ha um longo caminho a ser
percorrido em relagao a rastreabilidade
e transparéncia na origem dos

“Como cidadaos devemos exigir materiais utilizados pelas empresas.

o direito de saber de onde veio o
couro que compramos - e que as
marcas hao estejam contribuindo
para o desmatamento da
Amazénia.” (Fashion Revolution)®

Grandes marcas e varejistas estao
demonstrando esforcos significativos
para se tornarem mais transparentes,
mas ainda ha muito a ser feito

9. Slaughtering the Amazon
10

Este é o primeiro ano em que as
marcas e varejistas analisadas, tanto no
indice de Transparéncia da Moda global
quanto no brasileiro, tiveram pontuagao
superior a 60%, demonstrando esforgo
na aplicagao de medidas de divulgagao
sobre suas politicas, praticas e
impactos sociais e ambientais.

Em 2018, foram duas as empresas
que pontuaram mais que 50% no
Brasil e, neste ano, trés empresas
conseguiram esse feito. Assim, as
marcas que pontuaram nessa faixa
foram a C&A com 64%, a Malwee com
55% e a Renner com 52%. Enquanto a
faixa de 41% a 50% havia ficado vazia
no ano passado, vemos que em 2019
ela foi ocupada pela Osklen com 49%,
Havaianas com 47% e Zara com 44%.

Ja em relagao & pontuagao media
geral entre as empresas, enquanto

as 200 marcas e varejistas analisadas
no indice global apresentaram um
resultado de 21%, no Brasil, a média
atingida entre as 30 marcas analisadas
foi ainda de 16%. Observamos também,
uma leve queda nessa media geral
em relagéo a 2018, que foi de 17%,
devido ao aumento do numero de
empresas que zeraram em 2019.

Por outro lado, se considerassemos
somente as 20 empresas que
participaram no ano passado,

essa media geral subiria para 23%,
apontando para a importancia do
indice como uma alavanca de
mudangas rumo as praticas mais
transparentes na industria da moda.

0 indice de Transparéncia da Moda
tem sido uma ferramenta util para
incentivar maior transparéncia

Algumas empresas analisadas em
2018 apresentaram uma notavel
evolugdo de um ano para o outro, com
destaque para as Pernambucanas
com variacdo de 140%, seguida pela
Renner, que aumentou 98% o seu
nivel de divulgagdo. Tambem tiveram
uma boa evolugao a Riachuelo, com
62%, a Hering, com 55%, e a Osklen
com um aumento de 46% no volume
de informacbes e dados disponiveis.

Esse progresso, juntamente com o
feedback que recebemos diretamente
de algumas empresas, sugere que a
inclusao no indice de Transparéncia
da Moda serviu como motivagao para
se tornarem mais transparentes. De
acordo com Taise Beduschi, gestora de


http://tricri.org/wp-content/uploads/SlaughteringTheAmazon_ExecSumm_0.pdf
https://www.fashionrevolution.org/while-the-rainforest-burns-we-need-to-know-where-our-leather-comes-from/
https://issuu.com/fashionrevolution/docs/fashion_transparency_index_2019
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sustentabilidade do Grupo Malwee, a
empresa aproveitou a oportunidade de
participagdo na iniciativa para “ampliar
as acles que estao em andamento

no projeto de fornecedores e as
questdes do indice ajudaram muito.”

12 marcas aumentaram sua
pontuagao desde o ano passado

Entre as 20 marcas participantes

da andlise de 2018, 12 aumentaram
sua pontuagao em 2019, sendo

que 11 delas em mais de 10%,
demonstrando esforgos significativos
para serem mais transparentes.

Enquanto o UK Modern Slavery Act

(Lei da Escravidao Moderna do Reino
Unido), o California Transparency in
Supply Chains Act (Lei de Transparéncia
nas Cadeias de Fornecimento da
California) e algumas leis francesas e
da Uniao Europeia pressionaram para
que as marcas globais divulgassem
um minimo de informago6es sobre
suas cadeias de produgao, podemos
sugerir que, no Brasil, onde nao temos
leis como essas, o indice se tornou
uma ferramenta importante para
incentivar o debate sobre a importancia

da transparéncia em cadeias de
fornecimento. Segundo Rafaela Carl,
da equipe de Sustentabilidade da Cia.
Hering, o indice “é uma ferramenta
que contribui para fortalecer a

cadeia da moda e nos direciona

para avaliar e evoluir nossas praticas
de gestao socioambiental.”

13 marcas nao estao divulgando nada

Enquanto estamos vendo algumas
marcas comegarem a divulgar
mais informagoes sobre suas
politicas, praticas e impactos
sociais e ambientais, assumindo a
lideranga no tema, ainda existem
muitas marcas com um nivel
baixissimo de transparéncia.

As marcas que zeraram na analise
em 2019 correspondem a 43% do
total das analisadas, sendo elas:
Brooksfield, Carmen Steffens, Cia.
Maritima, Colcci, Colombo, Dumond,
John John, Le Lis Blanc, Leader, Lojas
Avenida, Moleca, Olympikus e TNG.
Isso mostra um leve aumento de 40%
para 43% em relagao a 2018 no Brasil,
e um resultado bastante elevado se
comparado ao indice global, em que

somente 5% das empresas analisadas,
ou seja 10 entre 200, zeraram.

E importante observar que nao
estamos avaliando o desempenho
ético ou de sustentabilidade das
marcas, mas sim quantas informacoes
elas divulgam publicamente sobre
aspectos de direitos humanos em

sua producéo e em sua cadeia,

assim como sobre politicas,

praticas e impactos ambientais.

Nenhuma marca pontuou
acima de 70%

Nossa pesquisa mostra uma
importante melhoria de 39%" na média
geral entre as 20 empresas presentes
nas 2 edi¢Ges, porém, percebemos que
as marcas e varejistas ainda tém um
potencial significativo para aumentar

a transparéncia sobre suas cadeias.
Nesse sentido, podem ampliar a
organizacgao e o compartilhamento de
informac6es mais detalhadas sobre

os resultados e impactos de seus
esforgos junto a seus consumidores
e/ou outras partes interessadas.

11. Refere-se ao crescimento de 6,4 pontos percentuais no desempenho médio das 20 marcas analisadas em 2018 e 2019, que passou de 16,51% para 22,91%. Assim, 22,91 / 16,51 = 1,39, ou seja, aumento de 39%.

Mais informacdes compartilhadas
sobre politicas do que sobre
praticas e impactos

Como identificado em 2018, as marcas
continuam com uma boa publicagao
sobre suas politicas e compromissos,
com uma pontuagao media de 28%
nessa sec¢ao do questionario. Por outro
lado, divulgam significativamente
menos informacgdes sobre os
resultados e impactos de suas praticas
sociais e ambientais. Por exemplo, a
pontuacdo média entre as 30 marcas
na segao Conhecer, Comunicar e
Resolver é de apenas 10% e na segao
Tépicos em Destaque, em que fazemos
uma pesquisa aprofundada sobre
alguns dos problemas mais urgentes
da cadeia da moda, as empresas
alcancaram uma meédia de apenas 9%.

Ainda, se compararmos esses
resultados com os do indice global,
vemos que as empresas no Brasil
ficam um pouco para tras, visto que

[ a pontuagido média em Politicas e
Compromissos foi de 48%, enquanto
as secoes Conhecer, Comunicar e
Resolver e Topicos em Destaque,
demonstraram uma pontuagao meédia
de 14% e 17% respectivamente.
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Marcas fizeram progressos
significativos na publicagao de
suas listas de fornecedores

Entre as 30 empresas analisadas, 10
(33%) publicam uma lista com seus
fornecedores diretos, de nivel 1 (Tier 1),
e 10 estao divulgando suas instalagoes
de processamento e beneficiamento
- onde normalmente ocorrem
descarogamento e fiagao, processos
umidos, bordado, impressao,
acabamento, tingimento e lavagem

- levando a secao Rastreabilidade

a atingir uma pontuagdo média

de 17%, contra 12% em 2018.

Esses resultados demonstram um
aumento na pontuagao meédia da
secao Rastreabilidade de 39% entre
2018 e 2019. Se considerarmos
somente as 20 marcas em comum
na analise de 2018, esse aumento
chega a 108% de um ano para o outro,
apenas nessa se¢do. Ja em relagao
ao indice global, o Brasil fica na frente
nesta sec¢ao, visto que a pontuagéo
meédia das marcas internacionais foi de
somente 12%, sendo que 70 (35%) das

200 marcas revisadas divulgam seus
fornecedores nivel 1 (Tier 1) e 38 (19%)
estao publicando suas instalagoes de
processamento e beneficiamento.

0 que as marcas compartilham
sobre suas estratégias para lidar
com os impactos ambientais

A'industria téxtil global é responsavel
por aproximadamente 2% das
emissdes mundiais de gases de
efeito estufa (GEE). Se continuarmos
produzindo como de costume,
estima-se que o impacto climatico
da moda aumente 49% ate 2030

- 0 Mesmo que as emissoes

anuais de GEE dos Estados Unidos,
de acordo com a Quantis®.

Considerando a necessidade de
agir com urgéncia sobre a mudanga
do clima e analisando o que as
principais marcas estao divulgando
sobre seus esforgos para reduzir

os impactos ambientais dentro de
suas cadeias, nos perguntamos

se estao fazendo o suficiente.

Das 30 marcas revisadas, 5 (17%)
publicam anualmente as emissoes
de GEE de suas proprias instalagoes

(ex.: sedes administrativas, lojas

de varejo, centros de distribuigao,
armazens, transporte e envio

de pedidos etc.). Apenas 3 (10%)
divulgam as emissées de GEE em
suas cadeias de fornecimento - onde
mais de 50% das emiss6es do setor
ocorrem, de acordo com a Quantist.

Enquanto 10 (33%) marcas publicam
uma estratégia ou roteiro para gestao
sustentavel de materiais, apenas 5
(17%) divulgam o percentual do volume
anual de produtos feitos com materiais
sustentaveis. Adicionalmente, 9 (30%)
marcas publicam compromissos

ou metas mensuraveis de longo

prazo, com datas definidas para
reduzir seus impactos ambientais.

Além disso, apesar de toda a cobertura
da midia em torno de grandes

marcas que queimaram pecgas nao
vendidas paradas em estoque no ano
passado, observamos que apenas 9
(30%) das marcas descrevem suas
estratégias para reduzir o excedente/
desperdicio pré-consumo (ex.: sobras
e aparas, estoques nao vendidos e
defeituosos, amostras de produgao).

Enquanto isso, somente 4 (13%)
empresas divulgam se disponibilizam
sistemas permanentes de devolugio
de pecas para reciclagem em suas
lojas e/ou como estdo investindo

em solugdes circulares para

reduzir o desperdicio téxtil.

Considerando que a industria

da moda emprega milhdes de
mulheres, as marcas deveriam
compartilhar muito mais
informag6es sobre como estao
lidando com a igualdade de género

No Brasil, as mulheres correspondem
a 75% da mao-de-obra da industria da
moda®, porém nota-se uma grande
caréncia de informagoes e dados que
comprovem os esforgos das empresas
para resguardar seus direitos,
empoderar mulheres e meninas e
alcancar a igualdade de género em
toda cadeia de valor da moda.

Apenas 3 (10%) marcas divulgam
projetos de capacitagao na cadeia de
fornecimento focados em igualdade
de género ou empoderamento das
mulheres e nenhuma publica dados
sobre o predominio de violag6es
trabalhistas relacionadas a género

nas instalagdes dos fornecedores.


https://www.ellenmacarthurfoundation.org/assets/downloads/publications/A-New-Textiles-Economy_Full-Report.pdf
https:// quantis-intl.com/measuring-fashion-report-2018/
https:// quantis-intl.com/measuring-fashion-report-2018/
https://www.abit.org.br/cont/perfil-do-setor
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Sao 6 (20%) as marcas que publicam
politicas sobre equiparacgéo salarial,
mas somente 3 (10%) divulgam a
diferenca salarial entre mulheres

e homens dentro da empresa.

Poucas marcas publicam
informagdes sob a perspectiva de cor
ou raga e questdes relacionadas a
discriminagao entre nacionalidades

Apds a revisao da metodologia global
para sua adaptagao ao contexto
brasileiro’, foram identificados dois
temas relevantes: a forma como

as empresas estao abordando a
igualdade racial e a regularizagao de
trabalhadores migrantes, tanto em suas
proprias unidades quanto ao longo da
cadeia de fornecimento. Nesse sentido,
somente 2 empresas (7%) divulgam
dados sobre como organizam as
informacoes referentes ao perfil racial
de seus funcionarios, assim como suas
acles relacionadas a regularizagao de
trabalhadores migrantes estrangeiros
em suas cadeias. Enquanto isso,
apenas 1 empresa publica suas agoes
com foco na promogao de igualdade
racial entre seus funcionarios (ex.:
criagdo de uma cultura que favorega

a diversidade racial, inclusao de
trabalhadores negros em cargos
executivos e de geréncia ou promogao
do tema igualdade racial em agfes de
integracao de novos funcionarios).

As marcas estao divulgando
pouquissimas informagdes sobre
suas praticas de compra

0 que as marcas estao fazendo para
Ser parceiras comerciais responsaveis
de seus fornecedores? Observamos
que quase nao existem informacoes

e dados divulgados sobre as praticas
de compra dessas grandes empresas.
Somente 3 (10%) marcas declaram
alguma informagao na subsecgao
‘Praticas de Compra’ do questionario. A
Zara divulga sua politica de pagamento
de fornecedores com prazos maximos
de 60 dias, enquanto a C&A e a Renner
divulgam seus processos formais de
coleta de feedback dos fornecedores
sobre suas praticas de compra.

16. Saiba mais sobre a revisao da metodologia em ‘Adaptagao da metodologia ao contexto brasileiro’ no capitulo 2

Nenhuma empresa divulga 0 metodo
que utiliza para isolar os custos de
mao-de-obra na negociagao de pregos
com seus fornecedores, nem como
calculam esse custo de mao-de-

obra (incluindo salarios, horas extras,
encargos sociais, licenga medica,
férias, licencas e o custo da mao de
obra indireta). Soma-se a esse quadro
o fato de que nenhuma delas publica

a porcentagem de pagamentos de
fornecedores efetuada dentro do prazo
e de acordo com 0s termos acordados
- uma questao problematica para

os fornecedores, na medida em que
pode afetar sua capacidade de garantir
empregos regulares e pagamentos
justos aos seus funcionarios.

Dado que as marcas esperam
confianga e transparéncia dos seus
fornecedores, conclui-se que elas
também deveriam compartilhar mais
informaca6es publicamente sobre seus
proprios compromissos e esforgos
para serem parceiras responsaveis.

Como planejamos agir sobre
essas descobertas

0 indice de Transparéncia da Moda
tem sido uma ferramenta Util para
criar didlogos com as maiores
marcas e varejistas do mundo sobre
0 que elas podem fazer para ser
mais transparentes. Acreditamos
que este € o primeiro passo para
levar essas empresas a prestar
contas sobre aspectos relacionados
a direitos humanos e a impactos
ambientais de seus negacios.

De muitas maneiras, as grandes
empresas da industria da moda do
mundo tiveram um papel importante
na aceleragao da crise climatica, e
certamente sao responsaveis por
muitos dos abusos dos direitos
humanos que persistem nas cadeias
de fornecimento globais. 0 modelo
atual de producéo claramente nao
funciona nem para o meio ambiente
nem para o grande numero de
pessoas que trabalha por salarios
extrernamente baixos nas cadeias de
fornecimento da moda. Mas isso pode
mudar e as grandes marcas tém um
papel importante a desempenhar.
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Essas renomadas marcas e varejistas

tém o imperativo moral e a capacidade

de efetuar mudangas em escala
global para um grande numero de
pessoas, 0 que as coloca em uma
posicio realmente poderosa.

Da maneira como a industria vem
operando, nao conseguiremos
manter os niveis atuais de produgao
€ Consumo, mMesmo que 0s sistemas
sejam projetados para ser muito
mais restauradores. Ou seja, as
empresas precisam inovar, além

de usar menos recursos em seus
processos produtivos e incentivar
seus clientes a consumir menos,
cuidando melhor de suas roupas

e as usando por mais tempo.

Continuaremos a usar o indice para
medir o progresso das marcas em
direcao a transparéncia e para ajudar
a pressiona-las cada vez mais para
assumir maior responsabilidade por
suas politicas, praticas e impactos.

Até a edicao 2020 deste indice,
esperamos ver ainda mais marcas

e varejistas divulgando informagoes
sobre seus fornecedores. Queremos
que eles publiquem informacgoes
mais detalhadas sobre os resultados
de seus esforgos para melhorar as
condigles de direitos humanos e de
sustentabilidade ambiental em suas
cadeias. E, finalmente, continuaremos
incentivando que compartilhem
muito mais informacgoes sobre suas
praticas de compra, suas agles para
reduzir o desperdicio e a geracdo de
residuos, bem como seus esforgos
para alcancar a igualdade de género
para as mulheres em toda a industria.

"Para tornar publico e transparente

o compromisso assumido pelas
organizacodes signatarias junto

ao Pacto Global, elas devem dar
publicidade aos progressos
realizados em nossos dez
principios. Apenas a transparéncia
permite avaliar avancos, desafios

e impactos de uma organizacio.
Mas, sem métricas, as avaliacoes
serao subjetivas. Assim, sem
transparéncia e indicadores, nio ha
sustentabilidade possivel. Por isso,
para nés, da Rede Brasil do Pacto
Global, é uma imensa satisfaciao
apoiar o Indice de Transparéncia

da Moda Brasil, pois ter melhores
indices significa avanco nas praticas
empresariais.”

MARCELO ABRANTES LINGUITTE
GERENTE DE PARCERIAS, PROJETOS E MOBILIZAGAO DE RECURSOS
PACTO GLOBAL
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POR QUE TRANSPARENCIA
IMPORTA PARA A
INDUSTRIA DA MODA?

A falta de transparéncia Cadeias de fornecimento
pode custar vidas fragmentadas encobrem a prestagao

de contas
Quando o edificio Rana Plaza
desabou ha sets anos em Daca, Atualmente, a grande maioria das
capital de Bangladesh, matando e marcas e varejistas nao possui
Jerindo milhares de trabalhadores, fabricas proprias, o que dificulta o
as pessoas tiveram que vasculhar os  monitoramento ou o controle das
escombros a procura das etiquetas condigdes de trabalho ao longo
das roupas para descobrir quats de uma cadeia de fornecimento
marcas estavam ligaclas as cinco altamente globalizada. Isso, as
confecgoes instaladas no prédio. vezes, pode ser usado como uma besabam o

desculpa para que as empresas do dificio em
Em alguns casos, levou semanas se esquivem da responsabilidade LA
para que algumas marcas e varejistas de averiguar as condigdes em
pudessem explicar como suas etiquetas  que seus produtos sao feitos. Foto:
haviam sido encontradas entre as ruinas o panateres
e que tipo de contrato de compra elas Para a producao de suas colecdes, as o protesto por
tinham com aqueles fornecedores. grandes empresas podem trabalhar by RIE
Muitas marcas que estavam sendo com centenas de fabricas ao mesmo

fornecidas pelas confecgdes dentro do tempo, considerando apenas os
Rana Plaza nao sabiam que suas pegas

; > fornecedores diretos que cortam,
estavam sendo produzidas la.

costuram e dao acabamento nas
Infelizmente, mesmo tendo se passado  '0UPas- Mas, além dessas instalagoes,
seis anos incéndios e acidentes em ha muitas outras mais abaixo na cadeia
fabricas, mas condigdes de trabalho, de fornecimento que tecem, tingem
poluigao e exploragao de trabalhadores € beneficiam materiais, até chegar

continuam sendo comuns na cadeiade ~ Nas fazendas que cultivam as fibras
fornecimento da moda global. usadas no vestuario. Ao longo de todo



https://www.flickr.com/photos/rijans/8731789941/in/photostream/
https://www.rte.ie/news/ world/2019/0109 /1022163-clothing-workers- strike-in-bangladesh/
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esse processo de producao, as roupas
sdo tocadas por muitas maos antes de
chegarem as lojas fisicas ou, cada vez
mais, aos sites de compras online.

Dentro desse sistema, uma marca pode
fazer um pedido de produgao para
um fornecedor que, muitas vezes por
conta do volume e/ou prazo apertado,
divide o pedido e subcontrata outras
fabricas para o trabalho. Isso acontece
regularmente em toda a industria e
torna extremamente dificil monitorar
aspectos relacionados aos direitos
humanos e impactos ambientais.

Mas a subcontratagcao ndo autorizada
faz com que os trabalhadores se
tornem de fato invisiveis na cadeia
de fornecimento, correndo o risco da
violagao de seus direitos e abrindo
espaco para a degradagao ambiental.
Essas instalagGes subcontratadas

e aparentemente distantes nao sao
0s Unicos lugares onde condi¢coes
precarias se encontram, isso

porque muitas vezes elas podem
ocorrer em fabricas e oficinas
localizadas em lugares muito
proximos aos consumidores.

Transparéncia como o primeiro
passo para mudanga

Logo apds o desastre do Rana Plaza,
ficou muito claro que a industria

da moda precisava de mudangas
urgentes e transformadoras. O
primeiro passo para essa mudanga
implicava em dar muito mais
transparéncia e visibilidade para as
relagGes comerciais e de trabalho
nas cadeias de fornecimento, assim
como para as informagoes sobre as
condigOes desse trabalho e os impactos
ambientais ao longo dessas cadeias.

Avangos vém acontecendo,
mas ainda é dificil saber
#quemfezminhasroupas

Certamente muita coisa mudou

desde o0 desabamento do Rana Plaza,
principalmente em Bangladesh. Muitas
fabricas foram modernizadas, e com
toda a enorme ateng3o voltada ao pais
desde entao, é possivel notar alguns
progressos reais e positivos em diregao
a melhorias nas condig6es de trabalho.
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Porém, essas mudancgas ainda nao sao
suficientes para transformar a cadeia
de fornecimento global e as praticas de
negacios ao longo da industria ainda
s&0 muito sigilosas. E extremamente
desafiador, se ndo impossivel, para

um consumidor descobrir onde suas
roupas foram feitas, por quem e sob
quais condigdes, o que significa que &
igualmente dificil saber quais impactos
reais, sejam positivos ou negativos,
nossas compras estao tendo na vida
das pessoas e no meio ambiente.

Por isso, ainda estamos lutando por
uma revolugo da industria da moda.
Nunca mais uma tragédia como a

do Rana Plaza poderia acontecer.

No entanto, incéndios em fabricas,
acidentes de trabalho e instalagtes
precadrias continuam afetando as
pessoas que fazem nossas roupas.
Sem contar a poluicao e os residuos
resultantes dos processos de producgao
e consumo de moda, que continuam
a deteriorar nossos ecossistemas.

As pessoas querem saber
#quemfezminhasroupas

Os consumidores ndo querem
comprar roupas feitas por pessoas
que trabalhem em perigo, sendo
exploradas e mal remuneradas
em ambientes poluidos. No
entanto, simplesmente nao

ha informacoes suficientes
disponiveis sobre as roupas que
usamos. 0 Fashion Revolution quer
mudar esse cenario e por isso
exigimos mais transparéncia da
industria da moda, e o indice de
Transparéncia da Moda é uma das
ferramentas que encontramos
para auxiliar nesse sentido.

Quando estamos munidos de mais
informaco6es - de melhor qualidade
e credibilidade - sobre os impactos
sociais e ambientais das roupas
que compramaos, Somos capazes
de fazer escolhas de compras

mais conscientes. Dessa forma,
entendemos que a transparéncia
constroi aimagem da marcae a
confianga dos consumidores.

As pessoas estdo pedindo cada vez
mais por maior transparéncia na
industria da moda. Em abril de 2019,
tivernos a maior campanha até agora,
com a participagao de milhares de
pessoas ao redor do mundo pedindo
por uma mudanca sistémica na
industria da moda. As hashtags do
Fashion Revolution foram usadas
178.000 vezes nas midias sociais,
incluindo #quemfezminhasroupas

#eufizsuasroupas e #fashionrevolution.

Atransparéncia ajuda a mitigar as
violagdes dos direitos humanos
e os impactos ambientais

Como Jenny Holdcroft, Secretaria
Geral Adjunta da IndustriALL Global
Union, explicou em edigGes anteriores
do indice de Transparéncia da Moda,
“saber 0s nomes das grandes marcas
que compram das fabricas fortalece
trabalhadores e seus sindicatos,
permitindo encontrar solugoes mais
rapidas para conflitos, tanto em
casos em que o0s sindicatos nao sao
reconhecidos, quanto em casos de
demissoes ilegais de trabalhadores

por exigirem seus direitos. Também
oferece a possibilidade de criar um elo
entre o trabalhador e o consumidor e,
possivelmente, chamar a atencao da
midia para esses tipos de problemas.”

Maior transparéncia e responsabilizagao
podem ajudar as marcas a se
envolver e colaborar com sindicatos
e grupos da sociedade civil para
identificar e solucionar problemas
mais rapidamente - desde que as
informagaes relevantes estejam
disponiveis e faceis de encontrar. A
transparéncia também ajuda outras
partes interessadas a descobrir
exemplos de boas praticas e historias
positivas da cadeia de fornecimento,
que podem ser ressaltadas,
compartilhadas e potencialmente
replicadas em outros lugares.


https://www.fashionrevolution.org/about/transparency/
https://www.fashionrevolution.org/about/transparency/
http://www.industriall-union.org/
http://www.industriall-union.org/
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ESTUDOS DE CASO:

TRANSPARENCIA EM ACAO

Exemplo de como a
transparéncia pode trazer
melhorias para quem costura

0 blockchain é uma tecnologia que
permite o mapeamento de cadeias
produtivas e o compartilhamento

de informacgGes descentralizadas,
funcionando como um banco de
dados digital, publico e compartilhado.
Na industria da moda, sua aplicagao,
aliada a outras praticas, garante
rastreabilidade e transparéncia dos
processos produtivos de itens de
vestuario.

Em 2019, o Instituto Alinha implementou
o0 blockchain em suas oficinas
alinhadas como forma de mostrar a
histéria por tras das roupas. De acordo
com Dari Santos, empreendedora social
a frente do Instituto, “ja é possivel notar

----- ]

VLINHA

um salto no valor médio recebido por
pega por um costureiro. Enquanto
oficinas de costura informais
recebem em media de 6,00 a 7,00
reais por peca costurada, depois de
formalizadas e com pegas rastreadas
por meio de blockchain, o valor médio
observado sobe para 17,50 reais. Isso
prova a importancia da transparéncia
e da rastreabilidade para garantir
condigoes justas de contratagao.”

0 acesso ao que acontece nos
bastidores da cadeia de fornecimento
da moda, nao sa traz visibilidade

para as pessoas por tras de nossas
roupas, como incentiva a promogao
de melhores praticas ao longo das
etapas percorridas, permitindo que o0s
direitos dos trabalhadores sejam, de
fato, resguardados.

" Em nossa pesquisa
com mais de 5.000
consumidores em toda
a Europa, 80% disseram
que marcas de moda
deveriam divulgar
seus fornecedores."”

FASHION REVOLUTION & IPSOS MORI
NOVEMBRO DE 2018


https://www.businessoffashion.com/articles/opinion/op-ed-why-mindful-millennials-are-modern-pagans
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" Vim da Bolivia para o Brasil a procura de uma vida melhor
e mais tranquila junto aos meus filhos. Cheguei sem
dinheiro, sem conhecer ninguém e sem entender a lingua.
No comec¢o, trabalhei em uma oficina, mas foi duro demais
mudar de liberdade para trabalhar como escrava, sem
poder sequer dar remédios para meus filhos quando
estavam doentes. Passado um tempo, fui trabalhar com
parentes que me fizeram acreditar que poderia abrir
minha préopria oficina. Foi uma ben¢ao receber apoio
do projeto Tecendo Sonhos da Alianca Empreendedora.

Assim tudo comecou: abri a oficina, reconquistei
nossa liberdade e consegui que meus filhos
continuassem estudando. Voltei a ter metas e
sonhos. Hoje vejo, como mulher, costureira

e imigrante, que a transparéncia na cadeia da
moda é muito importante para nos valorizar

e fortalecer novos conhecimentos, sendo

um grande beneficio para meu negocio.

Agora sou outra, uma visionaria

com maior autoestima."”

MARIA ROSA NINA SINANI
EMPREENDEDORA E COSTUREIRA NA MODAS JHAYLE TOQUE DIVINO
E PARTICIPANTE DO PROGRAMA TECENDO SONHOS DA ALIANCA EMPREENDEDORA
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PONTO DE VISTA:

MERCIA SILVA

Transparéncia é um ato de
I“(’S])()I?S(l/?l/](l’d([f’ que permite
a constru¢do da equidade
entre os pares ou partes. Sem
transparéncia nao serd L possivel
criar referéncias comuns

e decisoes compartilhadas
sobre quaisquer temas.

Sem ela, o que temos ¢
concentracao de saberes e
Jazeres ou informacoes em
lados ou partes diferentes, que
afetam a relagao de poder
nos momentos de negocia¢ao

ou de acordar caminhos

Atransparéncia como pratica empresarial
fomenta a troca qualificada de saberes

e fazeres. Quando um fornecedor de

uma empresa sabe que ele precisa
informar ou atualizar em dados, ha uma
transferéncia imediata de referencial
comum: qual dado vou precisar informar
e por qué? Isso gera uma engrenagem de
acoes e procedimentos que geram novas
capacidades organizacionais e qualificam

DIRETORA EXECUTIVA InPACTO

essas informagées. Com o amadurecimento
desses processos, todos os elos da cadeia
precisam compartilhar essas referéncias,
mesmo respeitando aspectos de sigilos e
porte das empresas envolvidas.

Ao ser transparente, cada um gera saber e
qualificagao do dialogo. H4 um crescimento
em cadeia de todos os envolvidos. Nao &
simples e ndo acontece da noite para o dia,
pois € uma mudanca de referéncia e de
cultura, @ mexer no modelo de fazer negacio
existente. E mexer em uma estrutura de
poder. Isso mudara relagbes de compra e
venda, valores de referéncia, especulagao
de uns sobre outros, exploragao de elos
mais fracos, equidade de género e raga/
etnia, aspectos ambientais e investimentos
em grandes obras e projetos. Mexe com o
jeito que cada individuo pode interagir com
0 contexto de atuagao.

No fundo somos todos consumidores,
mesmo que em alguns momentos
possamos ocupar uma posicao a mais na
cadeia produtiva ou no sistema produtivo.
Assim sendo, 0 que se aprende em um
ponto de vista ou de referéncia, pode ajudar
na atuagao em outro ponto de vista ou
perspectiva.

O maior beneficio desses sistemas transparentes é a
protecio dos interesses coletivos sobre interesses de
minorias - que detém poder e informacio. E possivel
oferecer escolhas com base em informacdes de qualidade
que orientam na tomada de decisio e nio apenas
induzem para um lugar da “ilusiao’.

Um profissional que atua em uma empresa
com transparéncia das agoes, sente-se
mais seguro pois ha uma protecéo coletiva
do ato de cada um, mas existem limites
evidentes. Se esse profissional assume
uma nova posigao em outro lugar, onde as
estruturas de poder deixam muito espagos
velados de informagao e decisao, isso gera
sensagao de inseguranga acerca das ages
dos outros departamentos, colegas de
trabalho ou fornecedores, o que traz muitos
elementos de incertezas nas agées e na
tomada de decisao dele. H4 um conjunto
maior de subjetividades que impregna todo
0 universo de decisao e atuacao de cada
individuo na estrutura.

Em especial para o setor de moda

(por sempre estar no holofote) se fazer
presente a partir da comunicagao direta
com o mundo, a transparéncia pode ser
um elemento importante de mudanca

de cultura no setor. 0 modelo atual traz
elementos de fragilidade onde a confianga
entre os pares esta fragilizada. Sendo ela
fragilizada, a capacidade de resposta aos
desafios também se torna fragilizada. A
fragmentagéo das informagoes “verdades”
associadas & baixa relagdo de confianga
entres 0s atores gera um sistema de

culpabilizagao e auséncia de resposta
comum/coletiva provavel e efetiva.

Se ha mais transparéncia, isso significa
que havera maior construgao coletiva do
setor, onde praticas mais sustentaveis
serdo referenciadas e adotadas, e as
acoes em dissonancia serao identificadas,
demandando processos de ajustes e
desenvolvimento desses pontos fora da
curva, gerando mudangas no setor como
um todo.

Infelizmente, hoje em dia sdo poucas as
empresas que adotam algumas medidas
de transparéncia. Mas é importante ressaltar
que transparéncia nao pode se resumir

a um ponto especifico ou uma medida,
mas sim deve ser um processo transversal
nas empresas. Acredito que algumas
adotarem corajosamente a medida de dar
transparéncia aos dados de fornecedores

€ um ato importante, mas inicial. E preciso
criar outras estratégias de transparéncia em
diferentes eixos ou perspectivas do fazer
negocio com transparéncia.
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O QUE,

SIGNIFICA

TRANSPARENCIA?

Para o Fashion Revolution,
transparéncia significa a
divulgagao publica de dados

e informacoes confidvelrs,
compreensiveis e compardveis sobre
as praticas e impactos das empresas
em relacao aos seus trabalhadores,
as comunidades e ao meio ambiente

ao longo de toda a cadeia de valor:

Quando falamos em maior
transparéncia, estamos buscando

a divulgagao publica por parte das
empresas sobre suas relagdes de
fornecimento, bem como suas
politicas e compromissos sociais

e ambientais, objetivos, metas,
governanga, desempenho e progresso.

Atransparéncia favorece as
condigées para uma maior
prestagao de contas

Transparéncia no se trata apenas

de compartilhar as boas historias ou
divulgar dados sabre os fornecedores
com bom desempenho, mas de
abordar, sobretudo, o cenario
completo de maneira que permita

uma verificagao mais minuciosa
por parte dos interessados e ajude a
impulsionar melhorias mais rapidas
ao longo das cadeias de valor.

Esse tipo de transparéncia exige

que as marcas e varejistas saibam
exatamente quem faz seus produtos
- desde quem os costurou, passando
por quem tingiu os tecidos até

chegar em quem cultivou a fibra

- estabelecendo, portanto, que as
empresas rastreiem toda a jornada de
seus produtos até o nivel da matéria-
prima. Por isso, divulgar publicamente
essas informacgodes representa um
importante passo em diregdo a uma
maior responsabilizago e prestacao
de contas por parte das empresas,
exigindo que monitorem e megam seus
resultados e impactos e nao apenas
compartilhem seus valores e politicas.

Assim, solicitamos as marcas que
compartilhem suas informacées
publicamente, para que possamos
examinar coletivamente todos os
niveis da cadeia de fornecimento,
identificando as melhores e piores
praticas e responsabilizando as
marcas quando for preciso.

tranparéncia

prestacao de contas
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Transparéncia nao se trata de
divulgacgao seletiva a terceiros,
ela deve ser publica

Algumas marcas optam por divulgar
informacgo6es sobre suas cadeias

de fornecimento para grupos

de stakeholders ou sindicatos
selecionados e nao publicamente.
Fazem isso ha muitos anos como
forma de gerenciar seus riscos

e resolver eventuais problemas.

No entanto, sentimos que isso

nao e suficiente, visto que mas
condigOes de saude e seguranga dos
trabalhadores, abusos generalizados
e até mortes ainda acontecem

e, possivelmente, poderiam ser
resolvidos mais rapidamente

se as informagoes estivessem
disponiveis mais livremente.

Ser transparente nao significa
necessariamente agir de
forma ética e sustentavel

E importante enfatizar que a
transparéncia nao deve ser confundida
com a conduta ética e sustentavel das
empresas. 0 indice de Transparéncia
da Moda n3o analisa quais marcas
sao mais ecoldgicas ou se conduzem
seus negocios de forma mais ética

do que outras. Uma marca pode
publicar uma quantidade consideravel
de informacdes e dados sobre suas
politicas, praticas e impactos e

ainda apresentar mas condigoes de
trabalho e degradagao ambiental

em suas cadeias de fornecimento.

Por outro lado, as marcas podem ter
inumeras boas praticas nos bastidores
e ndo as divulgarem publicamente - o
que & uma pena, pois outras empresas
poderiam aprender com elas.

Transparéncia € um meio para
a mudanga, nao um fim

Atransparéncia, por si s6, nao é suficiente
para resolver os problemas do setor, mas
€ um primeiro passo em direcdo a uma
mudanga mais ampla e sistémica e uma
forma de revelar as estruturas e desafios
existentes, para que novas solugées
possam ser criadas. Além disso, 0 que
cada um de nos faz com as informacgoes
que estao sendo publicadas pelas
marcas e varejistas é o mais importante.
E com acesso as informagoes que
responsabilizamos empresas, governos
e fornecedores para a construcao de
uma industria da moda mais segura,
justa e limpa em todo o mundo.

" Nenhum dos principais
problemas que a
humanidade esta
enfrentando sera
resolvido sem acesso

a informacio."
I

CHRISTOPER DELOIRE
SECRETARIO GERAL
DA REPORTERS WITHOUT BORDERS, 2018

TRANSPARENCIA

SA
EMP TO
IGUALDADE DE GENERD
SUSTENTABILIDADE SOCIAL
SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
RESPONSABILIDADE EMPRESARIAL

CONDIGOES DECENTES DE TRABALHO

UMA INDUSTRIA DE MODA
MAIS JUSTA, SEGURA E LIMPA
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PARA GERAR MUDANCAS
SISTEMICAS, RECONHECEMOS 4
ASPECTOS IMPORTANTES:

E um processo

Sera uma longa jornada em direcao
a um modelo de industria diferente,
exigindo muitas etapas adicionais,
porém necessarias, para mudar o
movimento do consumo excessivo e
dos modelos de negdcio insustentaveis.
Acreditamos que o primeiro passo é
maior transparéncia. Isso demanda agao
de consumidores, governos, marcas
e varejistas. 0 Fashion Revolution esta
envolvido com todos esses grupos
para catalisar mudancas positivas.

Inclusdo é a chave

Milhoes de trabalhadores estao
empregados nas cadeias de
fornecimento dessas e outras
grandes marcas, e devemos ter o
cuidado de garantir que o futuro
da industria da moda seja capaz
de proporcionar trabalho decente,
meios de vida sustentaveis,
esperanca e dignidade para
todos os que trabalham nela,
das fazendas ao varejo.

Mais informagoes sao necessarias

Muitas pessoas que compram de

grandes marcas gostariam de mais
ferramentas para entenderem melhor

como, onde, por quem e sob quais

condicbes os produtos s3o feitos. Este
relatorio € uma ferramenta que ajuda
0s consumidores e outros interessados

a entender melhor o que essas
grandes empresas estao fazendo.

Transformar dados em agao

Nao queremos transparéncia pela
transparéncia. Os dados e informagdes
divulgados pelas empresas
precisam ser acessiveis, praticos
e detalhados o suficiente para que
todos possam interpretar e agir. Usar
as informacgo6es disponiveis sobre a
cadeia da moda para gerar mudangas
positivas & o que mais importa.
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PONTO DE VISTA:
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CAROL DELGADO
ANTROPOLOGA, PESQUISADORA
E FUNDADORA DO PUXADINHO

trans.pa.rén.cias.f.

1 caracteristica de deixar
passar luz e formas que certos
materiais tém — opacidade

20 que é transparente 3 fig.
clareza, limpidez <politica da
t.> — obscuridade 4 folha de
material translicido na qual se
l'mp rumem ou escrevem ltextos,
desenhos etc. para projecao.

Um dos prismas que mais gosto para
pensar moda e transparéncia € a
definicdo numero 4, no dicionario mini
Houaiss: “folha de material translucido
na qual se imprimem ou escrevem
textos, desenhos etc. para projegao”.
Acredito que essa pode ser a maior
contribuigao do sisterna de moda para
0s tempos futuros: ser uma tela em
branco, onde se encontram dialogos

e experiéncias em prol de praticas
mais plurais e horizontais de existir no
coletivo a partir de um ponto comum, 0
ciclo de vida completo do produto.

Partindo desse encontro utdpico e de
uma liberdade inventiva cada vez mais
direcionada para maneiras de coexistir
ativamente criticas e transformadoras,
a transparéncia ganha contornos de
conceito em movimento, tecendo
pontos de contato com as diferentes
vivéncias que hoje se organizam de
maneira hierarquica e careta dentro da
cadeia, causando esse hauseamento
em torno do mercado de tendéncias e
a sensacéo de que, daqui para frente, “é
tudo mais do mesmo”.

Em “Sociedade da Transparéncia”,

o filésofo coreano Byung-Chul Han
aponta os riscos de caminharmos

na dire¢ao de uma transparéncia
“plastica”, onde a materialidade precisa
estar exposta - inclusive, a exposicao
passa a ser mais necessaria até do que
a propria existéncia enquanto processo
em si -, em uma sociedade dominada
por discursos “publicitarizantes” e
praticas que se mostram cada vez
mais contrarias ao espirito do tempo
conectado a ideias mais amplas de
natureza e humanidade.

" Acredito que praticas
de transparéncias na
moda niao devem se
encerrar em si mesmas,
precisam funcionar
como um estopim de
outras transformacdes
profundas, comecando
“pelo comecgo’:
restaurando as relacoes
humanas dentro da
cadeia.”

Afinal, como pode um setor em
disputa por protagonismo dentro do
hall de novas economias, nao abrir
conversas sinceras em relagao as suas
contradig6es e paradoxos profundos?
Para falarmos de algo realmente novo,
que nunca vimos acontecer desde
que compramaos roupas, Um passo
fundamental é que mais pessoas -
estejamos atentas aos quantitativos
de raga, género e classe - estejam
envolvidas na experimentagao de
outras praticas. E ai temos mais um
ponto importante: quem tem acesso
ao tempo de “experimentar” em uma
pratica com finalidade de lucro a

todo prazo? Ha pluralidade e inovagao
possivel dentro do atual sistema de

“castas” existentes em toda a cadeia

e ciclo de um produto: do plantio da
matéria-prima ao pos-doagao no bazar
daigreja?

Conjugar transparéncia com relevancia,
verdade e comprometimento. Criar
quantas praticas verdadeiramente
confluentes com os futuros que
queremos a partir do ponto zero da
cadeia, nao s6 nos relatorios disparados
pela assessoria de imprensa. Estamos
prontas para isso? Para olhar dentro de
tantos setores, pessoas e etapas das
fabricas, fornecedores e tomadores de
decisao e dizer: vamaos construir, juntos,
processos alinhados com as mudancgas
de rumo que 0 mundo necessita?

Baseada em mais de uma década de
pesquisa, engajamento e observagao
de processos ndo-hegemonicos
dentro do setor, e trazendo propostas
da antropologia contemporanea que
podem auxiliar nesse movimento,
acredito que a transparéncia na moda
brasileira comegara a ser realidade
quando outras vozes se juntarem

aos poderes de decisao e ao direito

a experimentagdo. Sem respeito a
alteridade, fazer roupas € s6 mais um
nicho de mercado.
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" Para conseguirmos de fato promover
relacoes dignas de trabalho na cadeia téxtil
é imprescindivel o trabalho em rede com
diversos atores do setor trabalhando
de forma transparente, complementar
e cooperativa.

E precisamos falar das mulheres,
costureiras e imigrantes, que sio hoje

o elo mais fragil da cadeia. Transparéncia
é também dar voz e visibilidade a elas,
ampliando a responsabilidade de todos
os envolvidos: consumidores, marcas,
intermediarios, varejistas e familiares,
para a promocio de melhorias das
suas condicoes de trabalho."

CRISTINA FILIZZOLA
DIRETORA FILIAL SAQ PAULO, ALIANGA EMPREENDEDORA
COORDENADORA DO PROGRAMA TECENDO SONHOS
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POR QUE

CONDUZIMOS
ESTA PESQUISA?

O Fashion Revolution pede
maior transparéncia ao longo
de toda a industria da moda
desde 2013 e a nossa campanha
#quemfezminhasroupas nas
midias sociais jd inspirou
milhées de pessoas ao redor

do mundo a agirem.

Essa pergunta foi criada com o
objetivo de se tornar uma ferramenta
que ajude as pessoas a entender
melhor o que é transparéncia na
pratica, principalmente quando se
trata de grandes marcas e varejistas.

Nesse contexto nasceu o indice de
Transparéncia da Moda, como uma
forma de auxiliar consumidores e
demais interessados a conhecer um
pouco mais sobre as marcas e a origem
dos produtos que elas produzem e

comercializam. Uma visao completa
sobre todo o processo de produgao
permite que se conhega aspectos
importantes sobre determinada
marca, muito além do que ela divulga
em suas campanhas publicitarias.

Por exemplo, muitas das marcas
incluidas no indice fazem campanhas
para promover colegOes especiais
com pegas 'sustentaveis. Porém, e o
restante de seus produtos, como sao
produzidos? Onde sao feitas as roupas,
por quem e sob quais condi¢oes?

Que informacgbes devemos esperar
encontrar sobre as politicas e
procedimentos dessas grandes
empresas no que diz respeito as
questoes relacionadas a direitos
humanos e meio ambiente?

Quais os efeitos de suas praticas
nas pessoas envolvidas em suas
cadeias de fornecimento? Esses sao
alguns dos temas que o indice de
Transparéncia da Moda aborda.

Dessa forma, buscamos criar:

. Uma ferramenta de comparagao
que ajude consumidores e demais
interessados a entender melhor
a quantidade de informacoes
que as grandes marcas e
varejistas estao divulgando;

«  Uma ferramenta para incentivar
grandes marcas e varejistas
a divulgar mais informagoes
criveis, comparaveis e
detalhadas ano a ano;

- Um exercicio continuo que
ajude o movimento Fashion
Revolution a formar seu préprio
entendimento sobre 0 que a
transparéncia implica e o que
deveriamos perguntar as grandes
marcas e varejistas no futuro.

" Desenvolvemos
o Indice de
Transparéncia da
Moda como uma
ferramenta para
examinar o que as
maiores marcas
de moda divulgam
sobre suas politicas,
praticas e impactos
sociais e ambientais."

SARAH DITTY
POLICY DIRECTOR,
FASHION REVOLUTION
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A

METODOILOGIA

POLITICAS E
COMPROMISSOS

- Quais sao as politicas sociais
e ambientais da empresa?

- Como a empresa esta
colocando essas politicas em
pratica?

- Como a empresa decide
quais questoes priorizar?

- Quais sdo as metas da
empresa para reduzir seus
impactos?

GOVERNANCA

- Ha responsabilizagao no nivel
da diretoria pelos impactos
sociais e ambientais causados
pela empresa?

- E possivel entrar em
contato facilmente com um
departamento ou individuo
responsavel por responder
sobre esses impactos?

- Como a empresa vincula
questdes referentes a direitos
humanos e aspectos ambientais
a avaliacao de desempenho de
seus executivos, funcionarios e
fornecedores?

0 indice de Transparéncia da Moda usa uma metodologia que classifica as
empresas de acordo com a divulgagao publica de suas informagoes dentro de
cinco segOes que abordam: politicas e compromissos; governanga; rastreabilidade
da cadeia de fornecimento; avaliagao e remediagdo de assuntos ligados a

cadeia de fornecimento; e topicos em destaque, que cobrem assuntos como
igualdade de género, trabalho decente, produgdo e consumo sustentaveis e agoes
contra a crise climatica. Neste ano, os topicos em destaque estao conectados

a quatro dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU, os ODS.

RASTREABILIDADE

- Aempresa publica uma lista
de fornecedores que abranja
desde a etapa de confecgao até
a de matéria-prima?

- Em caso afirmativo, qual o
nivel de detalhamento dessas
informacoes?

CONHECER, COMUNICAR
E RESOLVER

aimplementacgéo de suas
politicas na cadeia de
fornecimento?

- Como a empresa remedia
problemas encontrados nas
instalacdes dos fornecedores?

- Aempresa divulga as
descobertas das auditorias de
fornecedores?

- Como os trabalhadores podem
relatar queixas?

TOPICOS EM
DESTAQUE

- (0DS 5) 0 que a empresa

esta fazendo para promover
aigualdade de género e 0
empoderamento feminino,
internamente e em sua cadeia de
fornecimento?

- (ODS 8) 0 que a empresa

esta fazendo para garantir o
pagamento de salarios dignos,
promover a liberdade de
associagao, a igualdade racial e a
regularizagéo dos trabalhadores
imigrantes?

- (0DS 12) 0 que a empresa
esta fazendo para combater o
desperdicio e reduzir a geragao
de residuos do processo

de produgao, assim como

para promover praticas de
reaproveitamento e reciclagem
dos produtos?

- (0DS 13) 0 que a empresa esta
fazendo para contribuir com o
combate a crise climatica e para
garantir uma gestao sustentavel e
eficiente dos recursos naturais?
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O PESO DA
PONTUACAO

A metodologia do indice de
Transparéncia da Moda se concentra
exclusivamente em informagoes
publicas e, portanto, a ponderagao
das pontuagdes procura recompensar
maiores niveis de detalhamento das
informagoes, especialmente quando
se trata da publicagao de listas de
fornecedores e dos resultados de
suas avaliagOes e auditorias.

Lembrando que, quando as marcas
zeram a pontuagdo em um indicador
individual isso nao significa
necessariamente que tenham feito
algo ruim. Pode significar apenas
que elas nao estao divulgando

suas agles publicamente.

1 [ ] 2 [ ) 3 [ ) 4 [ ] 5 [ ]
POLITICAS E coNHECER coMuNicar [l ToPICOS EM
COMPROMISSOS GOVERNANCA RASTREABILIDADE E RESOLVER DESTAQUE

TOTAL DE PONTOS
POSSIVEIS (250) 12 85 67 37
PESO
(%) 19.5% 4.8% 34% 26.8% 14.8%
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SOBRE A

METODOILOGIA

A primeira metodologia do indice de
Transparéncia da Moda foi criada pela
Ethical Consumer! em 2016, com a
contribuicdo do Fashion Revolution. Ja
em 2017, o Fashion Revolution assumiu
o desenvolvimento do projeto, liderado
por sua diretora de politicas, Sarah
Ditty, e revisou consideravelmente

a metodologia durante um periodo

de quatro meses, contando com a
consultoria de um grupo diversificado
de mais de 20 especialistas do setor
durante o processo de revisao.

Em 2019, a metodologia foi novamente
atualizada, sofrendo pequenas
alteracdes para possibilitar maior
clareza e ajustar alguns indicadores
que a tornam mais ambiciosa. Neste
ano também foram incluidos novos
‘Topicos em Destaque’, incorporando

a abordagem dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (0DS) da
Organizacao das Nag6es Unidas (ONU).

Atualmente, existem 202 indicadores
na metodologia do indice de
Transparéncia da Moda global

e 208 no indice brasileiro?

0 grupo de especialistas
consultados inclui:

« Dr. Mark Anner, Centro dos
Direitos dos Trabalhadores Global,
da Penn State University

« Neil Brown, Alliance Trust Investments

« Professor lan Cook,
Universidade de Exeter

- Orsola de Castro, cofundadora
do Fashion Revolution e
especialista em residuos

» Subindhu Garkhel,
Fairtrade Foundation

- Jenny Holdcroft, IndustriALL

- Kate Larsen, SupplyESChange
Initiative

- Dra. Alessandra Mezzadri,
SOAS, Universidade de Londres

- Joe Sutcliffe, conselheiro do
Trabalho Digno, CARE International

- Heather Webb, Ethical Consumer

Além de muitos outros especialistas
que optaram em permanecer
anOnimos no momento.

A metodologia se baseia em padrdes
e referéncias internacionais como

os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU, os Principios
Orientadores sobre Empresas e Direitos
Humanos da ONU, as Diretrizes de

Due Diligence da OCDE - Organizagao
para a Cooperagao e Desenvolvimento
Econdmico, o Cadigo Base da Ethical
Trading Initiative e as Diretrizes de
Liberdade de Associagao da Fair
Labor Association. Ela também foi
desenvolvida com a intengao de

se alinhar ao maximo com outras
referéncias e iniciativas relevantes

do setor, como o Transparency
Pledge, o Corporate Human Rights
Benchmark e o Know The Chain.

1. A Ethical Consumer € uma revista impressa e um site sem fins lucrativos que publica informagdes sobre o comportamento social, ético e ambiental de empresas e questdes relacionadas 4 justica comercial e ao consumo ético

2. Saiba mais em ‘Adaptagao da metodologia ao contexto brasileiro
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SOBRE A

METODOILOGIA

Adaptacao da metodologia
ao contexto brasileiro

Para a implementacgéo da primeira
edicao do indice de Transparéncia

da Moda Brasil, em 2018, o Fashion
Revolution Brasil contou com a
parceria técnica do FGVces (Centro

de Estudos em Sustentabilidade da
Fundacéo Getulio Vargas), que atuou
tanto na adaptacao da metodologia ao
contexto brasileiro como na realizagao
da pesquisa. Essa adequagao ocorreu
principalmente na segao Topicos em
Destaque’, onde ha a possibilidade de
se eleger novos assuntos, emergentes
e urgentes, para o contexto local.

Naquela ocasido, apds pesquisarmaos e
consultarmos diferentes especialistas
da industria brasileira, definimos

que seria importante trazer a pauta
questdes de igualdade racial e
condicdes de trabalho de imigrantes
contratados na cadeia da moda.

Foram poucos os ajustes, de forma
que os processos de analise foram
rigorosamente mantidos sem
prejudicar a comparabilidade dos

resultados com a metodologia global.

Em 2019, demos continuidade ao
trabalho de revisao do conteudo e
da estrutura do questionario com

a mesma equipe técnica parceira,
que agora atua pela consultoria ABC
Associados. Assim como no ano
anterior, essa equipe também nos
apoiou nas etapas de identificagao
e avaliagao das marcas a serem
apresentadas no indice.

Além disso, no indice brasileiro,

a evolugao do desempenho das
empresas (e quaisquer outras
comparagoes de desempenhos) e
apresentada em termos proporcionais
por meio do calculo da taxa de
crescimento, e nao em pontos
percentuais, como ocorre no relatorio
do indice global. Por exemplo, se uma
empresa teve desempenho de 20%
em 2018 e de 30% em 2019, neste
relatorio dizemos que ela melhorou
seu desempenho em 50% (ou seja,

10 pontos percentuais sobre os 20
que teve no ano anterior), mas o
indice global descrevia como 10%

de crescimento na pontuagao.

E importante notar que é possivel haver
diferentes informacgo6es para marcas
incluidas em ambos os indices, global
e brasileiro, devido ao periodo do ano
em que a pesquisa foi realizada para
cada relatorio. Cada analise utilizou as
informac6es mais recentes disponiveis
no momento em que foi realizada, o
que pode ter resultado em diferengas
na pontuacgao final das marcas.

Reconhecemos que a metodologia
nao e perfeita e que pode sempre ser
melhorada. Portanto, comentarios e
sugestdes de como aprimora-la sao
bem-vindos e podem ser enviados
para brasil@fashionrevolution.org.

Para maiores detalhes baixe aqui
0 modelo do questionario brasileiro
enviado para as marcas nesta edicao.


https://drive.google.com/file/d/1aCFqZ_QqfdRJqiLqg0U6400vvm15uhpf/view
mailto:brasil@fashionrevolution.org
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ATUALIZACOES
NA METODOLOGIA

Nosso processo de revisao anual

Todos os anos, nossa equipe de
politicas e pesquisa analisa todos os
indicadores presentes no questionario
enviado as empresas com o intuito

de deixar sua redagao mais clara.
Tambem avaliamos a metodologia

de forma mais ampla, considerando
inovagoes recentes do setor, com
atencéo especial a quaisquer novas
leis e politicas, padrées de relatdrios e
tendéncias emergentes. Assim, quando
necessario, fazemos alteragdes nos
indicadores para que se alinhem
melhor a esses novos padroes do
setor e para garantir que o indice
continue a ser um propulsor das
melhores e mais atualizadas praticas.

As secoesdela4 da
metodologia permaneceram
basicamente as mesmas.

desde 2017, sofrendo apenas
pequenas atualizagdes em alguns
indicadores para garantir maior
clareza e alinhamento. Para quaisquer
outras alteragdes nos indicadores

existentes ou inclusao de indicadores
adicionais no questionario, reunimos
feedback de nossos consultores
especialistas pro bono.

Topicos em Destaque
selecionados para 2019

Ao observarmos que muitas
empresas vém alinhando suas
metas e estratégias aos 0bjetivos
de Desenvolvimento Sustentavel
(0ODS) da ONU, escolhemos
destacar quatro dos 17 0DS que
so particularmente relevantes
para a industria da moda global:

- 0DS 5: Igualdade de género

- 0DS 8: Trabalho decente e
crescimento econémico

+ 0DS 12: Consumo e
produgao responsaveis

- 0DS 13: Agéo contra
mudanca global do clima

Dentro desses quatro objetivos, nos
concentramos em questdes que nossa
equipe e consultores identificaram
como alguns dos desafios mais
urgentes da industria, tais como:
casos de violéncia de género no
trabalho, disparidades salariais
entre mulheres e homens, barreiras
a liberdade de associagao, baixos
salarios e remunerag0es, praticas
de compra, descarte inadequado de
residuos, pouca adesao a iniciativas
de reciclagem de produtos téxteis

e de incentivo & circularidade
desses produtos e pegada de
carbono da industria da moda.

Para a adaptagao da sec¢ao 5 no
questionario brasileiro, mantivemaos,
dentro do escopo do 0DS 8, os
quatro indicadores extras que
abordam os temas igualdade racial e
discriminagao entre nacionalidades.

Como isso pode afetar a
pontuagéo ano a ano

Visto que esses ajustes na
metodologia acontecem a cada

ano, é possivel que haja algum
impacto na comparabilidade direta
dos resultados de uma edicao para
outra do indice. Portanto, preferimos
enfatizar no relatorio as faixas de
pontuagao em que as marcas se
encontram e nao suas pontuagoes
individuais. As faixas revelam padroes
de divulgacéo e tendéncias em relagao
a transparéncia, em vez de medigdes
precisas sobre o desempenho
especifico de cada marca.
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CRITERIOS DE
SELECAO DAS

MARCAS

0 processo de selegao das marcas!
avaliadas foi realizado conjuntamente
pelas equipes do Fashion Revolution
Brasil e da ABC Associados, tendo como
premissa que esta segunda edi¢ao

do indice de Transparéncia da Moda
Brasil revisaria 30 marcas. Entendemos
que o volume da amostra ainda nao e
suficiente para representar o mercado
de moda brasileiro como um todo e, por
isso, procuramos selecionar marcas de
diferentes segmentos com o objetivo de
abranger a diversidade do setor. Assim,
a distribuicao incluiu os segmentos

de varejo, jeans, jovem, casual, luxo,
adulto, calcados, esporte e praia.

A definico das marcas de cada
segmento foi baseada em pesquisas
sobre a relevancia de cada uma, tendo
como referéncia trés fatores: o volume
de negdcios anual; a diversidade

de segmentos de mercado; e 0
posicionamento como top of mind®.

Com relagao ao volume de negaocios,
foram avaliadas informaco6es referentes
ao desempenho financeiro das marcas e
varejistas, divulgadas publicamente nos
sites das empresas. No entanto, algumas
empresas sao de capital fechado e nao
divulgam seus resultados financeiros.

Nesses casos, nos baseamos em
publicagoes de terceiros, com grande
veiculagao nacional, com estimativas de
faturamentos e volumes de negaocios.

Nos casos em que as informagoes
encontradas dizem respeito a

um grupo detentor de diferentes
marcas, selecionamos a marca,

0u marcas, que aparentam ser

mais significativas em termos de
faturamento e reconhecimento pelos
consumidores (top of mind). Listamos
propositadamente marcas e nao 0s
grupos controladores, pois € com

as marcas que 0s consumidores
estao mais familiarizados.

As 20 marcas e varejistas
revisadas no relatorio de 2018
permaneceram nesta edigo, e
somamos outras 10. Pretendemos,
em 2020, continuar expandindo o
numero de empresas revisadas.

. e retornaram

QUANTAS MARCAS

PARTICIPARAM EM 2019

90% 30%

das marcas responderam Nao responderam

: 0 questionario

z —
20%

. declinaram da oportunidade
. de completar o questionario
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AS 30 MARCAS
SELECIONADAS

Animale

Arezzo *
Brooksfield
Carmen Steffens *
C&A

Cia. Maritima
Colcci *

Colombo *
Decathlon *
Dumond *

Ellus

Farm

Havaianas

Hering

John John

Le Lis Blanc Deux
Leader *

Lojas Avenida *
Malwee

Marisa

Melissa

Moleca
Olympikus
Osklen
Pernambucanas
Renner
Riachuelo

TNG *

Torra *

Zara

* 10 marcas incluidas na analise de 2019.
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COMOA
PESQUISA L
CONDUZIDA

0 processo de pesquisa é organizado em trés fases.
Na primeira, a equipe realiza um levantamento
preliminar dos dados disponiveis publicamente
sobre cada marca avaliada e os inclui na planilha
onde o questionario é apresentado. Em seguida, na
segunda fase, 0s questionarios com essas
informacoes preliminares sao enviados as marcas
para que cada uma possa identificar e incluir
informacgdes que eventualmente nao foram
encontradas. Para esta versao do indice, as marcas
tiveram aproximadamente um més para revisar e
preencher o questionario. Na terceira fase, os
questionarios preenchidos pelas marcas foram
novamente avaliados por nossa equipe e, somente
quando apropriado, as informagabes incluidas pelas
marcas foram aceitas e as novas pontuagoes foram
concedidas.

Algumas marcas optaram por nao participar da
segunda fase do processo de avaliagao. Entretanto,
destacamos que nossos pesquisadores revisaram e
pontuaram todas as marcas, independentemente de
terem recebido o retorno dos questionarios
preenchidos por elas. Nesse sentido, € importante
lembrar que a metodologia se baseia somente na
analise de informacdes publicas.

A pesquisa de dados foi conduzida pelas equipes
do Fashion Revolution Brasil, Fashion Revolution e
ABC Associados. Caso alguma imprecisao seja
notada, sugerimos entrar em contato conosco pelo
brasil@fashionrevolution.org e levaremaos os
comentarios em consideragao para a proxima edigao.

SOBRE O PROCESSO
DE PESQUISA E
ENGAJAMENTO

o > O >
Agosto - Dezembro 2018 Abril

Atualizagdes da metodologia global: revisdo anual,
incluindo ajustes, quando necessario, nos indicadores
existentes no questionario, ber como a selegdo de

novos Topicos em Destaque.

Atualizagées da metodologia brasileira: revisdo
anual, considerando os ajustes feitos na metodologia
global e a necessidade de possiveis adaptagées para

0 contexto brasileiro. Sele¢do das 10 novas empresas
incluidas na pesquisa.

L Y L Y L
A ~ A -~ A
Julho - Agosto Junho Maio

Revisao final dos questionarios:
apos aproximadamente um

meés, as marcas retornam os
questionarios preenchidos e a
equipe de pesquisa analisa cada
resposta, fornecendo pontos
adicionais, desde que as novas
informacées tragam evidéncias
suficientes para o0 que estamos
buscamos. Nessa etapa sao
realizadas varias rodadas de
revisao pela equipe, para garantir
a acuracidade dos dados antes
que as pontuages de cada marca
sejam fechadas.

Questionarios enviados para
as marcas: as marcas sao
convidadas a preencher os
questionarios com dados que
eventualmente nossa equipe de
pesquisa nao tenha encontrado
e/ou com informagaes publicas
mais atualizadas.

\—o >

Setembro - Novembro

Os dados sao compilados, a analise é
concluida e o relatdrio é preparado: os dados
de todos os questionarios das marcas sao
transpostos para uma ferramenta de analise

@
Dezembro 2019

Lancamento do indice de
Transparéncia da Moda Brasil:

Pesquisa e engajamento com as
marcas e varejistas selecionadas:
equipe de pesquisa analisa cada
marca, preenchendo previamente o
questionario do indice com todas as
informagGes publicamente disponiveis
encontradas. Na sequéncia, é feita
uma rodada de revisao para verificar a
precisao das respostas encontradas.
Em paralelo, sao realizados 2 encontros
com os representantes das marcas
para apresentar o projeto, promover
reflexées sobre a importancia de maior
transparéncia para o setor e detalhar a
metodologia e processo de analise do
indice.

a edigcao de 2019 é langada on-line

conjunta dos dados completos: o dataset, que
€ ento utilizado como base para a produgao

deste relatorio final da iniciativa.

e em um evento em Sao Paulo.


mailto:brasil@fashionrevolution.org
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COMO
FUNCIONA A
PONTUACAO

Como marcas e varejistas sao pontuadas

Os pontos sao concedidos apenas com base nas informacgoes
divulgadas publicamente por meio dos seguintes canais

Site da marca/varejista;

Site do grupo ao qual a marca/varejista pertence (desde que
esteja vinculado ao site principal da marca/varejista);

Site de relagtes com investidores da marca/varejista (desde
que esteja vinculado ao site principal da marca/varejista);

Sites de terceiros (mas apenas quando vinculados
diretamente ao site da marca/varejista);

Relatorio anual de sustentabilidade ou de responsabilidade social,
publicado(s) pela marca/ varejista (desde que esteja vinculado ao site
principal da marca/varejista e tenha sido publicado depois de janeiro de 2017);

Demonstrativos financeiros publicados pela marca/varejista (desde
que estejam vinculados ao site principal da marca/varejista);

Documentos que estejam disponiveis ao publico e possam ser
baixados de forma livre e facil no(s) site(s) da marca/varejista.

1. Plataformas de redes sociais das marcas como, por exemplo, LinkedIn ndo sao consideradas na pesquisa, visto que somente inscritos nas

plataformas podem ter acesso as informacées e que o0s possiveis dados ali contidos nao se encontram em formatos pesquisaveis adequados.

Outros aspectos a serem
considerados

As faixas de pontuagio em

que as marcas se encontram
sao mais importantes do que
suas pontuagées individuais.

Embora tenhamos concebido

a metodologia para ser a mais
objetiva e comparavel possivel,
nem sempre é facil acomodar
questoes complexas e suas
nuances em uma metodologia
simples e uniforme. Por isso,
procuramos enfatizar que o leitor
use as descobertas do indice para
refletir sobre as tendéncias gerais
de transparéncia e os padrdes de
divulgacao de informacoes, em vez
de se concentrar em qual marca
pontuou mais, seja no total geral
ou em qualquer area especifica.

Todas as pontuag6es recebidas nos
questionarios foram recalculadas
para o ponto percentual inteiro

mais proximo. Assim, todas

as pontuacgdes neste relatorio
representam uma media aproximada.

0 escopo da pesquisa

0 indice de Transparéncia da Moda
foi desenvolvido para dar uma
referéncia ilustrativa de quanto as
marcas conhecem e compartilham
informacgo6es sobre suas cadeias de
valor. Optamos deliberadamente por
nos concentrar especificamente

na transparéncia por meio da
divulgagdo publica de informagoes
e nao em absolutamente tudo o
que as marcas e varejistas estao
fazendo internamente ou nos
bastidores de suas empresas e
cadeias de fornecedores. Isso ocorre
porque a transparéncia permite
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COMO

FUNCIONA

A PONTUACAO

um exame mais amplo por parte

dos consumidores e outros atores
que se interessam em acessar 0s
canais disponibilizados pelas marcas
para conhecer suas praticas.

A metodologia do indice foi desenhada

para fornecer informagfes comparaveis

ao longo do tempo, revelar padroes de
divulgacéo de dados e permitir que as
marcas vejam sua posigao em relagao
a transparéncia em comparagao

com outras empresas do mercado.

0 que esta além do escopo

0 indice de Transparéncia da Moda
nao oferece uma analise detalhada
do conteudo, qualidade ou preciséao
das politicas, procedimentos,
desempenho e progresso em
qualquer area especifica. Tampouco,
o indice nao verifica possiveis

reivindicacoes feitas por parte das
marcas e varejistas, visto que nao
podemos examinar as informacgées
que estao sendo publicadas.

Por isso, incentivamos outros
stakeholders a acessar e avaliar as
informac6es encontradas. Essa é uma
importante maneira de responsabilizar
publicamente essas grandes empresas
por suas praticas e processos.

Limitagées da pesquisa

Nossa equipe pesquisou e pontuou
as marcas, independentemente

de seus representantes terem ou
nao preenchido o questionario. As
marcas que optaram por responder
ao questionario tiveram maior
chance de receber uma pontuacao
mais alta, simplesmente porque
aproveitaram a oportunidade de

indicar a nossos pesquisadores
informac6es que eventualmente
ainda nao haviam sido encontradas.

Existem limitagbes para uma
pesquisa de base documental

como esta. Em primeiro lugar, o erro
humano é inteiramente possivel,
sendo que existem 208 indicadores
na metodologia brasileira de 2019,
aplicados em 30 marcas, somando
mais de 6 mil pontos individuais. Alem
disso, algumas empresas produzem
relatorios anuais que possuem de
200 a 400 paginas, cada um com

seu formato especifico, o que abre
espaco para uma margem de erro
tanto na coleta como na comparagao
de dados. No entanto, nossa equipe
de pesquisa se empenhou para
analisar da maneira mais completa,
precisa e justa possivel. Em segundo

lugar, esta pesquisa captura apenas
um momento no tempo, assim, as
marcas e varejistas podem divulgar
novas informacaées ou retirar
informagoes a qualquer momento.
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https://drive.google.com/file/d/1-z3SEUm1RbEuO2O7MKb4Ao8Vjpj5_auN/view?usp=sharing
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UM GUIA
RAPIDO PARA
0S RESULTADOS

Marcas com pontuagéo entre
0 e 5% nao divulgam
quaisquer informagoes
relacionadas ao indice ou
somente um numero muito
limitado de politicas, que
muitas vezes estao
relacionadas a praticas de
contratagao de funcionarios
ou a atividades de
envolvimento com a
comunidade local.

Nesse sentido, as marcas
com pontuagao entre 5% e
10% tendem a publicar
algumas politicas para seus
proprios funcionarios e para
fornecedores.

As marcas com pontuagao
entre 11% e 20% estao mais
propensas a publicar muitas
politicas e algumas
informagoes sobre seus
procedimentos e
relacionamentos com
fornecedores. Porém, é
provavel que essas marcas
nao estejam divulgando
suas listas de fornecedores,
processos de avaliagao de
fornecedores e outras
praticas mais avangadas,
como as encontradas na
segao Topicos em Destaque.

As marcas com pontuagao
entre 21% e 30% geralmente
publicam informagoes mais
detalhadas sobre suas
politicas, procedimentos,
metas sociais e ambientais
e processos de avaliagao e
remediacao de
fornecedores. No entanto,
essas marcas nao
compartilham informagées
sobre os resultados de suas
avaliagoes de fornecedores.
Elas podem estar publicando
uma lista de alguns
fornecedores,
principalmente os de nivel 1,
mas nao necessariamente
com muitos detalhes além
do nome e enderego das
fabricas. Normalmente,
essas marcas nao divulgam
informag6es amplas sobre
os Topicos em Destaque.

Marcas com pontuagéo entre
31% e 40% sao as marcas
que geralmente publicam
listas de fornecedores, além
de informag6es mais
detalhadas sobre suas
politicas, procedimentos,
metas sociais e ambientais,
avaliagao de fornecedores e
processos de remediagao.
Essas marcas também tém
maior propensao a abordar
alguns dos Topicos em
Destaque, como igualdade
de género, procedimentos
para pagamento de salarios
justos para viver e/ou
solucdes para lidar com
residuos téxteis. Na versao
2019 do indice brasileiro,
apenas uma empresa se
posicionou nesta faixa.

Os questionarios enviados para as marcas possuem uma pontuagao maxima
de 250 pontos, 0s quais sao convertidos em porcentagens. Escolhemos
intencionalmente agrupar as marcas em faixas de porcentagem para que 0s
leitores se concentrem nos padroes e tendéncias emergentes de divulgagao
por parte das empresas, em vez de focar em seus resultados individuais.

Marcas com pontuagao entre
40% e 50% sao as que
tendem a publicar listas de
fornecedores mais
detalhadas no nivel 1. Essas
listas incluem as instalagées
de beneficiamentos, com
informag6es detalhadas
sobre suas politicas,
procedimentos, metas
sociais e ambientais,
processos de avaliagao e
resolugao de problemas com
os fornecedores e resultados
gerais dessas avaliagdes. E
provavel que essas marcas
também estejam abordando
algumas questodes dos
Topicos em Destaque, como a
disparidade salarial entre
homens e mulheres, a
capacitagao de mulheres na
cadeia de fornecimento, os
procedimentos para
pagamento de salérios justos
para viver, a negociagao
coletiva, as solugdes para
lidar com residuos téxteis e a
pegada hidrica das proprias
instalagoes.

Marcas com 51% a 60% dos
pontos divulgam todas as
informacdes ja descritas nas
outras faixas e também
listas mais detalhadas de
fornecedores, do nivel 1 a
extragao de matéria-prima.
Provavelmente essas
marcas publicam
informacées mais
detalhadas sobre os
resultados de suas
avaliagoes de fornecedores
e atendem a mais questoes
dos Topicos em Destaque,
como a disparidade salarial
entre homens e mulheres, a
capacitagao de
trabalhadoras na cadeia de
fornecimento, a negociagao
coletiva, 0 uso de materiais
sustentaveis, o desperdicio
de produtos téxteis e as
pegadas hidrica e de
carbono.

Marcas que pontuam entre
61% a 70% estao divulgando
todas as informagoes ja
descritas nas outras faixas e
publicando listas mais
completas de fornecedores,
desde o nivel 1, até
instalagtes de
processamento e
beneficiamento e
fornecedores de matérias-
primas como algodao e
viscose. Essas marcas
provavelmente estao
compartilhando
relativamente mais
informagoées do que
qualquer outra marca na
secao dos Topicos em
Destaque. Em 2019, apenas
uma empresa se posicionou
nesta faixa.

Nenhuma marca obteve pontuagao
acima de 70%, mas, se o fizessem,
estariam divulgando todas as
informacodes ja descritas anteriormente,
além de publicar informag6es mais
detalhadas sobre resultados de
avaliagOes e solucoes para instalagées
especificas e listas mais detalhadas

de fornecedores, desde o nivel 1 até

as matérias-primas. Essas marcas
provavelmente divulgariam o numero de
trabalhadores em suas cadeias cobertos
por acordos de negociagao coletiva

e com participagao em sindicatos.

Além disso, estariam mapeando 0s
impactos sociais e ambientais dentro

da perspectiva financeira de seus
modelos de negacio e divulgando dados
mais amplos sobre o uso de materiais
sustentaveis. Seria possivel encontrar
mais detalhes sobre as disparidades
salariais entre homens e mulheres e
como as questoes relacionadas a género
estao sendo abordadas na cadeia de
fornecimento. Essas marcas estariam
divulgando suas emissées de carbono,
0 uso de energia renovavel e a pegada
hidrica de suas prdprias operagdes até
as instalagoes no nivel de extragao de
matéria-prima.
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OS RESULTADOS FINAIS

0-10%

AREZZ0
TORRA
MELISSA

BROOKSFIELD

CARMEN STEFFENS

CIA. MARITIMA
coLccl
COLOMBO
DUMOND

JOHN JOHN

LE LIS BLANC
LEADER
LOJAS AVENIDA
MOLECA
OLYMPIKUS

TNG

* As marcas sao classificadas em ordem numeérica dentro de uma pontuagao maxima de 250 pontos e apresentadas aqui em forma de porcentagem arredondada. Quando as marcas tém a mesma pontuagao percentual, elas sao listadas em ordem alfabética.

6%
3%
3%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

0%

11 -20%

DECATHLON
MARISA
ELLUS
ANIMALE
FARM

20%
19%
14%
12%

12%

21 - 30%

HERING

PERNAMBUCANAS

26%

24%

31 - 40%

RIACHUELO

38%

41 - 50%

OSKLEN
HAVAIANAS

ZARA

49%
47%

44%

51-60%

MALWEE
RENNER

55%

52%

C&A

61 -70%

64%

71 - 80%

81 -90%

91 - 100%
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DESCOBERTAS
RAPIDAS

Ne DE MARCAS

13 marcas (43%)

Nenhuma marca
nao pontuaram

pontou acima
de 70%

Pontuagao
...... média geral Apenas 1 marca
foi 41 (16%) de pontuou acima
250 pontos de 60%

0 1-10 11-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 81-90 91-100

PONTUAGAD FINAL (%)

TRANSPARENCIA
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ANALISE
GERAL

MARCAS E VAREJISTAS QUE AUMENTARAM
SEU NIVEL DE DIVULGAGAO ENTRE

5 MAIORES PONTUAGOES DESDE 2018

2018 E 2019: 2018 2019
+140%  Pernambucanas 93%  C&A 64%  C8A
+98°% ’ Renner o1% Malwee 95% Malwee
°/° ch 40% 7Zara 52%  Renner
*62%  Riachuelo 36% Havaianas 49% Osklen

Osklen 47%

+28% Havaianas

% DE MARCAS QUE 2
NAO PONTUARAM % MEDIA DAS MARCAS
+22%  C&A : . :

A% Zara n
+8% Malwee P D

+55%  Hering 34% Havaianas
+46% Osklen :

+43% Marisa

% DE MARCAS QUE PONTUARAM

ACIMA DE 50%

. . T . 23
0 aumento nas pontuagdes se deu principalmente porque Dt Dot 17

£ssas marcas e varejistas passaram a publicar suas listas de [
fornecedores pela primeira vez ou com muito mais detalhes. . 10
Com o objetivo de evitar variagdes distorcidas pela comparagao -
com base proxima a zero, para o calculo dessa variagao foram :
consideradas somente as marcas que alcangaram pelo menos  :

. 1% da pontuagéo em 2018. : % *somente entre as 20 marcas em comum nas 2 edigdes

2018 2019 2018 2019 2018 2019 2019 "

A evolugao do desempenho das empresas €
apresentada neste relatorio nao em pontos

percentuais, mas como uma taxa de crescimento.
Por exemplo, se uma empresa teve desempenho

de 20% em 2018 e de 30% em 2019, dizemos
que ela melhorou seu desempenho em 50%,
correspondendo ao aumento de 10 pontos

percentuais sobre os 20 que teve no ano anterior.

Duas marcas decairam de 2018 para 2019. Isso pode
ter ocorrido devido as alterages em suas divulgagoes
publicas ou as pequenas alteragdes implementadas
na revisao do questiondrio em 2019. Nessa revisao,
removemos alguns indicadores que constavam na
versao 2018 e tornamos outros mais ambiciosos.

Como resultado, algumas marcas podem néo

ter pontuado em 2019 em alguns indicadores
especificos pontuados no ano anterior. Isso pode ter
provocado pequenas alteragdes nas porcentagens
finais de algumas marcas de um ano para o outro.
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PONTO DE VISTA:

AS BARREIRAS PARA UMA CADEITA
DE SUPRIMENTOS TRANSPARENTE

LEONARDO MARQUES
COORDENADOR DA REDE TRANSPARENCIA
COPPEAD-UFRJ

A pergunta “Quem fez minhas roupas?”
encontra diferentes barreiras de acordo
com o ambiente onde ela é langada.
Governo, empresas e consumidores -
para destacar trés stakeholders - tém
diferentes perspectivas dessa questao.

Na esfera do governo, um estudo do
nosso grupo realizado no primeiro
semestre descortinou 0 que chamamos
de transparéncia indspita. Identificamos
que 0s mecanismos de transparéncia
existem, mas muitas vezes estao
enterrados em um website de um 6rgao
do governo ligado a Justica do Trabalho
[que por sua vez esta sofrendo mudangas
recentes]. A consulta se da por palavras-
chave que retornam processos juridicos
que, apesar de oferecer informacéo
detalhada sobre processos trabalhistas
em andamento, vém escritos em
“juridiqués”, logo de dificil entendimento
para a sociedade de forma mais geral.
Logo, existe algum nivel de transparéncia,

mas ela e de acesso dificultado. Alem
disso, existem mecanismaos para as
empresas se distanciarem da
responsabilidade juridica pelo que
acontece em fornecedores terceirizados
onde nao seja comprovada ingeréncia
direta da marca. E por fim, nossa pesquisa
mostrou que a legislagao de outras
regibes como Franga e California esta
bem a frente do Brasil tanto em termos do
que deve ser transparente, bem como na
imposicao de penalidades em caso de
nao cumprimento das regras.

Na esfera das empresas,
nosso estudo com 112
gestores de empresas
brasileiras [em diversos
setores da economia]
em setembro deste

ano mostrou que

os principais riscos

na gestao da cadeia

de suprimentos sio
mudancas na legislacio
e responsabilidade
social e ambiental.

Apesar disso, os gestores também
responderam que esses riscos estao
entre 0s que possuem pior
monitoramento, enquanto o
monitoramento de aspectos financeiros
recebe maior atengao. E ainda, menos de
10% se considera maduro na adogéo de
tecnologias de coleta e analise de dados
para monitorar esses riscos e menos de
15% considera que sua equipe esta
plenamente capacitada para lidar com
essas novas tecnologias e tomar decisao
a partir delas.

Finalmente, na esfera dos consumidores,
apesar de um sentimento geral de avango
na importancia dada aos temas de
sustentabilidade e transparéncia, nossa
pesquisa no més de outubro respondida
por 302 consumidores de moda revelou
que transparéncia ainda perde para prego
e qualidade para a maioria dos
consumidores. Ao responder & pergunta
“Qual o grau de importancia dos fatores
abaixo para sua decisao de compra de
itens de moda”, enquanto apenas 34%
classificaram transparéncia como um
critério de alta importancia, 50% elegeram
preco, 66% facilidade de compra, e 84%
qualidade. Alem disso, identificamos que
dentre os 34% mais preocupados com
transparéncia, 0 maior impeditivo para
comprar produtos de marcas
transparentes € a falta de informacao
para fazer a escolha certa. Além disso,
identificamos que os mais preocupados

com transparéncia ndo sao
necessariamente aqueles com maior
renda.

0 custo real de uma peca de roupa
deveria incluir todas as externalidades, ou
seja, todos os impactos sociais e
ambientais do processo produtivo.
Somente dessa forma se torna justa a
comparagao entre o prego de uma marca
tradicional (Que polua ou maltrate seus
trabalhadores) e o pre¢o de uma marca
que incorporou processos de baixo
impacto socioambiental. Além de
absorver externalidades, as marcas
precisam tornar seu impacto (ou melhor,
a reduco significativa do impacto)
transparente.

Porém, como mostramos acima, se 0s
stakeholders mais fundamentais para
essa transformagao ainda sio barreiras e
nao facilitadores, por onde comegar?
Nosso grupo de pesquisa acredita no
papel do terceiro setor e da academia
como facilitadores desse processo.
Juntos, ONGs e Universidades podem ter
um papel crucial de conscientizagao,
desenvolvimento de solugées e
finalmente pressdo para que governo,
empresas e consumidores se movam na
diregao da transparéncia. Nesse sentido, 0
indice de Transparéncia da Moda é um
vetor fundamental de transformagao,
tangibilizando o estagio de maturidade do
setor e promovendo a competi¢ao sadia
entre marcas de moda.
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PONTUACOES MEDIAS AO LONGO DAS SECOES

POLITICAS E
COMPROMISSOS

As duas marcas que mais
pontuaram nessa se¢ao foram a

C&A e a Zara com, respectivamente,

97% e 88%, ou seja, 47,5 e 43
pontos de 49. Somente 9 marcas
(30%) pontuaram acima de 50%.

De 2018 para 2019 houve uma
queda de 12% na média geral
desta segao, causada pelas

13 (43%) marcas que zeraram.
No entanto, se compararmos
somente o desempenho das 20
marcas analisadas em 2018, &
possivel observar uma taxa de
crescimento de 18% na pontuagao
dessa se¢ao, que atingiria uma
media de geral de 38%.

GOVERNANCA

A C&A foi a marca que mais pontuou
nesta segéao, atingindo 100% dos
pontos disponiveis (12 pontos).

A Renner alcangou a segunda
melhor pontuagao, com 67%, e a
maior concentragao de marcas
pontuadas (5 marcas) ficou na

faixa de 41% a 50%. No total, 16
marcas zeraram essa Se¢ao.

Isso indica uma falta de divulgagao
pela maioria das marcas sobre
quem sao 0s responsaveis pelas
questdes sociais e ambientais
dentro das empresas e quais sao
as suas informagoes de contato.
Também pouco se divulga sobre
quem assume responsabilidades
no nivel do conselho e como

as equipes (além da equipe de
sustentabilidade) e os fornecedores
sao incentivados a melhorar seu
desempenho social e ambiental.

Em comparagao ao resultado

de 2018, houve uma queda
significativa de 33% na média
geral dessa sec¢ao, a maior queda
em relag&o as outras segoes.

RASTREABILIDADE

Observamos um aumento

relevante no numero de marcas
que publicaram suas listas de
fornecedores este ano. Em 2019, 10
(33%) marcas publicaram suas listas
de fornecedores nivel 1 (tier 1), 10
(33%) divulgaram suas instalagoes de
processamento/beneficiamento, e

5 (17%) publicaram contatos de seus
fornecedores de matérias-primas.
As marcas que mais pontuaram
nesta se¢ao foram a Osklen, com
86%, e a Havaianas, com 84%.

Entre 2018 e 2019, esta foi a

unica se¢ao que apresentou
uma evolugao considerando o
numero total de marcas, obtendo
um aumento de 39% na média
geral de um ano para o outro. Se
levarmos em conta somente as
20 marcas analisadas em 2018,
esse aumento se torna bastante
significativo, apresentando uma
evolugao de 108% na média geral
das marcas de um ano para o outro.

Ao compararmos com os resultados
do Indice global, esta ¢ a unica
se¢ao que coloca o Brasilem
posicao de lideranga, com a

meédia geral de 17% contra 12%.

CONHECER, COMUNICAR
E RESOLVER

A maior concentragao de marcas
nesta segao se encontra na faixa
de 0 a 10%, com 19 (63%) marcas
divulgando pouquissimo, ou nada,
sobre seus processos de avaliagéo
e ag0es corretivas junto a seus
fornecedores. AC&A e a Zara
obtiveram as pontuagoes mais altas
com 45% e 42% respectivamente.
0 restante das marcas (9 marcas)
ficou na faixa entre 11% e 30%.

As marcas normalmente divulgam
seus procedimentos de avaliagao
de fornecedores. Porém, ainda
compartilham poucas informagoes
sobre os resultados desses esforgos
e sobre 0 que fazem quando nao
conformidades séo identificadas
em suas cadeias de fornecimento.

Esta secao sofreu uma queda

de 10% em comparagao a 2018.
Porém, se compararmos apenas
as 20 marcas analisadas nas 2
edigoes, podemos observar um
aumento de 23% na media geral.

TOPICOS EM
DESTAQUE

Esta é a segao com a menor
pontuagao média esse ano,
sofrendo uma queda de 24% em
relagao a 2018. As marcas que
mais se destacaram aqui foram a
C&A, com 62%, e a Zara, com 51%.
Foram 22 as marcas que ficaram
abaixo de 10% ou simplesmente
zeraram, 0 que significa que
publicam pouquissima ou nenhuma
informacao relacionada aos
Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel: 0DS 5 - Igualdade de
género; ODS 8 - Trabalho decente;
0DS 12 - Consumo e produgao
sustentaveis e 0DS 13 - Agao contra
a mudanca global do clima.
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1. POLITICAS E COMPROMISSOS
ABORDAGEM

Quais sao os procedimentos e politicas das marcas e Prioridades e metas sociais e ambientais para o futuro
varejistas sobre direitos humanos e meio ambiente para seus i ] , B i

divulgando suas prioridades com relaco aos direitos humanos e questdes
ambientais (as vezes encontradas na forma de matriz de materialidade) e
SUPOMOS qUE Certos assuntos sao mais relevantes ou de maior risco para

sl e s s e as marcas e seus stakeholders do que outros.

) 2;:5::;2?;6 zglzﬁ?l;:lrjﬁgégei falsas ’ Elgrgzsdczgsagalho DR Além disso, pesquisamos se 'ag marcas e yareji;tas estéo publicandq .
. Assédio & abusos - Uerieehdo e, dilnds suas meta; ou planos estrateg!cos para dwpmwr seus impactos sociais
. Aviso prévio, demissao e organizagao e negociagé'o A e ambientais ao longo da cadeia de fornecimento. Essas metas somente
sangao diséiplinar . Lista de substancias restritas foram cgntab|l|zadas quando glgs apontavam para o futtljro de forma clara,
. Bem-estar animal » Mao de obra esirangsia & migrante mensuraygl e com prazos definidos. As empresas também marcaram um
. Biodiversidade o EERFECD RS ponto adicional no caso desse progresso ser relatado anualmente.
- Condicdes de habitagdes/dormitdrios - Residuos e reciclagem Por fim, analisamos se as marcas e varejistas tém seus relatorios anuais
- Contratos e termos de emprego (embalagem/escritdrio/varejo) de sustentabilidade ou de responsabilidade social corporativa (RSC)
- Direitos relacionados & maternidade + Residuos e reciclagem (produtos/téxteis) auditados por terceira parte independente.
e licenca parental - Salarios e beneficios financeiros (ex.:
- Préticas antidiscriminagao bdnus, seguro, previdéncia social, pensao)
- Diversidade e inclusao - Salde e seguranga

- Gestao e tratamento de efluentes liquidos * Subconltratagtéol,)ttirr]ceirizagéo e
. . essoal que trabalha em casa
- Energia e emissées de carbono P q
- . « Trabalho forgado e escravo
- Engajamento com a comunidade

. ~ . « Trabalho infantil
- Equiparagao salarial . o
L . . + Uso de 4gua e pegada hidrica
- Férias anuais e feriados
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1. POLITICAS E COMPROMISSOS
0-10% 11-20% 21 - 30% 31-40% 41 - 50% 51-60% 61-70% 71 - 80% 81-90% 91-100%
TORRA 10% FARM 29%  ELLUS 31% PERNAMBUCANAS  49% HERING 60%  RENNER 66%  MALWEE 80% ZARA 88% C&A 97%
MELISSA 9% ANIMALE 29% DECATHLON 59%  OSKLEN 65%  RIACHUELO 76%
BROOKSFIELD 0% MARISA HAVAIANAS 52%
CARMEN STEFFENS 0% AREZZ0

CIA. MARITIMA
coLccl
COLOMBO
DUMOND
JOHN JOHN
LE LIS BLANC
LEADER

LOJAS AVENIDA
MOLECA
OLYMPIKUS
TNG

* As marcas sao classificadas em ordem numeérica dentro de uma pontuagao maxima de 49 pontos e apresentadas aqui em forma de porcentagem arredondada. Quando as marcas tém a mesma pontuagao percentual, elas sao listadas em ordem alfabética.

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

0%
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1. POLITICAS E COMPROMISSOS
DESCOBERTAS

QUANTAS MARCAS PUBLICAM SUAS POLITICAS?

. para fornecedores

. para funcionarios diretos Trabalho forgado e escravo
Trabalho infantil
Antissuborno, corrupgao e apresentagao de informagaoes falsas
Discriminagao

Liberdade de associagao, direito de organizagao e negociagao coletiva
Saude e seguranga

Assédio e abuso

Mao de obra estrangeira e migrante

Pagamento de horas extras

Subcontratagao, terceirizagao e pessoal que trabalha em casa

Aviso prévio, demissao e agao disciplinar

Condigoes de habitagao/dormitdrios

Horas de trabalho e intervalos de descanso

Efluentes liquidos e tratamento

Equiparacao salarial

Salarios e beneficios financeiros (ex: bonus, seguro, previdéncia social, penséo)
Contratos e termos empregaticios

Direitos relacionados & maternidade e licenga-parental

Férias anuais e feriados publicos

Residuos e reciclagem (embalagens/escritério/varejo)

Residuos e reciclagem (produtos/téxteis)

Biodiversidade

Energia e emissdes de carbono

Uso de agua e pegada hidrica

Engajamento com a comunidade

Bem-estar animal

Diversidade e inclusao

Lista de substancias restritas

0 5 10 15 20

1. Grafico ordenado pelas politicas mais comuns aplicadas aos fornecedores / 2. Politicas sobre trabalho forgado e escravo; trabalho infantil; méo de obra estrangeira e migrante; pagamento de horas extras; subcontratagao, terceirizagao e pessoal que trabalha
em casa; condi¢cées de habitagao/dormiterios; e efluentes liquidos e tratamento foram analisadas somente quando aplicadas aos fornecedores. Enquanto as politicas sobre bem-estar animal; diversidade e incluséo e lista de substancias restritas foram
analisadas somente na esfera de politicas destinadas aos funcionarios diretos da empresa.
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1. POLITICAS E COMPROMISSOS

DESCOBERTAS

DESCOBERTAS RAPIDAS

BIODIVERSIDADE

~ m,

17% 10%

divulgam uma
politica para seus
funcionarios diretos

divulgam uma
politica para seus
fornecedores

DIVERSIDADE & INCLUSAO

40% 37%

divulgam uma divulgam como essa
politica para seus politica & implementada
funcionarios diretos na pratica

ENERGIA E EMISSOES DI CARBONO

m,
30% 10%

divulgam uma
politica para seus
funcionarios diretos

divulgam uma
politica para seus
fornecedores

RESIDUOS E RECICLAGEM

\

30% 17%

divulgam uma
politica para seus
funcionarios diretos

divulgam uma
politica para seus
fornecedores

TRABALHO INFANTIL

93% 30%

divulgam uma divulgam como essa
politica para seus politica é implementada
fornecedores na pratica

USO DE AGUA E PEGADA HIDRICA

my,
27% 10%

divulgam uma
politica para seus
funcionarios diretos

divulgam uma
politica para seus
fornecedores
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1. POLITICAS E COMPROMISSOS
DESCOBERTAS

DESCOBERTAS RAPIDAS

BEM-EESTAR ANIMAL EQUIPARACAO SALARIAL MAO DE OBRA PAGAMENTO DFE
LSTRANGEIRA HORAS EXTRAS
L MIGRANTE
37 37
27

2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
% de marcas que divulgam % de marcas que divulgam % de marcas que divulgam % de marcas que divulgam % de marcas que divulgam
como essa politica & uma politica para seus uma politica para seus uma politica para seus uma politica para

implementada na pratica funcionarios diretos fornecedores fornecedores seus fornecedores
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1. POLITICAS E COMPROMISSOS
CONSIDERACOLS

A maioria das marcas e varejistas
publica mais politicas relacionadas a
questoes de direitos humanos do que
ambientais

Em relacao as politicas aplicadas aos
funcionarios diretos, a maioria das
empresas divulga informac6es sobre
questdes criticas como discriminagao
(53%], suborno e corrupgao (50%)

e assédio e abuso (50%). Em
contrapartida, as politicas menos
publicadas pelas empresas para seus
funcionarios dizem respeito a questoes
ambientais, como biodiversidade (17%)
e bem-estar animal (13%).

Quando se trata de politicas voltadas a
cadeia de fornecimento, 0s temas mais
divulgados s3o trabalho infantil (53%)

e trabalho forgado e escravo (53%).
Embora esses sejam os topicos mais
abordados dentro das politicas para
fornecedores, 53% ainda & um numero
extremamente baixo, considerando
sua gravidade. Novamente, as politicas
menos publicadas se referem a temas
ambientais, como biodiversidade (10%),
energia e emisses de carbono (10%) e
uso de agua e pegada hidrica (10%).

E interessante notar que, apesar de
50% das empresas apresentarem
politicas relacionadas ao
engajamento com a comunidade,
apenas 7% delas incluem esse tema
em suas politicas de fornecedores.

Quando se trata de informar
como as politicas das marcas
sao colocadas em pratica, as
informacgées mais publicadas se
referem a questées ambientais

Curiosamente, quando buscamos
informacg6es sobre como as politicas
das marcas sio colocadas em agao,
seja por meio de procedimentos
especificos ou por meio de programas
e parcerias, observamos que as
empresas tendem a divulgar mais
sobre assuntos relacionados a meio
ambiente. A maioria das empresas
divulga como estao sendo colocadas
em pratica suas politicas voltadas ao
consumo de energia e emissoes de
carbono (43%), seguidas por iniciativas
que visam a reducao e gerenciamento
de residuos e reciclagem téxtil (40%).

Por outro lado, as informag6es sobre
como sao implementadas as politicas
de bem-estar animal ainda sao as
pouco divulgadas pelas marcas, com
somente 3 empresas (10%) publicando
detalhes a esse respeito.

Notamos também que 40% das marcas
informam o que estao fazendo em

prol das comunidades, geralmente por
meio de iniciativas filantrépicas. Mas
quando se trata de questdes criticas,
percebemos que um numero menor
de marcas divulga a maneira como
implementam suas politicas, como

por exemplo no combate ao trabalho
escravo (33%) e trabalho infantil

(30%), nas praticas antissuborno e
anticorrupgao (27%), nao discriminagao
(20%), mao de obra estrangeira e
migrante (10%), assédio e abuso (7%) e
somente uma marca traz informacgées
sobre condigdes de habitagao/
dormitorios dos trabalhadores em sua
cadeia de fornecimento.

Como as marcas e varejistas
priorizam os direitos humanos e as
questoes ambientais

Durante as pesquisas, nossa equipe
procurou informagGes sobre como

as empresas identificam e priorizam
as questdes ambientais e de direitos
humanos relacionadas aos modelos
de negocios das empresas, que
normalmente sao resultantes de
processos de analise de materialidade.
Constatamos que somente 27% das
marcas divulgam seus processos para
fazer esse tipo de analise, assim como
0s seus resultados.

Sabe-se pouco sobre o progresso

das marcas em relagao a metas para
melhorar questoes relativas a direitos
humanos e impactos ambientais

No que se refere aos compromissos

ou metas mensuraveis, de longo

prazo e com prazos estabelecidos
pelas empresas, observamos que
somente 27% delas publicam seus
planos voltados para a melhoria de
questdes relacionadas aos direitos
humanos e 30% indicam seus planos
para reduzir seus impactos ambientais.
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Esses numeros caem ainda mais
quando buscamos pelo progresso
desses compromissos ou metas,
sendo que apenas 10% das empresas
atualizam anualmente seus avangos
relacionados a direitos humanos e 13%
divulgam seus avancos referentes a
questdes ambientais.

Ha um progresso relativo na
divulgacao de politicas, mas ainda ha
muito a ser feito

Este ano, entre as 30 marcas e
varejistas analisadas, a pontuacgao
média no nivel de transparéncia de
politicas e compromissos e de 28%,
em comparagao a 32% entre as 20
empresas revisadas no relatorio de
2018. Essa queda de 12% de um ano
para o outro foi causada pela grande
quantidade de marcas (43%) marcas
que zeraram a pontuagao.

Se observarmos apenas as 20
empresas analisadas em 2018 e
novamente em 2019, vemos que a
pontuagdo media nessa segao teve
uma variago positiva significativa de
18% no nivel de divulgagao dessas
marcas de um ano para o outro. Isso
sugere que a participagao de empresas

no indice pode incentivar a divulgagao
de mais informag6es publicamente.

Ainda assim, se compararmos o0s
numeros de 2019 do Indice brasileiro
frente aos do Indice global, podemos
notar uma diferenca bastante visivel
nos resultados, visto que as 200
marcas participantes da versao
internacional obtiveram uma meédia
geral de 48% nesta sec3o.

Assim como em 2018, as marcas que
mais pontuaram na segao Politicas

e Compromissos de 2019 foram a

C&A e a Zara, com respectivamente
97% e 88%, 0 que significa que estao
divulgando amplas informagoes sobre
suas politicas, procedimentos e metas
sociais e ambientais. Na sequéncia,
vieram a Malwee e a Riachuelo, com
pontuag6es de 80% e 76%.

No total, 30% das marcas pontuaram
acima de 50%, o que indica que

ainda ha um enorme espaco para
melhorias em relago a transparéncia
disponibilizada pelas empresas
revisadas. Esse espaco se encontra
nao somente na divulgagao detalhada
das politicas e compromissos das
empresas para seus funcionarios

diretos e fornecedores, mas também
na divulgacao de como essas
politicas sdo colocadas em pratica.
Além disso, serdo necessarios muito
mais esforgos para que as marcas
revelem informagdes sobre como sao
priorizadas as questdes ambientais e
sociais em seus negacios, bem como
suas metas para melhorar aspectos
de direitos humanos e de impactos
ambientais a longo prazo.

Exemplos de boas praticas de
transparéncia

Este ano, assim como no indice global,

decidimos destacar alguns exemplos
de divulgacao de boas praticas

da industria para cada segao da
metodologia.

A C&A publica suas metas voltadas a
direitos humanos e meio ambiente
para o periodo de 2015 a 2020,
descrevendo de forma clara e
detalhada quais sao seus principais
desafios, as medidas que estao
tomando para enfrenta-los, o
progresso que estao fazendo e 0s
estudos de caso para cada objetivo
principal que a empresa estabeleceu.

Por sua vez, a Zara, que faz parte do
grupo Inditex (que também detém as
marcas Bershka, Massimo Dultti, Pull
& Bear e Stradivarius), publica uma
estratégia de gerenciamento de agua
global, que inclui diretrizes e agoes
para promover a gestao sustentavel
da agua e tem dentre seus objetivos a
transparéncia e difusao de resultados
entre seus stakeholders.

A Malwee publica em seu Cadigo de
Etica de Fornecedor Nacional que as
empresas que constarem na lista de
areas embargadas e autuacées do
IBAMA, serao excluidas da tabela de
fornecedores do Grupo Malwee. Além
disso, a marca é signataria do Pacto
Global da ONU e se compromete a
seguir os 10 principios estabelecidos
pelo pacto no dia a dia de suas
operagoes.

Esses sdo apenas alguns exemplos

e, certamente, existem muitos outros.
Acreditamos que o compartilhamento
de boas praticas pode ser util para que
a industria como um todo evolua.


http://sustainability.c-and-a.com/pt/home/
http://sustainability.c-and-a.com/pt/home/
https://www.inditex.com/documents/10279/241820/Inditex+Global+Water+Management+Strategy/a128125c-4874-47cf-beab-7e65385b923e
https://www.inditex.com/documents/10279/241820/Inditex+Global+Water+Management+Strategy/a128125c-4874-47cf-beab-7e65385b923e
http://www.grupomalwee.com.br/download/12
http://www.grupomalwee.com.br/download/12
http://servicos.ibama.gov.br/ctf/publico/areasembargadas/ConsultaPublicaAreasEmbar%20gadas.php
https://www.pactoglobal.org.br/10-principios
https://www.pactoglobal.org.br/10-principios
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ABORDAGEM

Quem é responsavel pelos impactos
sociais e ambientais da empresa?

Nesta secao, procuramos pelo
departamento, nome e cargo da
pessoa que assume a principal
responsabilidade pelo desempenho
das questdes relacionadas aos
direitos humanos e meio ambiente da
empresa. Esses detalhes de contato
sao importantes porque demonstram
um canal aberto de comunicagao entre
a marca, seus clientes e outras partes
interessadas.

Também procuramos em nossa
pesquisa pelo nome de um membro
do conselho, ou comité do conselho,
que seja responsavel por questoes de
direitos humanos e meio ambiente
e também pelo modo como sua
supervisdo é implementada.

Essas questdes sao normalmente
tratadas por um comité de ética ou
de sustentabilidade, que responde
diretamente ao conselho. Atribuir
aresponsabilidade pelas praticas
socioambientais da empresa ao
conselho demonstra o nivel de
seriedade que esses assuntos sao
tratados internamente, tanto em
relacado aos funcionarios diretos,
quanto aos impactos ao longo da
cadeia de fornecimento.

Incentivos a executivos, funcionarios
e fornecedores como forma

de melhorar o desempenho
socioambiental

Analisamos se as marcas

estao divulgando como seus
funcionarios, para além da equipe de
sustentabilidade/Responsabilidade
Social Corporativa (RSC), como, por
exemplo, equipes de compras, estilo,
desenvolvimento de produto, etc.,
sao incentivados por meio de boénus
e gratificagoes, atrelados a metas de
desempenho, para alcangar redugoes
nos impactos sociais e ambientais.

Procuramos as mesmas informagaes,
observando a divulgacéo dos salarios
e incentivos do CEO e dos executivos,
relacionados a gestao ambiental e
aos impactos aos direitos humanos
causados pelas empresas.

Por fim, também procuramos
informac6es sobre como esse mesmo
tipo de incentivo esta vinculado a
melhorias de aspectos sociais e
ambientais dos fornecedores como,
por exemplo, compromissos de
compras em longo prazo e aumento de
pedidos.

"Para vivermos juntos em uma
economia saudavel e justa,
precisamos de visibilidade
sobre o que estamos nutrindo.
Visibilidade sobre os efeitos
dos nossos investimentos e
compras nas relacéoes humanas,
visibilidade destes efeitos nos
rios, mares ¢ biomas. Quando
podemos ver 0 que estamos
criando, podemos escolher
mudar o rumo, a partir do que
queremos realmente nutrir no
mundo."

ANDRE MELMAN
TRE - INVESTIDORES COM CAUSA
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0-10%

DECATHLON

AREZZ0

BROOKSFIELD

CARMEN STEFFENS

CIA. MARITIMA
coLccl
COLOMBO
DUMOND
JOHN JOHN
LE LIS BLANC
LEADER
LOJAS AVENIDA
MELISSA
MOLECA
OLYMPIKUS
TNG

TORRA

* As marcas sao classificadas em ordem numeérica dentro de uma pontuagao maxima de 12 pontos e apresentadas aqui em forma de porcentagem arredondada. Quando as marcas tém a mesma pontuagao percentual, elas sao listadas em ordem alfabética.

8%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

0%

11 - 20%

OSKLEN

17%

21-30%

31 - 40%

HAVAIANAS
HERING

MARISA

33%
33%

33%

41 - 50%

PERNAMBUCANAS
RIACHUELO

ZARA

ELLUS

FARM

50%
50%
50%
42%

42%

51-60%

ANIMALE
MALWEE

58%

58%

61-70%

67%

71-80%

81 -90%

91 - 100%

C&A

100%
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2. GOVERNANCA
DESCOBERTAS

CONSEGUIMOS ENTRAR FACILMENTE EM CONTATO COM AS MARCAS?

43%

divulgam informacgdes de contato
direto com o departamento
de sustentabilidade/RSC

INCENTIVOS PARA MELHORAR O DESEMPENHO

\

17%

divulgam como bonus e incentivos
de funcionarios estao ligados a
melhorias na gestao de direitos
humanos e meio ambiente
(ex.: bdnus anual e avaliagao
de performance)

27°%

divulgam o nome e os contatos diretos
da pessoa com maior responsabilidade

pelas questdes de direitos humanos
e impactos ambientais

PRESTACAO DE CONTAS

20%

divulgam o nome do membro
do conselho ou comité do conselho

responsavel por questdes de
direitos humanos e meio ambiente

Yy,

1%

divulgam como bénus e incentivos
de executivos estao ligados a melhorias
na gestao de direitos humanos e meio
ambiente (ex.: bonus anual
e avaliagao de performance)

\

17%

divulgam como os incentivos

de fornecedores estao ligados a melhorias
na gestao de boas praticas trabalhistas e

meio ambiente (ex.: compromissos de
compra a longo prazo, contratos mais
longos, aumento de pedidos)

\

17%

divulgam uma descrigdo de como
a prestacgao de contas do conselho
€ implementada na pratica
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CONSIDERACOLES

0 relatdrio 17th Annual Global CEQ
Survey desenvolvido pela PwC indica
que 75% dos CEOs entrevistados
concordam com a afirmacao de
que é importante satisfazer as
necessidades da sociedade (além
das dos investidores, funcionarios

e clientes) e proteger os interesses
das geracoes futurast. Mas o que as
grandes marcas estio dispostas

a nos dizer sobre a maneira como
incorporam o desempenho social

e ambiental nos negadcios, desde

o nivel do conselho, passando por
seus funcionarios diretos e chegando
na cadeia de fornecimento?

Prestacao de contas do conselho
pelos direitos humanos e
impactos ambientais

Somente 20% das empresas
divulgam informacdes sobre o
membro do conselho, ou sobre 0
comité do conselho, responsavel por

questoes de direitos humanos e meio
ambiente, enquanto 17% publicam
uma descri¢ao sobre como essa
responsabilizacdo é implementada
pelo conselho na pratica.

Incentivo a melhorias em direitos
humanos e impactos ambientais

Buscamos informacdes sobre como
as empresas estdo incentivando
seus funcionarios diretos, executivos,
diretores e fornecedores a
melhorarem suas performances
atreladas a aspectos de direitos
humanos e impactos ambientais por
meio de analises de desempenho,
saldrios, bonus e incentivos.

Observamos que apenas 17% das
marcas divulgam como programas

de beneficios de outras areas que nao
s0 a de sustentabilidade (areas de
compras, desenvolvimento de produto,
estilo, etc.) estdo ligados a melharias

1. https://www.pwc.com/gx/en/services/sustainability/ceo-views-sustainability-perspective.html

na gestao de direitos humanos e meio
ambiente. Apenas 7% das marcas
relatam como os beneficios de seus
executivos (ex.: CEQ, CFO, diretores)
estao vinculados a essas melhorias.
Tais numeros nos fazem questionar

0 Quao seriamente as empresas
estao abordando esses problemas.

Em relagao aos fornecedores,
observamos que somente 17% das
marcas divulgam descriges de como
esses incentivos estao ligados a
melhorias na gestao de boas praticas
trabalhistas e meio ambiente como, por
exemplo, por meio de compromissos
de compra a longo prazo, contratos
mais longos e aumento de pedidos.

Permitindo que clientes e
outras partes interessadas
entrem em contato

Um simples ato de transparéncia que
as marcas podem adotar é fornecer

uma maneira facil de se entrar em
contato direto com o departamento
de responsabilidade social corporativa
ou sustentabilidade. Isso permite

uma linha aberta de comunicagao
entre a marca, seus clientes e outras
partes interessadas que queiram
fazer alguma pergunta ou levantar
algum tipo de preocupacéo.

Por isso, analisamos se as marcas
estdo compartilhando um endereco
de e-mail ou numero de telefone
direto para esse departamento, e
notamos que 43% das marcas o
fazem. Nesse sentido, identificamos
que 27% empresas divulgam o nome
e 0s contatos diretos da pessoa com
maior responsabilidade pelas questdes
de direitos humanos e impactos
ambientais de suas operagoes.
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As marcas com maior pontuagao na
sec¢do de governanga deste ano sao
a C&A, com 100%, e a Renner com
67%. A pontuagao media da segéo

e de 21%, em comparagéao a 32%

em 2018, representando uma queda
bastante representativa de 33% de
um ano para o outro. Em relagéo

as outras secées do Indice, esta

foi a que sofreu a maior queda em
comparagao com o ultimo ano. Além
disso, 16 marcas zeraram essa se¢ao
em 2019, o que acabou levando a
pontuagdo média mais para baixo.

Também devemos levar em
consideragao o fato que alteramos a
redacao de alguns dos indicadores
de governanga em 2019. 0 motivo
dessa alteragéao foi para tornar

0s critérios mais ambiciosos e
incentivar as marcas a divulgarem
informacgbes que permitam uma
maior responsabilizag3o.

Exemplos de boas praticas
de transparéncia

A C&A publica o enderego de
e-mail direto de seus chefes de
departamento globais, bern como

o nome e os perfis do LinkedIn de
toda a equipe de lideranga global e
gerentes de suas equipes regionais.

Por sua vez, a Renner incentiva as
equipes de produto a criarem pegas
de menor impacto, atrelando metas a
sua remuneragao variavel no ano para
elevar o percentual dos produtos feitos
com materias-primas e processos
menos impactantes a 80% ate

2021. Alem disso, a empresa possui
iniciativas e programas de apoio ao
desenvolvimento dos fornecedores,
como o financiamento do BNDES,
para engaja-los aos seus principios
de sustentabilidade e aprimorar a sua
gestao socioambiental e eficiéncia.

""A Abit apoia iniciativas que estimulem
maior transparéncia por parte das
empresas. A evolucao desse tema
tem demandado do setor privado o
compartilhamento de informacdes
cada vez mais estruturadas e
organizadas, que apresentem
para a sociedade um panorama
geral sobre como 0s negocios
funcionam por meio de dados da
cadeia de fornecimento e politicas
ambientais, por exemplo. Toda a
cadeia T&C esta consciente que é
preciso mudar a forma de produzir.
A sociedade, cada vez mais, esta se
informando e entendendo que o
consumidor tem o poder de mudar os
processos produtivos das empresas,
redirecionando para uma producio
mais sustentavel. Este trabalho tem
crescido e assim continuara. Nio tem
volta, e isso é bom para todos."

FERNANDO PIMENTEL

PRESIDENTE DA ABIT

ASSOCIACAQO BRASILEIRA

DA INDUSTRIA TEXTIL E DE CONFECGAO


http://sustainability.c-and-a.com/pt/lista-de-fornecedores/
http://sustainability.c-and-a.com/pt/footer-pages-top/fale-conosco/
https://www.lojasrennersa.com.br/conteudo/relatorio-anual-lojas-renner-2018
https://www.lojasrennersa.com.br/conteudo/relatorio-anual-lojas-renner-2018
https://www.lojasrennersa.com.br/conteudo/relatorio-anual-lojas-renner-2018
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As marcas publicam suas listas de
fornecedores? Qual o nivel de
detalhamento dessas informagdes?

Esta se¢ao analisou se as marcas
publicam listas de fornecedores e em
que nivel de detalhamento essas
informagoes sao divulgadas.

Procuramos saber se as marcas
compartilham informagdes como:

- Endereco das instalagdes dos
fornecedores;

- Tipos de produtos/servigos feitos
nessas instalagoes;

- Nome da empresa controladora de
cada instalagao;

+ Numero aproximado de
trabalhadores em cada instalagao;

- Distribuicao dos trabalhadores por
género;

- Distribui¢ao dos trabalhadores por
raca;

« Percentual de trabalhadores
migrantes ou com contrato
temporario;

+ Representacao sindical ou
comissao de trabalhadores na
instalacao;

- Lista de fornecedores atualizada ha
pelo menos 6 meses.

Divulgacao de confecgdes,
instalacdes de processamento e
beneficiamento e fornecedores de
matérias-primas

Buscamos por listas de fornecedores
em trés niveis. O primeiro indica onde
as marcas e varejistas produzem
suas roupas, ou seja, as instalagoes
com as quais as marcas tém um
relacionamento direto e que
normalmente fazem o corte, a
costura e os acabamentos finais dos
produtos.

No segundo nivel, buscamos saber se
as marcas estéo divulgando
informagoes sobre as instalagoes de
processamento e beneficiamento,
como por exemplo, de
descarogamento e fiagio, passando
por subcontratados, tinturarias,
lavanderias, processos umidos,
bordados, estamparia e acabamentos
dos tecidos.

E no ultimo nivel, analisamos se as
marcas estao divulgando seus
fornecedores de matérias-primas
como, por exemplo, fibras, couros,
borracha, corantes, metais, etc.

As marcas também pontuam quando as listas de fornecedores sao disponibilizadas
em um formato pesquisavel, como Excel ou CSV, se abrangem mais de 95% de seus
fornecedores e se foram atualizadas nos ultimos 6 ou 12 meses, no caso dos
fornecedores de matérias-primas. Além disso, analisamos se as marcas estao
rastreando pelo menos uma mateéria-prima, como algodao, couro ou la.

Foto: @AMANOYARNS
amanoyarns.com
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0-10%

HERING
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* As marcas sao classificadas em ordem numeérica dentro de uma pontuagao maxima de 85 pontos e apresentadas aqui em forma de porcentagem arredondada. Quando as marcas tém a mesma pontuagao percentual, elas sao listadas em ordem alfabética.

11-20%

PERNAMBUCANAS
ELLUS

ZARA

19%
16%

16%

21 - 30%

MARISA

26%
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40%
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DESCOBERTAS

QUEM ESTA PUBLICANDO LISTA DE FORNECEDORES NiVEL 1?

33% 20% 10%

incluem na lista
a distribuicao por

incluem na lista o
numero aproximado
de trabalhadores
em cada local

publicam lista
de fornecedores
de nivel 1

INSTALACOES DE PROCESSAMENTO E BENEFICIAMENTO?

género em cada local

7%

incluem na lista
a distribuicao por
raca em cada local

33% 10% 7%

incluem na lista incluem na lista
a distribuicao por

género em cada local

publicam lista de
instalagoes de
processamento

/beneficiamento

em cada local

a distribuicao por raca

13%

publicam a porcentagem
de instalagdes que
esta divulgada

1% 7%

incluem na lista se a
instalacao possui uma
comissao de trabalhadores
ou sindicato

publicam pelo
menos 95% de seus
fornecedores na lista

FORNECEDORES DE MATERIAS-PRIMAS?

27%

atualizaram a lista
nos ultimos 6 meses

17% 10%

incluem na lista
0 nimero aproximado
de trabalhadores
em cada local

publicam lista
de fornecedores
de matérias-primas

17°%

publicam se estio
rastreando uma ou

mais matérias-primas

especificas
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CONSIDERACOES

A publicacao de listas de
fornecedores esta se tornando
uma nova pratica

As empresas apresentaram

um progresso significativo em
relagdo a publicagao de listas

de fornecedores no ultimo ano.
Pudemos observar uma variagao na

meédia geral de 39% de 2018 para ca.

Em 2018, apenas 5 entre 20 (25%)
marcas estavam publicando listas
de fornecedores nivel 1. Em 2019, 10
entre 30 marcas (33%) divulgaram
seus fornecedores nesse nivel.

Houve também um aumento

na publicacao de listas de
fornecedores que incluem
instalagoes de processamento

e beneficiamento, onde se
desenvolvem processos como
descarogamento e fiagao, bordado,
estamparia, tinturaria, lavanderia,
etc. Em 2018, 5 entre 20 marcas
(25%) estavam divulgando essas
instalagdes, no entanto, em 2019
esse humero aumentou para 33%,
ou seja, 10 entre 30 marcas.

Mais marcas estao divulgando
seus fornecedores de matérias-
primas

Observamos que 17%, ou seja, 5
entre 30 marcas estdo publicando
listas que incluem seus
fornecedores de matérias-primas.
Em comparagao a analise de 2018,
esse resultado também demonstra
uma melhora, visto que no ano
passado, eram 3 entre as 20 marcas
(15%) analisadas que estavam
divulgando detalhes sobre esses
fornecedores.

Em relagéo ao indice global de
2019, que apontou 10 marcas entre
200 (5%) nesse nivel de divulgagao,
podemos sugerir que ha uma
preocupacao maior das empresas
que operam no mercado brasileiro
com a transparéncia de tais
informacaoes.

Marcas incluidas no indice
tendem a publicar mais
informaco6es a cada ano

Se compararmos somente a
evolugéo das 20 marcas analisadas
nos relatorios de 2018 e 2019, a
variagao de um ano para o outro da
um salto ainda maior, apresentando
um progresso de 108% na media
geral da segao Rastreabilidade.

Bom progresso, mas a maioria das
marcas ainda nao divulgam suas
listas de fornecedores

Apesar de observarmos os
progressos na disponibilizacio
de detalhes de suas cadeias

de fornecimento, a maioria das
empresas ainda nao divulga
qualquer informacao sobre quem
sao seus fornecedores. Das 30
marcas analisadas, 18 (60%)
zeraram a pontuagao nesta secao.
As marcas que mais pontuaram
foram a Osklen (86%) e Havaianas
(84%), ambas integrantes do
grupo Alpargatas. As duas marcas

disponibilizam dados sobre
alguns de seus fornecedores
diretos, de matérias-primas e das
instalacdes de processamento e
beneficiamento.

0 escopo da secao
Rastreabilidade

A metodologia desta segao

foi criada para se alinhar com

0s requisitos do Transparency
Pledge, uma coalizao de nove
organizago0es trabalhistas e de
direitos humanos formada para
defender a transparéncia nas
cadeias de fornecimento de
vestuario, que inclui: IndustriALL
Global Union, International Trade
Union Confederation, UNI Global
Union, Human Rights Watch,
Clean Clothes Campaign, Maquila
Solidarity Network, Worker Rights
Consortium, International Corporate
Accountability Roundtable e
International Labor Rights Forum.


https://transparencypledge.org/
https://transparencypledge.org/
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Também incluimos no questionario
indicadores adicionais, que

vao alem dos propostos pelo
Transparency Pledge, como

a distribuicao por género, a
porcentagem de trabalhadores
migrantes e se ha uma
representacao sindical ou comissao
de trabalhadores em cada uma das
instalacdes. Especificamente no
questionario brasileiro, incluimos
tambem a distribuicio por raca.

Apenas 2 marcas (7%) incluem em
suas listas se as instalagoes dos
fornecedores nivel 1 tém vinculo
com algum sindicato ou outro

tipo de entidade independente

de trabalhadores, 3 marcas (10%)
divulgam a distribui¢ao por
género, 2 marcas (7%) publicam a
distribuicao por raga e somente 1
marca divulga a porcentagem de
trabalhadores migrantes em cada
instalagao de fornecedores nivel 1.

E relevante destacar que fizemos
algumas mudancgas no questionario
em 2019, que podem ter ocasionado
um pequeno impacto na pontuagao
das marcas em relacao a 2018.

Por exemplo, em 2018, as listas

de fornecedores eram aceitas

em qualquer formato (PDF, Word,
Excel, CSV, etc.). Em 2019 nos
mantivemos dessa forma, porem,
ajustamos o protocolo de busca

no item do questionario que se
refere ao formato das listas, no

qual as empresas alcangam uma
pontuacao extra se publicarem
especificamente nos formatos
Excel ou CSV. A justificativa para
este item é indicar as empresas a
importancia de se disponibilizar os
dados em formatos que possam
ser facilmente exportados de seus
sites e utilizados em diferentes
tipos de programas e ferramentas
de analise e sistematizacao dos
dados. Exemplos de ferramentas
seriam aquelas de codigo aberto,

como o Open Apparel Registry ou

a ferramenta de pesquisa de
fabricas do Clean Clothes Campaign-
Wikirate. Plataformas como essas
S30 muito Uteis para que as

partes interessadas fagam uso
eficiente das listas de fornecedores
publicadas pelas marcas.

A analise deste ano mostrou que 5
marcas (17%) disponibilizam suas
listas de fornecedores nivel1 em
Excel ou CSV. Apenas 4 marcas
(13%) publicam planilhas nesses
formatos com dados sobre suas
instalagdes de processamento e
beneficiamento, assim como, sobre
seus fornecedores de materias-
primas.

Pedimos as marcas e varejistas
que divulguem dados sobre

seus fornecedores porque,
fundamentalmente, esse tipo

de transparéncia pode ajudar

as empresas a se envolverem e
colaborarem mais com sindicatos
e organizacées da sociedade civil
ligadas a questdes trabalhistas e de
direitos humanos. A divulgacao de
listas de fornecedores pode facilitar
o didlogo direto entre organizacgoes
locais e as empresas no que diz
respeito a problemas que envolvam
os direitos dos trabalhadores e que
uma auditoria padrao geralmente
ndo consegue identificar. Portanto,
a transparéncia pode realmente
fortalecer os esforcos de due
diligence de uma empresa e ajudar
a revelar eventuais subcontratagées
nao autorizadas.


https://info.openapparel.org/
https://wikirate.org/Clean_Clothes_Campaign+Factory_Disclosure
https://wikirate.org/Clean_Clothes_Campaign+Factory_Disclosure
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Exemplos de boas praticas de
transparéncia

A Osklen, além de divulgar em

sua lista de fornecedores detalhes
de contato, enderego, numero

de funcionarios, distribuigao

por género e raga e presenga

de sindicatos, também inclui

uma informagao extra sobre a
existéncia de algum tipo de selo ou
certificagao em cada instalagao.
Além de todos esses itens, a
Havaianas ainda inclui em sua lista
se ha ou nao acordos coletivos

e 0 tipo de produto ou servigo
fornecido por cada instalagao.

A C&A atualiza sua lista de
fornecedores a cada 2 meses.

"Quando levamos em conta o impacto
gerado pela extrema necessidade de
irrigacio, pelos pesticidas e fertilizantes
e pela degradacio do solo, vemos que
nao conseguiremos produzir algodiao
e borracha por muito tempo. Diante
disso, novas tecnologias como os
Sistemas de Informacodes Geograficas
(GIS), trazem mais transparéncia na
forma como se produzem essas matérias-
primas, ajudando na construgio de
ecossistemas florestais resilientes as
mudancas climaticas. Os sistemas de
Agrofloresta Regenerativa, por sua vez,
produzem fibras que regeneram o solo,
aumentam biodiversidade, mitigam
as mudancas climaticas e trazem mais
resiliéncia da agua, além de serem mais
economicamente viaveis para o agricultor
e para a marca de moda."

FELIPE BOCAIUVA VILLELA
FUNDADOR DA reNATURE


https://tinyurl.com/fornecedores-osklen
https://ri.alpargatas.com.br/show.aspx?idMateria=Sj1xCpciAAR2pqWK3jncmw==
http://sustainability.c-and-a.com/pt/lista-de-fornecedores/
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4. CONHECER,
COMUNICAR E RESOLVER
ABORDAGEM

Como as marcas e varejistas estao
avaliando a implementacgao de suas
politicas? Elas compartilham os
resultados dessas avaliagtes?

Concedemos pontos se
as marcas divulgam:

- Como os fornecedores sao
avaliados de acordo com
as politicas das marcas;

- O processo de avaliagao para
contratar novos fornecedores;

- Afrequéncia em que as
avaliagOes sio conduzidas
(ex.: a cada 12 meses);

- Se as avaliagOes sao anunciadas,
parcialmente anunciadas
0U N3o sao anunciadas;

- Se as marcas conduzem
avaliagOes de fornecedores
além do nivel 1;

« 0 numero de trabalhadores
entrevistados durante o
processo de avaliagao.

Conhecer

Analisamos como as marcas
avaliam seus fornecedores para
garantir que estejam cumprindo
suas politicas e padrées éticos. Para

isso, procuramos por descrigées dos critérios

para assumir novas instalagoes de produgao

e dos processos de avaliagdo de fornecedores
(normalmente por meio de auditorias em fabricas).

Comunicar

Também buscamos identificar se as marcas
divulgam os resultados de suas avaliagOes de
fornecedores, tanto por meio de um resumo
dos problemas encontrados, quanto em um
nivel mais detalhado, relatando os problemas
encontrados em cada fabrica individualmente.

Resolver

Por fim, analisamos o que as marcas publicam em
relagdo a remediacao de problemas encontrados
nas fabricas por meio dos processos de avaliacao.
Além disso, buscamos informacgdes sobre as
estratégias utilizadas como alternativas nos
casos em que as instalagdes continuam em néao
conformidade. Um exemplo disso seria garantir
que a politica nao seja apenas a de descartar o
fornecedor imediatamente (prejudicando seus
funcionarios), mas de buscar uma estratégia ou
procedimento adequado para quando as nao
conformidades forem identificadas. Procuramos
ainda, identificar se as marcas disponibilizam
procedimentos confidenciais de denuncia de
irregularidades para seus funcionarios diretos

e trabalhadores terceirizados, bem como, se

elas divulgam os resultados das correges de
problemas encontrados nas fabricas, geralmente
conhecidos como Planos de Acao Corretiva.

by f1Z 0
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s

roupa

EOVOLUTON BESA




FASHION REVOLUTION | INDICE DE TRANSPARENCIA DA MODA BRASIL 2019

62

4. CONHECER, COMUNICAR E RESOLVER

0-10%
ANIMALE 10%
FARM 9%
AREZZ0 6%
TORRA 3%
BROOKSFIELD 0%

CARMEN STEFFENS 0%

CIA. MARITIMA 0%
coLccl 0%
COLOMBO 0%
DUMOND 0%
ELLUS 0%
JOHN JOHN 0%
LE LIS BLANC 0%
LEADER 0%
LOJAS AVENIDA 0%
MELISSA 0%
MOLECA 0%
OLYMPIKUS 0%
TNG 0%

* As marcas sao classificadas em ordem numeérica dentro de uma pontuagao maxima de 67 pontos e apresentadas aqui em forma de porcentagem arredondada. Quando as marcas tém a mesma pontuagao percentual, elas sao listadas em ordem alfabética.

11 - 20%

PERNAMBUCANAS

DECATHLON

RIACHUELO

MARISA

18%
18%
16%
16%

15%

21 - 30%

MALWEE
HERING
OSKLEN
HAVAIANAS

30%
25%
22%

21%

31-40%

41 - 50%

C&A
ZARA

45%

42%

51-60%

61-70%

71-80%

81-90%

91 - 100%
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DESCOBERTAS

47%

publicam uma descrigcao
do processo de avaliagao
das instalacdes dos
fornecedores

37%

publicam a frequéncia
das avaliagoes
de fornecedores

3%

somente 1 marca (3%) publica

o resumo das descobertas

das avaliagoes das instalagoes

no nivel de matéria-prima

0%

nenhuma marca publica
as descobertas das avaliagoes
no nivel 1, sobre temas
diversos, identificando
as instalagdes individualmente

37%

publicam se as avaliagdes
das instalagdes dos
fornecedores vao
além do nivel 1

RESOLVER: LIDANDO COM 0S PROBLEMAS

43%

publicam o processo
de remediacao quando
sao encontradas nao
conformidades em uma
instalacao de fornecedor

n

13%

publicam o nimero
de trabalhadores
entrevistados durante as
avaliagdes das instalagées

COMUNICAR: DIVULGANDO RESULTADOS

\

20%

publicam o resumo
das descobertas
das avaliagoes
das instalacdes no nivel 1

\

20%

publicam o resumo
das descobertas
das avaliagoes das
instalagées além do nivel 1

1%

apenas 2 marcas (7%)
publicam o niimero
de instalagdes de
fornecedores nivel 1 com
planos de remediagao

43%

publicam uma
descri¢ao do mecanismo
de denuncia ou reclamacao
confidencial para
trabalhadores da cadeia
de fornecimento

13%

publicam dados sobre
0 numero de reclamagoes
ou violagbes submetidas
por trabalhadores da cadeia
de fornecimento
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CONSIDERACOES

Conhecer: como as marcas estio
avaliando seus fornecedores

Observamos que 47% das empresas
divulgam a descri¢ao do processo

de avaliagéo das instalagdes dos
fornecedores, normalmente realizado
por meio de auditorias especializadas.
Ha uma melhora muito pequena nesse
resultado, em comparagéo a 2018, que
indicava 45%. Em relagéo ao indice
global de 2019, que aponta 88% para
esse indicador, notamos que a média

brasileira esta consideravelmente baixa.

Aléem disso, 37% das empresas
divulgam seus critérios para assumir
novas instalagoes antes do inicio da
producao, para assegurar que essas
instalagOes atendam aos padroes
exigidos. Também identificamos

que 37% das empresas declaram

a frequéncia dessas avaliagoes,

que geralmente ocorrem pelo
menos uma vez por ano.

Foram feitas algumas mudancgas na
redacao das perguntas desta se¢ao
para incentivar divulgages mais
detalhadas. Por exemplo, em 2018, 45%
das 20 marcas analisadas divulgavam
se as avaliagoes de fornecedores eram
anunciadas, parcialmente anunciadas
ou nao anunciadas. Enquanto em

2019, procuramos observar se as
marcas estao divulgando o numero
exato dessas avaliag6es. Nesse
sentido, notamos que somente 30%
delas publicam o percentual das
avaliagGes anunciadas, parcialmente
anunciadas ou ndo anunciadas.

Por fim, identificamos que 37% das
marcas divulgam se o escopo das
avaliagfes das instalagtes dos
fornecedores vai além do nivel 1
como, por exemplo, subcontratados,
instalacées de processamento e
beneficiamento, fornecedores de
tecidos e matérias-primas, etc.

Comunicar: poucas informacgoes
publicadas sobre os resultados
das avaliagcdes de fornecedores

Apenas 20% das marcas compartilham
o0 resumo das descobertas das
avaliacGes das instalagtes de
fornecedores no nivel 1 e além do
nivel 1, enquanto somente 1 marca
(3%) divulga essas informagoes

sobre seus fornecedores de matéria-
prima. Basicamente, ndo houve uma
evolugéo nesse cenario em relagao

ao indice de 2018, quando 20% das
marcas divulgavam essas descobertas
no nivel 1, 15% além do nivell e

5% no nivel de matéria-prima.

Identificamos que somente 1 marca
(3%) divulga as descobertas de auditoria
por instalagao de fornecedor do nivel 1
sobre um topico especifico, 2 marcas
(7%]) publicam essa informagao além do
nivel 1 e nenhuma marca publica esse
dado no nivel de matéria-prima. No

ano passado, nenhuma marca divulgou
quaisquer informagoes sobre esse
item. As duas marcas que publicam a
informacao além do nivel 1 (C&A e Zara)
sao membros do Bangladesh Accord
on Fire and Building Safety (Acordo
contra Incéndios e pela Seguranga nas
Construgdes em Bangladesh) e incluem
um link para a iniciativa em seus sites.
Essas marcas também disponibilizam
suas listas de fornecedores, 0 que
torna possivel cruzar os dados

com os relatorios de inspegao
disponibilizados pelo Bangladesh
Accord e observar o desempenho

de instalacées especificas.

No entanto, em setembro de 2019,
representantes do Bangladesh

Accord e do Bangladesh Garment
Manufacturers and Exporters
Association (BGMEA), reuniram-se

em Daca para discutir a transigdo do
Acordo e suas funges para estabelecer
0 Conselho de Sustentabilidade RMG


https://bangladeshaccord.org/
https://bangladeshaccord.org/
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(RSC) ateé o final de maio de 2020
Aguardaremos para saber que tipo de
mudangas isso implicaria em relagao
a maneira como as informacgoées
dessas marcas sao publicadas.

AZara é a unica marca que divulga
suas descobertas de auditorias,
identificando casos ocorridos em
instalagGes especificas, alem do nivel 1,
sobre temas como saude e seguranga,
discriminagao, salarios e horas de
trabalho, por meio do portal Better
Work, da Organizagao Internacional

do Trabalho (OIT). As demais marcas
nao divulgam tais informacgoes, nem
mesmo de fornecedores do nivel 1 ou
de mateérias-primas. O ponto foi aceito
pois a marca € membro do programa
da OIT e inclui um link em seu site
para a iniciativa, assim como publica
em seu site sua lista de fornecedores,
possibilitando o cruzamento de

dados de compliance para fabricas
especificas no portal Better Work.

No que diz respeito a relatorios
completos de auditoria que
identificam instalagdes especificas,
nenhuma marca compartilha
qualquer informagao, assim

como no indice global.

Resolver: menos da metade das
marcas publicam planos de agao
corretiva para nao conformidades
na cadeia de fornecimento

Procuramos saber se as marcas
divulgam seus processos de
remedia¢ao quando sao encontradas
nao conformidades em uma
instalagao, assim como, se apoiam
seus fornecedores a realizarem

as melhorias necessarias. Esses
processos podem incluir, por exemplo,
planos de agao corretiva com avisos de
encerramento, cartas de adverténcia,
treinamentos complementares,
revisao de politicas, inspegoes

adicionais, etc. Neste caso, 43% das
marcas publicam uma descri¢ao

dos seus processos de remediagao
de nao conformidades. Enquanto
apenas 2 marcas (7%) compartilham a
porcentagem ou numero de instalagoes
com planos de remediagéo e seu
status para fornecedores do nivelle
instalagoes além do nivel 1. Nenhuma
marca divulga tais informagoes para
fornecedores de matérias-primas.

No que diz respeito aos canais de
denuncia ou reclamacoes, que
possibilitam que problemas sejam
identificados e sanados, 50% das
marcas divulgam uma descri¢io do
canal (ex.: formulario on-line, e-mail,
telefone exclusivo para denuncias/
reclamacoes) para seus funcionarios
diretos e 43% para trabalhadores da
cadeia de fornecimento. Isso demonstra
uma queda em relagao ao ano passado,
quando 60% das marcas publicavam

uma descrigao do canal de denuncia
para trabalhadores da cadeia.

Somente 13% das marcas divulgam
dados sobre o0 numero de reclamacgées
ou denuncias de violagdes

submetidas por seus funcionarios
diretos e trabalhadores da cadeia de
fornecimento, e se elas estao em
analise ou ja foram resolvidas.

A pontuagao meédia geral desta segao
nao mudou muito de 2018 (11%) para
2019 (10%). No entanto, se compararmos
somente as 20 marcas revisadas nas

2 edigOes, observamos uma variagao
positiva de 23%, que resultaria em 14%
de média geral para essas empresas.

1. Em setembro de 2019, representantes do Bangladesh Garment Manufacturers and Exporters Association (BGMEA) e do Comité Gestor do Bangladesh Accord on Fire and Building Safety, reuniram-se em Daca para discutir o estabelecimento do “Conselho de Sustentabilidade RMG (RSC)
As partes discutiram a transi¢ao do Acordo e suas fungées (relacionadas a inspegdes, remediagao, treinamento e mecanismo de reclamacdes de seguranga) para 0 RSC até o final de maio de 2020. 0 RSC é uma iniciativa nacional, que une industria, marcas e sindicatos para garantir uma
solucao sustentavel, com base em um padrao de conformidade unificado, para levar adiante as conquistas significativas realizadas em seguranga no local de trabalho em Bangladesh. 0 RSC também incluira relagdes industriais, desenvolvimento de habilidades e padrées ambientais


https://betterwork.org/
https://betterwork.org/
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Mas nem mesmo as marcas com
maior pontuagao nesta se¢ao - C&A
(45%) e Zara [42%) - alcangaram 50%
dos pontos possiveis. Isso demonstra
que ha necessidade de maiores
esforgos da industria em relagéo a
divulgacao do que esta sendo feito
para melhorar as condicoes de trabalho
e seguranca dos trabalhadores ao
longo da cadeia de fornecimento.

Exemplos de boas praticas
de transparéncia

A C&A oferece algumas informag6es
interessantes e relativamente
detalhadas sobre os resultados das
avaliagOes e desempenho de seus
fornecedores globais, de acordo
com um programa de classificagao
que utilizauma escaladeAaE.

A Riachuelo apresenta uma Tabela de
Penalidades detalhada e com prazos
definidos, que trata de itens com
maior periculosidade e reincidéncia.
Essa tabela de penalidades é a
mesma utilizada pela Associagao
Brasileira do Varejo Téxtil (ABVTEX).

""A ABVTEX apoia iniciativas
que contribuam para dar maior
transparéncia as melhores praticas
realizadas pelas marcas de varejo
de moda. Nosso propdsito de
promover a moda sustentavel,
tornando-a mais acessivel a partir
do desenvolvimento de uma cadeia
produtiva justa, responsavel,
inovadora, competitiva e
transparente, tem sinergia com
o indice, que analisa o
compartilhamento de informacées
das iniciativas de sustentabilidade
das marcas em seus canais de
comunicacio. Dessa forma,
o Indice incentiva as marcas a
levar informacao qualificada
para a sociedade.”

EDMUNDO LIMA
DIRETOR EXECUTIVO DA ABVTEX A
ASSOCIACAO BRASILEIRA DO VAREJO TEXTIL


http://sustainability.c-and-a.com/sustainable-supply/
http://sustainability.c-and-a.com/sustainable-supply/
https://www.riachuelo.com.br/moda-consciente/sustentabilidade/cadeia-produtiva#auditoria
https://www.riachuelo.com.br/moda-consciente/sustentabilidade/cadeia-produtiva#auditoria
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5. TOPICOS EM DESTAQUE
ABORDAGEM

A cada ano o indice de Transparéncia
da Moda aborda e explora com maior

profundidade um conjunto de questdes

consideradas importantes para a
industria da moda. Em 2019, o relatorio
brasileiro, assim como o global, da
destaque a quatro dos 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (0DS)

da Agenda 2030 da ONU. Nossa equipe
global elencou 0s 0ODS 5, 8,12 e 13
como particularmente relevantes e

urgentes para que as marcas e varejistas

trabalhem dentro desta agenda.

Para a adaptagio do questionario
global ao contexto brasileiro, além de
manter os 0DS citados acima, a equipe
brasileira definiu, desde a edigao de
2018, que seria importante acrescentar
a secao, dentro do 0ODS 8, dois temas
que merecem ser analisados com

maior atengao no pais: igualdade racial

e discriminagao entre nacionalidades.

0DS 35: Igualdade de Género

Buscamos saber como as grandes
marcas e varejistas estao lidando
com a discriminacgao e a violéncia

de género em suas cadeias de
fornecimento, assim como o que
elas estao fazendo para apoiar a
equidade de género, a igualdade
salarial e 0 empoderamento feminino
dentro da propria empresa e nas
instalagées dos fornecedores.

0DS 8: Trabalho Decente e
Crescimento Econdomico

Conforme mencionado
anteriormente, além dos temas
igualdade racial e discriminagao
entre nacionalidades, em relagao
a esse 0DS, nds procuramos

informacgo6es sobre como as
marcas e varejistas garantem que
os trabalhadores de suas cadeias
de fornecimento tenham direito a
liberdade sindical e negociagoes
coletivas. Analisamos também
como suas praticas de compra
possibilitam boas condig6es

de trabalho e o pagamento de
salarios justos para viver aos
trabalhadores ao longo da cadeia.

0DS 12: Consumo e Producao
Responsaveis

Analisamos o0 que as empresas
estdo fazendo para aumentar o
uso de materiais sustentaveis
e diminuir o uso de plasticos
virgens, usados para produzir
fibras sintéticas como poliéster
e acrilico. Também buscamos

informacgoes sobre 0 que estao
fazendo para combater o desperdicio
de téxteis e roupas e se estao
investindo em agoes rumo a um
modelo de negocios circular.

0DS 13: Agao Contra a Mudanga
Global do Clima

Procuramos dados publicados sobre
as emissoes de carbono, 0 uso

de energia renovavel e a pegada
hidrica das empresas, tanto em suas
sedes, quanto nas instalagoes de
fornecedores. Por fim, buscamos
descobrir se estao vinculando os
impactos ambientais das operagoes
aos seus resultados financeiros.
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0-10%

ANIMALE
HAVAIANAS
MELISSA
PERNAMBUCANAS
OSKLEN

ELLUS

MARISA

AREZZO
BROOKSFIELD
CARMEN STEFFENS
CIA. MARITIMA
coLccl
COLOMBO
DUMOND

JOHN JOHN

LE LIS BLANC
LEADER

LOJAS AVENIDA
MOLECA
OLYMPIKUS

TNG

TORRA

* As marcas sao classificadas em ordem numeérica dentro de uma pontuagao maxima de 37 pontos e apresentadas aqui em forma de porcentagem arredondada. Quando as marcas tém a mesma pontuagao percentual, elas sao listadas em ordem alfabética.

8%
5%
5%
5%
3%
3%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

11 - 20%

DECATHLON
RIACHUELO
HERING
FARM

19%
19%
16%
11%

21 - 30%

MALWEE

30%

31-40%

35%

41 - 50%

51-60%

ZARA

51%

C&A

61-70%

62%

71-80%

81-90%

91 - 100%
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0DS 8: TRABALHO DECENTE E CRESCIMENTO ECONOMICO

SINDICALIZACAO ENEGOCIACAO COLETIVA

[GUALDADIE RACIAL I DISCRIMINACAO
ENTRE NACIONALIDADES

40% 10% 17% 3% 7% 7%
publicam as proporgées publicam a diferenga publicam o nimero publicam o nimero publicam informagodes publicam suas agées
anuais de cargos de salarios entre ou porcentagem de ou porcentagem de sobre a divisao por relacionadas a regularizagao
executivos e geréncia mulheres e homens trabalhadores que contam instalacdes de fornecedores cor ou raga de seus de trabalhadores migrantes
entre mulheres e homens dentro da empresa com a cobertura de acordos que possuem sindicatos funcionarios proprios, estrangeiros em sua cadeia
ou a % de mulheres de negociagéo coletiva independentes, eleitos considerando dados de de fornecimento
nesses cargos de forma democratica diferentes niveis hierarquicos

0DS 12: CONSUMO E PRODUGAO RESPONSAVEIS

0DS 13: AGAD CONTRA A MUDANCA GLOBAL DO CLIMA

33% 30% 17% 10% 17% 10%
publicam uma estratégia publicam uma publicam anualmente publicam anualmente publicam anualmente publicam anualmente
ou roteiro para gestao estratégia para reduzir o a pegada de carbono ou a pegada de carbono ou a pegada hidrica de sua pegada hidrica no
sustentavel de materiais desperdicio pré-consumo as emissoes de gases as emissoes de GEE suas proprias instalagcées nivel das instalagdes
de efeito estufa (GEE) de de sua cadeia de de processamento
suas proprias instalagées fornecedores ou beneficiamento
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0DS 5: Igualdade de Género

Esse ODS visa acabar com todas as
formas de discriminacéo e violéncia
contra mulheres e meninas ao redor do
mundo até 2030. A industria da moda,
ao longo de diferentes etapas (do
cultivo do algodao, passando pela
costura, design, marketing até chegar
ao varejo) emprega um grande numero
de mulheres. Cerca de 70% a 80% da
mao de obra no setor de vestuario
global é feminina e, no Brasil, essas
mulheres representam 75% da forga
de trabalho.

Um relatorio recente da CARE
International apontou que o assédio
sexual € uma ocorréncia regular nas
cadeias de fornecimento da moda, em
que quase uma em cada trés
trabalhadoras relatou ter enfrentado
situagOes de assédio sexual no local de
trabalho em um periodo de 12 meses.

Com relagao ao assédio moral, uma
pesquisa desenvolvida pelo Fashion
Revolution global em 2017, durante o
projeto Garment Worker Diaries (Diarios
dos Trabalhadores de Vestuarig), em
colaboragio com a Microfinance
Opportunities, constatou que
trabalhadoras do setor em Bangladesh,
Camboja e india so frequentemente
expostas a abusos verbais de seus

1. https://www.abit.org.br/cont/perfil-do-setor

supervisores e dependem da renda de
seus maridos ou de outras familias
para cumprir suas obrigagoes
financeiras.

No entanto, as grandes marcas e
varejistas nao parecem fazer muito
para resolver a desigualdade de género
e empoderar as mulheres na cadeia de
valor da moda. As marcas com maior
pontuagao na segao Topicos em
Destaque foram C&A (62%) e Zara (51%),
o0 restante das marcas pontuou abaixo
de 50%, e 16 das 30 marcas analisadas
zeraram nos Topicos em Destaque.

Somente 10% das marcas apoiam o
empoderamento das mulheres na
cadeia de fornecimento

Constatamos que apenas 3 marcas
(10%) divulgam que estao envolvidas
em projetos de capacitagcao na cadeia
de fornecimento focados em igualdade
de género ou empoderamento das
mulheres. Exemplos de temas dessas
capacitagdes seriam sensibilizacao
contra a discriminag3o e violéncia de
género, inclusao financeira e
alfabetizagao, oportunidades e
capacitagao para mulheres
alcancarem cargos gerenciais ou de
supervisao, programas de diversidade
de fornecedores, etc.

Em comparacgao a analise de 2018, isso
representa uma leve queda, visto que
no ano passado 15% das marcas
indicavam estar envolvidas em
iniciativas como essas. Ja em relacao
ao indice global 2019, esse resultado
fica mais distante, pois mesmo
tambem tendo sofrido uma pequena
queda de um ano para o outro, o Indice
indicou que 37,5% das 200 marcas
analisadas publicam informacées
sobre seus envolvimentos em tais
projetos.

Quase nada se sabe sobre como as
marcas lidam com violagdes
trabalhistas baseadas em género na
cadeia de fornecimento

Apenas a C&A publica orientagtes
sobre boas praticas referentes as
questdes enfrentadas por trabalhadoras
na cadeia de fornecimento em seus
codigos de conduta para fornecedores.
Essas orientages podem se destinar a
assuntos como assedio sexual e outras
formas de violéncia relacionadas a
género, tratamento e demissao de
trabalhadoras gravidas, licenga-
maternidade, intervalos para ir ao
banheiro, mulheres em cargos de
supervisao e geréncia, disparidade
salarial entre géneros, participacao de
mulheres em organizagées sindicais,
etc. Em relagdo a analise de 2018, esse

numero se manteve 0 mesmo e em
comparagao 4 analise global de 2019,
fica abaixo dos 14% indicados como
resultado.

Nenhuma marca publica dados sobre 0
predominio dessas violagoes
trabalhistas relacionadas a género nas
instalagoes de seus fornecedores. No
Indice global, apenas 3 marcas (1,5%)
publicam essas informagoes.

A divulgacao de dados como esses sao
extremamente Uuteis, tanto para ONGs e
sindicatos que trabalham com iniciativas
focadas em erradicacao de assédios e
abusos, quanto para melhorar as
condicdes de trabalho das mulheres nas
fabricas. Além disso, tal divulgacao
poderia ajudar a rastrear o desempenho
e progresso das marcas em questoes
cruciais como essas ano apos ano.

Além disso, identificamos na segao 1
do questionario - Politicas e
Compromissos - que 8 (27%) marcas
possuem politica de equiparagao
salarial e 6 (20%) marcas possuem
politica relacionada a direitos a
maternidade e licenga-parental para
seus fornecedores. Isso indica que as
marcas estao mais focadas na
divulgacéo de suas politicas do que na
divulgacao de suas agGes ou
resultados praticos delas.


https://www.care.org.au/wp-content/uploads/2017/04/SHCS_Full_Technical_Report_March_2017.pdf?_ga=2.23282044.732767102.1554468949-1389660988.1554468949
https://www.care.org.au/wp-content/uploads/2017/04/SHCS_Full_Technical_Report_March_2017.pdf?_ga=2.23282044.732767102.1554468949-1389660988.1554468949
https://workerdiaries.org/
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Ha certo progresso na divulgagao de
politicas de igualdade salarial e da
diferenca de salarios entre mulheres
e homens dentro das empresas

No que diz respeito a politicas e
iniciativas para funcionarias diretas das
empresas, é possivel notar maior
divulgacao e progresso de um ano para
0 outro. Observamos que 40% das
marcas publicam as proporg6es anuais
de cargos executivos e de geréncia
entre mulheres e homens ou a
porcentagem de mulheres nesses
cargos, em comparagao a 35% em 2018.

Quando se trata de politicas
relacionadas a essas questoes -
revisadas na secao 1 - notamos que
20% das marcas divulgam uma politica
de equiparacao salarial para suas
funcionarias diretas, contra 15% em
2018. Apesar de haver um progresso, as
marcas brasileiras ainda ficam para
tras se compararmos ao indice global
de 2019, que apontou o resultado de
63% para essa mesma politica.

Observamos ainda, que 10% das marcas
publicam anualmente a diferenca de
salarios entre mulheres e homens
dentro da empresa em comparagao a
9% em 2018. A andlise global de 2019
aponta que 33,5% das marcas
apresentam essa informacao.

No entanto, notamos uma queda
consideravel na divulgagao de uma
estratégia geral da empresa com metas
quantitativas relacionadas ao
empoderamento das mulheres, com
um resultado de 7% em 2019, em face a
30% em 2018. Enquanto isso, o indice
global apresentou um aumento, de 25%
para 29,5%, de um ano para o outro
neste mesmo indicador.

Exemplos de boas praticas de
transparéncia

ARenner (pagina 58 do link), em
parceria com o Instituto Lojas Renner e
a ONU Mulheres, apoia iniciativas de
grupos produtivos voltadas para a
igualdade de género e a geragao de
renda na cadeia de valor da industria
téxtil como: “Empoderando
Refugiadas”, que oferece capacitagao
profissional a mulheres refugiadas;
“Empreendedoras da Moda”, que
promove capacitacao técnica e de
gestao de mulheres de baixa renda; e
“Mulheres na Cadeia do Algodao
Organico’, de qualificagéo profissional
de mulheres quilombolas produtoras
rurais de trés comunidades em Minas
Gerais para melhoria nos processos
produtivos no cultivo do algodéo
orgénico, com certificagao
participativa.

0DS 8: Trabalho Decente e
Crescimento Econdmico

Para elaboragao das questdes
relacionadas a esse 0DS, nos
concentramos principalmente na meta
8.5, que tem como finalidade alcangar
0 emprego pleno e produtivo e trabalho
decente para todas as mulheres e
homens, inclusive para jovens e
pessoas com deficiéncia, e
remuneragao igual para trabalho de
igual valor, até 2030.

Liberdade de associagao, direito de
sindicalizagio e negociagao coletiva

Aliberdade de associacao, o direito a
sindicalizagao e a negociagao coletiva
sao direitos humanos fundamentais
para alcancar o 0DS 8. Por isso,
analisamos o que as grandes marcas e
varejistas divulgam sobre seus
esforgos para apoiar e monitorar essas
questoes.

Em termos de politicas voltadas a esse
assunto (analisadas na segdo 1 do
questionario), observamos uma queda
de 2018 para 2019. Enquanto em 2018,
50% das empresas publicavam uma
politica referente a liberdade de
associacao, direito de organizagdo e
negociagao coletiva nos seus Codigos
de Conduta para Fornecedores, em

2019 esse numero caiu para 40%.
Igualmente, a mesma politica
destinada aos funcionarios diretos das
empresas sofreu uma queda de 35%
para 33% de um ano para o outro.

Indo mais a fundo, em relacéo as
questoes sobre o tema nos Topicos em
Destaque, identificamos que apenas 1
marca (3%) divulga o numero ou
porcentagem de instalagoes de
fornecedores que possuem sindicatos
independentes, eleitos de forma
demaocratica - 0 que também aponta
uma queda em relagéo a 2018, que
indicava 10% das marcas para essa
mesma questao. Entretanto, 17% das
marcas divulgam o numero ou
porcentagem de trabalhadores que
contam com a cobertura de acordos de
negociagées coletivas em suas cadeias
de fornecimento - um aumento de 2
pontos percentuais em comparagao a
2018.

Somente 2 marcas (7%) incluem em
suas listas de fornecedores de nivell e
de processamento/beneficiamento se
cada uma dessas instalagdes possui
vinculo com algum sindicato ou outro
tipo de entidade independente de
trabalhadores.


https://www.lojasrennersa.com.br/conteudo/relatorio-anual-lojas-renner-2018
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Muitas das marcas analisadas
possuem grande parte de suas
produgdes em territdrio nacional, onde
sao previstos por lei os direitos a
liberdade de associagao, sindicalizagao
e acordos coletivos. No entanto, nem
sempre € possivel identificar qual
porcentagem de suas producoes é
feita em outros paises, como 0s
asiaticos por exemplo, que geralmente
possuem uma regulamentagao
trabalhista mais branda em
comparacgao ao Brasil. Assim, apenas
cumprir a legislagao local ndo é o
suficiente para garantir que os direitos
humanos e as condigdes de trabalho
decente estejam realmente sendo
resguardados.

Salarios justos para viver

Um ‘salario justo para viver’ & aquele
capaz de cobrir os custos de vida
basicos e de permitir um padrao de
vida decente para o trabalhador e sua
familia. Ele é tipicamente maior que 0
salario minimo ou acima da linha de
pobreza, ou seja, a renda com a qual se
possui condigdes de obter todos os
recursos necessarios para viver. A
estimativa de um salario justo para
viver varia de acordo com a regiao,

e a orientagdo a esse respeito €
oferecida por instituigoes
governamentais e internacionais,
organizages académicas e/ou ONGs.

2. Ethical Trading Initiative foi criada para melhorar as condigdes de trabalho nas cadeias de fornecimento globais, desenvolvendo abordagens eficazes para a implementagao do Codigo Base da ETI de praticas trabalhistas.

0 salario justo para viver € uma questao
preocupante, complexa e
extremamente importante para os
trabalhadores da cadeia de
fornecimento. A maioria dos
trabalhadores do setor de vestuario ao
redor do mundo nao chega a receber
um salario como esse, 0 que torna
dificil, senao impossivel, suprir suas
necessidades basicas apenas com o0s
salarios que ganham com a producao
de roupas e tecidos. Por isso, é tdo
importante jogar luz sobre o que as
marcas divulgam em relagao a seus
esforgos para resolver esse problema.

Constatamos que apenas 10% das
marcas divulgam seus compromissos
de garantir um salario capaz de cobrir
0s custos de vida basicos dos
trabalhadores de sua cadeia de
fornecimento. Nesse sentido, &
importante contextualizar que existem
iniciativas internacionais que
disponibilizam metodologias sobre
como calcular um salario justo para
viver. Exemplos dessas iniciativas
seriam: Action, Collaboration,
Transformation (ACT), Fair Wage Ladder
da Fair Wear Foundation, Fair Wage
Strategy da Fair Labor Association e
Textile Standard da Fairtrade
International. Ainda é possivel calcular
e comparar salarios usando a
metodologia Anker ou Asia Floor Wage.

No Brasil, o Dieese calcula e
disponibiliza publicamente a
atualizagao mensal do salario minimo
necessario para arcar com o0s custos
do trabalhador e sua familia com
alimentacao, moradia, saude,
educacéo, vestuario, higiene,
transporte, lazer e previdéncia.

Apenas 2 marcas (7%) descrevem
como tém implementado praticas de
compra para garantir o pagamento de
um salario justo para viver para 0s
trabalhadores de sua cadeia de
fornecimento, que podem se dar, por
exemplo, por meio de negociagoes
coletivas regulares, promogao do
didlogo entre gerentes/proprietarios de
fabricas e trabalhadores, investimento
em treinamento de negociagoes
salariais, incentivo & adogao de folha
de pagamento digital &s empresas da
cadeia, implementagao de
mecanismos para detectar 0 nao
pagamento ou 0 pagamento em atraso
dos trabalhadores, além da oferta de
um aumento de valores nos anos
seguintes em troca de um aumento
salarial aos trabalhadores.

Somente essas 2 marcas relatam seu
progresso anual para cumprir o
compromisso de pagar um salario
capaz de cobrir os custos de vida
basicos para os trabalhadores de suas

cadeias. Enquanto isso, nenhuma
marca divulga o percentual de
trabalhadores em sua cadeia de
fornecimento que recebe o salario
acima do minimo. No Indice global,
somente 2 entre 200 marcas (1%)
publicam essa informacgéo.

Isso & um indicador de que grandes
marcas e varejistas nao estao se
movendo rapido o suficiente em
relagao a essa questao critica e com
impacto tio profundo na vida dos
trabalhadores.

Quase nao ha informagdes sobre as
praticas de compra das empresas

De acordo com a Ethical Trading
Initiative?, em uma cadeia de
fornecimento, os fornecedores tém a
principal responsabilidade sobre as
condicdes de trabalho das pessoas que
empregam. Mas essa responsabilidade
pode ser prejudicada pelas praticas de
compra de seus clientes, que muitas
vezes costumam baixar os valores e
condigOes de pagamento de seus
pedidos. Esses mesmaos clientes sao
aquelas marcas e varejistas que
pressionam os fornecedores para
cumprir suas politicas e critérios de
compra sociais e ambientais. Um
exemplo disso, seria o fato que
proprietarios de fabricas em


https://actonlivingwages.com/
https://actonlivingwages.com/
https://www.fairwear.org/resources-and-tools/wage-ladder
https://www.fairlabor.org/global-issues/fair-compensation
https://www.fairlabor.org/global-issues/fair-compensation
https://www.fairtrade.net/standard/textile
https://www.globallivingwage.org/about/anker-methodology/
https://asia.floorwage.org/
https://www.dieese.org.br/analisecestabasica/salarioMinimo.html#2019
https://www.dieese.org.br/analisecestabasica/salarioMinimo.html#2019
https://www.ethicaltrade.org/issues/company-purchasing-practices
https://www.ethicaltrade.org/issues/company-purchasing-practices
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Bangladesh informaram recentemente
ao Fashion Revolution que recebem
valores de 3% a 5% mais baixos para
seus pedidos a cada ano e afirmam
que esse € um dos principais motivos
pelos quais eles nao podem melhorar
0s salarios e condigOes de trabalho de
seus funcionarios.

Dificilmente melhorias acontecerao na
cadeia se as marcas e varejistas
continuarem reduzindo os valores
pagos por peca a cada colegao.
Certamente, isso impossibilita que os
fornecedores paguem um salario digno
aos seus funcionarios e oferegam a
eles condiges dignas de trabalho.
Além disso, existem outras demandas
das marcas que sao relacionadas a,
por exemplo, complexidade do design
das pecas, planejamento e tamanho de
pedidos e detalhes de faturamento e
expedicao, que podem contribuir para
que os fornecedores fagam seus
funcionarios trabalharem excessivas
horas extras ou subcontratem mao de
obra sem autorizagéao.

Em 2019, foram incluidos novos
indicadores na segao Topicos em
Destaque para que pudéssemaos olhar
com mais profundidade e detalhamento
0 que as empresas divulgam sobre suas
estratégias e praticas de compra e
como elas contribuem para uma
agenda de trabalho decente na cadeia
de fornecimento.

E surpreendente a falta de informagées
publicadas sobre essas questoes.
Nenhuma marca divulga o metodo que
utiliza para isolar os custos de mao de
obra na negociagao de pregos com
fornecedores, nem a forma como
calcula esse custo de mao de obra,
incluindo salarios, horas extras,
encargos sociais, licenga medica,
ferias e licengas, bem como o custo da
mao de obra indireta. No Indice global,
sdo 6 marcas (3%) entre 200 que
divulgam esses dados.

Basicamente, estamos buscando saber
se as marcas avaliam se o valor que
pagam aos seus fornecedores permite
0 pagamento de um salario decente.
Em outras palavras, se 0s pregos que
pagam por peca é o suficiente para
garantir o pagamento de um salario
justo para viver aos funcionarios dos
fornecedores.

Somente 1 marca divulga sua politica
de pagamento de fornecedores

Apenas 1 empresa, a Zara, divulga sua
politica de pagamento de fornecedores,
com prazos maximos estipulados,
contra 13 marcas (6,5%) no Indice
global. Ao contrario do Brasil, alguns
paises estabelecem compromissos
como o Prompt Payment Code (Cddigo
de Pagamento Rapido) do Reino Unido,
que tem como requisito o pagamento
de faturas dentro de 60 dias. Além
disso, no Brasil, nenhuma marca
publica o percentual de pagamentos
aos fornecedores realizados no prazo e
de acordo com os termos acordados,
em comparagao a 4 marcas (2%) na
analise global. Esse também é um
ponto delicado para os fornecedores,
uma vez que impacta a sua
capacidade de garantir o pagamento
regular e justo para seus funcionarios
diretos e/ou contratados, sem falar em
suas outras responsabilidades e
COMpromissos.

Assim como no indice global, nenhuma
marca no Brasil divulga o percentual de
pedidos em que foram impostas
penalidades aos fornecedores, ou as
razoes dessas penalidades [ex.: entrega
atrasada, danos, nao conformidades,
etc.), o que pode acontecer com
frequéncia ao longo da cadeia e,
portanto, significa também uma
questao delicada para os fornecedores.

Apenas 2 marcas compartilham seus
processos de coleta de feedback
sobre suas praticas de compra

S40 2 (7%) as marcas que divulgam
seus processos de coleta do feedback
dos fornecedores sobre suas praticas
de compra como, por exemplo,
reunides regulares com os
fornecedores, pesquisas de avaliagcao
(nesse caso, a realizagao de auditorias
nos fornecedores no é suficiente para
pontuar). Na pesquisa global, 18 marcas
(9%) pontuaram nessa pergunta. No
entanto, nenhuma marca divulga os
feedbacks em si, em comparagéo a 6
marcas (3%) no Indice global.

Levando em consideragao que as
marcas e varejistas esperam por uma
relagdo de confianga e transparéncia
com seus fornecedores, elas também
deveriam compartilhar mais
informacées publicamente sobre seus
proprios compromissos e esforgos
para serem parceiras de negocios
responsaveis.


http://www.promptpaymentcode.org.uk/
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Como a igualdade racial e a
discriminagao entre nacionalidades
sao tratadas pelas empresas no
Brasil?

Sabendo da importéncia do debate no
cenario local e visando a meta 8.8 dos
Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel - que se refere a protecao
dos direitos trabalhistas e promocgéao de
ambientes de trabalho seguros e
protegidos para todos os trabalhadores,
incluindo os trabalhadores migrantes,

em particular as mulheres migrantes, e
pessoas com emprego precario -
nossa equipe brasileira definiu que
questoes envolvendo igualdade racial e
discriminacao entre nacionalidades
deveriam ser incluidas no indice
nacional desde sua primeira edigao.

No entanto, poucas empresas
compartilham informago6es sobre
esses temas. Somente 2 marcas (7%)
publicam informacbes sobre a divisao
por cor ou raga de seus funcionarios

diretos, considerando dados de
diferentes niveis hierarquicos. Em
comparagao ao ano passado,
observamos um leve aumento, sendo
que apenas 1 marca entre as 20
analisadas (5%) publicava algum dado
arespeito.

Nenhuma empresa publica
anualmente as diferencgas salariais de
seu quadro de funcionarios sob a
perspectiva racial e somente 1 (3%)
divulga suas agdes com foco na
promogao de igualdade racial entre
seus funcionarios, como, por exemplo,
a criagao de uma cultura que favorega
a diversidade racial, a inclusao de
trabalhadores negros em cargos
executivos e de geréncia e a promogao
de igualdade racial em eventos de
integragao de novos funcionarios - em
2018, nenhuma marca publicava essa
informacao.

Enquanto em 2018, 3 marcas (15%) -
C&A, Renner e Zara - publicaram suas
acoes relacionadas & regularizagao de
trabalhadores migrantes estrangeiros
em suas cadeias de fornecimento, em

2019, observamos uma pequena queda,

pois apenas 2 dessas marcas (7%) -
C&A e Renner - continuaram
compartilhando essas informagoes, ao
passo que a Zara deixou de apresentar
dados sobre o tema.

Exemplos de boas praticas de
transparéncia

A C&A e a Zara sio membros da ACT

- Action, Collaboration, Transformation,
um acordo entre grandes marcas
varejistas e sindicatos que tem como
objetivo garantir salarios que assegurem
a subsisténcia para trabalhadores do
setor de vestuario e téxtil. A iniciativa, por
sua vez, promove para todo o setor a
criagio de programas para negociagoes
coletivas, a elaboragao de praticas de
compras responsaveis e 0 engajamento
ativo dos governos dos paises nas
discussoes.

A Zara, como integrante do grupo
Inditex, tem um acordo global, o Global
Framework Agreements, assinado com
a IndustriALL Global Union. Os acordos-
quadro globais s&o negociados em
nivel mundial entre sindicatos e uma
empresa multinacional. Os acordos-
quadro fornecem mecanismos e
padrdes para apoiar os sindicatos e
proteger os direitos dos trabalhadores
em toda a cadeia de fornecimento
global da empresa.

A Renner possui um Conselho de
Fornecedores (pagina 37 do link)
formado por fornecedores nacionais de
revenda considerados estratégicos
pela empresa, que funciona como um
forum importante para a troca de


https://actonlivingwages.com/
http://www.industriall-union.org/global-framework-agreements
http://www.industriall-union.org/global-framework-agreements
https://www.lojasrennersa.com.br/conteudo/relatorio-anual-lojas-renner-2018
https://www.lojasrennersa.com.br/conteudo/relatorio-anual-lojas-renner-2018
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experiéncias e discussoes relevantes
sobre temas de interesse comum. Esse
Conselho realiza reunies trimestrais,
com o objetivo de construir uma cadeia
eficiente, competitiva e sustentavel.

A empresa também possui o programa
“Promovendo melhorias das condigtes
de trabalho e gestao nas oficinas de
costura em Sao Paulo” [pagina 59 do
link) em parceria com outras empresas
do setor e com a OIT (Organizacgéo
Internacional do Trabalho), que promove
a capacitacio e desenvolvimento de 30
oficinas de imigrantes bolivianos na
cidade de S3o Paulo e regiao
metropolitana.

0DS 12: Consumo e Producao
Responsaveis

Quando abordamos as questdes que
envolvem consumo e produgao
sustentaveis, entendemos que
devemos fazer mais e melhor com
menos. Nesse contexto, o 0DS 12 visa
atingir uma série de metas até 2030,
que inclui, entre outras:

- Reduzir substancialmente a geragao
de residuos por meio da prevencao,
reducao, reciclagem e reutilizagao;

- Incentivar as empresas,
especialmente as grandes e
transnacionais, a adotarem praticas
sustentaveis e a incluirem informacées
de sustentabilidade em seus relatorios;

« Alcangar 0 manejo sustentavel e o
uso eficiente dos recursos naturais;

« Garantir que as pessoas em todos 0s
lugares tenham informacéo e
consciéncia sobre o desenvolvimento
sustentavel e estilos de vida em
harmonia com a natureza.

Por isso, queremos saber 0 que as
grandes marcas e varejistas divulgam
sobre 0 uso de materiais sustentaveis,
assim como o que fazem para que as
roupas durem mais e para lidar com
residuos téxteis e excedentes da
producao de suas roupas. Por fim,
buscamos informacoes relativas a
investimentos em solugdes circulares®
para seus negocios.

Estratégias para o uso de materiais
sustentaveis

Observamos que 33% das empresas
publicam uma estratégia ou roteiro
para gestao sustentavel de materiais,

mas somente 17% divulgam o
percentual do volume anual de
produtos (incluindo roupas, calgados e
acessorios) que e fabricado usando
materiais mais sustentaveis como, por
exemplo, algodao orgénico e
certificado, couro curtido sem cromo,
tecido reciclado/reaproveitado, tecidos
originados de manejo sustentavel ou
de comeércio justo.

Somente 1 marca (3%) publica metas
mensuraveis e com prazos
determinados para a reducao do uso
de plasticos virgens — um numero
bastante baixo, considerando o quao
sérios se tornaram os debates ao redor
do mundo sobre o uso de plastico em
diversos setores.

Gerenciamento dos residuos téxteis
e excedentes de produgao

Identificamos que 30% das empresas
divulgam suas estratégias para reduzir
0 excedente ou desperdicio pre-
consumo, Como sobras e aparas,
estoques nao vendidos ou defeituosos,
amostras de producao, etc - uma
queda em comparacgao a 2018, que
apresentava um resultado de 40%
entre as 20 marcas analisadas. No

entanto, esses resultados estao acima
do encontrado no indice global, em
que 26,5% das marcas analisadas em
2019 divulgam suas estratéegias.

Enquanto isso, observamos que apenas
13% das marcas divulgam se
disponibilizam sistemas permanentes
de devolucao de pecgas para
reciclagem em suas lojas - 0 que
representa uma queda de 7 pontos
porcentuais em relagéo a 2018 e fica
abaixo do Indice global 2019, que
obteve 23,5% nesse indicador.

Assim como em 2018, nenhuma
empresa divulga se oferece servigos
de reparo de pecgas para os clientes da
marca, a fim de ajudar a prolongar a
vida util dos produtos. No Indice global,
10% das marcas oferecem esses
servigos, sendo a maioria delas marcas
de luxo, que possibilitam o reparo de
calgados, bolsas ou outros artigos de
alto valor.

Por fim, notamos que apenas 13% das
empresas divulgam a forma como
investem em solugdes circulares além
da reutilizacdo ou do downcycling
como, por exemplo, por meio de
processos de reciclagem de pegas em
ciclo fechado [(nesse caso, apenas o

3. Solugbes circulares como, por exemplo, a redugao no uso de materiais oriundos de recursos naturais nao renovaveis, como os plasticos virgens; a redugao dos excedentes de produgao, estoques nao vendidos e defeituosos, amostras de produgao ou residuos pré-consumo;a
implementacao de sistemas que permitam a devolugao de pecas para reaproveitamento ou reciclagem; a oferta de servigcos de reparo que possam prolongar o ciclo de vida dos produtos; o investimento em sistemas de reciclagem de pegas em circuito fechado; etc


https://www.lojasrennersa.com.br/conteudo/relatorio-anual-lojas-renner-2018
https://www.lojasrennersa.com.br/conteudo/relatorio-anual-lojas-renner-2018
https://www.lojasrennersa.com.br/conteudo/relatorio-anual-lojas-renner-2018
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uso de materiais reciclados nao é
suficiente para pontuar). O Indice global
demonstra o resultado de 26%.
Considerando que cerca de 80% de
todas as roupas produzidas no mundo
terminam incineradas ou em aterros e
somente 20% sao reutilizadas ou
recicladas®, é fundamental e urgente
que as grandes marcas e varejistas
revelem mais informag6es sobre como
empregam esforgos para reduzir a
geracao de residuos e excedentes
téxteis para caminhar em direcao a
sistemas mais circulares.

No entanto, sabemos que concentrar
esforgos para minimizar os impactos
no nivel do produto sem avaliar o
aumento da quantidade de roupas
novas produzidas a cada ano fara com
que o setor continue a gerar impactos
negativos no meio ambiente de
maneira insustentavel. Por exemplo, o
grupo Inditex (detentor da Zara,
Bershka, Massimo Dutti, Pull & Bear e
Stradivarius) relatou a colocagao de
mais de 1,5 trilhao de produtos no
mercado em 2017. Essa questao nao é
necessariamente medida pela
metodologia do indice, mas &, de fato,
alarmante.

[SES

h
. https://quantis-intl.com/measuring-fashion-report-2018/

Exemplos de boas praticas de
transparéncia

A C&A desenvolveu o primeiro jeans
com certificagao Cradle to Cradle™
nivel Gold do mundo e, em colaboragao
com a Fashion for Good, disponibilizou
publicamente um conjunto de recursos
para outras empresas de vestuario
usarem no desenvolvimento de seus
proprios produtos com a mesma
certificacdo. Alem disso, a empresa
implementou um programa de coleta
de roupas em nove paises.

Para avaliar a reducao de impacto no
ciclo de vida alcangada com a Re
Jeans, uma colegao de jeans reciclado,
a Renner (pagina 48 do link)
desenvolveu a ACV (Analise de Ciclo de
Vida) do bergo ao bergo com o apoio da
USP (Universidade de Sao Paulo) com
verificagao de terceira parte
independente, desde a matéria-prima
inicial até sua reinsergao no ciclo, para
comparar o impacto de seu ciclo de
vida em relagao ao impacto do fio
tradicional de algodao virgem.

0DS 13: Agao Contra a Mudanca Global
do Clima

0 0DS 13 foca, entre outras metas, na
integracao de medidas de combate &
mudanca do clima e seus impactos

ttps://globalfashionagenda.com/wp-content/uploads/2017/05/Pulse-of-the-Fashion-Industry_2017.pdf

em politicas, estratégias e
planejamentos nacionais. Por sua vez,
a Fashion Industry Charter for Climate
Action (Carta da Industria da Moda para
a Acéo Climatica) da ONU, lancada
recentemente, contém o objetivo de
atingir zero emissoes de carbono até
2050. Isso inclui uma meta de
reducdes de 30% nas emissoes de
gases de efeito estufa (GEE) até 2030 e
0 compromisso de analisar e definir
um caminho de descarbonizacao para
a industria da moda com base em
metodologias da Science-Based
Targets Initiative. O Fashion Revolution é
signatario e apoiador oficial da Carta e,
portanto, trabalhara com outros
signatarios e com a ONU para promover
uma ampla agao de combate & crise
climatica na industria da moda.

Foto: Birdsong
birdsong.london

Assim, em 2019, procuramos olhar com
énfase ao que as grandes empresas de
moda compartilham sobre seus
impactos climaticos por meio de suas
pegadas de carbono, hidrica e do uso
de energia renovavel.

Pegada de carbono

Observamos que 17% das empresas
publicam anualmente suas pegadas
de carbono ou emissdes de gases de
efeito estufa (GEE) de suas préprias
instalagoes e somente 10% publicam
anualmente a pegada de carbono ou
as emissoes de GEE de sua cadeia de
fornecedores - onde ocorrem mais de
50% das emiss6es do setor, de acordo
com Quantis®. Numeros bastante abaixo


http://sustainability.c-and-a.com/pt/produtos-sustentaveis/moda-circular/
https://fashionforgood.com/
https://www.lojasrennersa.com.br/conteudo/relatorio-anual-lojas-renner-2018
https://unfccc.int/climate-action/sectoral-engagement/global-climate-action-in-fashion/about-the-fashion-industry-charter-for-climate-action
https://unfccc.int/climate-action/sectoral-engagement/global-climate-action-in-fashion/about-the-fashion-industry-charter-for-climate-action
https://sciencebasedtargets.org/
https://sciencebasedtargets.org/
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dos analisados no Indice global, que
indicaram 55% e 19,5%
respectivamente para os indicadores
em questao.

Pegada hidrica

Identificamos que 17% das empresas
publicam anualmente a pegada hidrica
de suas praprias instalag6es, enquanto
10% publicam suas pegadas no nivel
das instalagOes de processamento e
beneficiamento, e somente 7% no nivel
da produgao de fibras e/ou matérias-
primas. No indice global esses

resultados sao, respectivamente, 30,5%,

14% e 4%.
Uso de energia renovavel

Com relagao ao percentual de uso de
energia proveniente de fontes
renovaveis, 27% das empresas
compartilham dados referentes a suas
proprias instalagdes, mas nenhuma
divulga o percentual de sua cadeia de
fornecedores.

Notamos que algumas marcas
divulgam dados sobre reducées na
quantidade de energia utilizada em
suas operac0es e cadeias de
fornecimento, mas essa informacao
nao foi analisada no indice deste ano.

Nenhuma marca publica seus
impactos ambientais em suas
demonstragées financeiras

Observamos que nenhuma empresa
publica em suas demonstragoes
financeiras informagoes que indiquem
diretamente seus impactos ambientais.
Existemn hoje algumas metodologias
para calcular esse tipo de informagao
como, por exemplo, a Environmental
Profit & Loss (E P&L). Metodologias
como essa propdem uma analise
monetéaria dos ganhos e perdas
ambientais das operagdes de uma
empresa e de sua cadeia de
fornecimento.

0 indice global revela que 7 marcas de
200 (3,5%) mapeiam seus impactos
ambientais diretamente em suas
demonstragoes financeiras e destaca o
E P&L do grupo Kering como um bom
exemplo de como isso pode ser feito.

Por fim, com relagdo ao 0DS 13,
esperamos que, a8 medida que 0
trabalho da Fashion Industry Charter

for Climate Action da ONU avance,
possamos ver mais marcas comegando
a divulgar suas pegadas de carbono,
seu uso de energia renovavel e a
maneira como gerenciam outros
impactos ambientais.

Exemplos de boas praticas de
transparéncia

A C&A fornece dados detalhados sobre
sua pegada hidrica ano a ano,
demonstrando sua pegada hidrica
verde (utilizada no cultivo de plantas),
pegada hidrica cinza (uma medida de
poluicao) e pegada hidrica azul
(utilizada no cultivo de uma cultura ou
na producao de bens ou servigos). A
empresa também detalha sua pegada
hidrica em todo o ciclo de vida do
produto, da matéria-prima ao uso do
consumidor, no periodo de 1 ano.

0 Grupo Guararapes, do qual a
Riachuelo faz parte, possui mais de 150
lojas abastecidas com 100% de energia
incentivada (vinda de Pequenas
Centrais Hidroelétricas - PCH,
Biomassa, Edlica e Solar). Além disso,
sua fabrica de Fortaleza também é
abastecida com 100% de energia
incentivada, indicando que 90% de
todo o jeans vendido na Riachuelo seja
produzido a partir de fontes renovaveis
de energia.

13%

dos consumidores disseram
que é importante que as
marcas protejam o meio

ambiente em todas as etapas

de fabricacao de seus produtos.

Consumer Survey
Fashion Revolution 2018


https://www.kering.com/en/sustainability/environmental-profit-loss/
http://sustainability.c-and-a.com/pt/fornecimento-sustentavel/meio-ambiente-limpo/agua/
https://www.riachuelo.com.br/moda-consciente/sustentabilidade/meio-ambiente
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"Quando chegou a proposta para plantar o algodio, eu logo fiz questio de

entrar. Porque eu tenho o sonho de ser agricultora agroecoldogica. Uma
vez, eu fui até humilhada por querer participar. Isso me chocou bastante.
Com todo gosto digo: eu vou ser certificada. Por ser mulher, eles acham
que nio temos a mesma capacidade que eles tém. E desafiador porque
quando eles veem a gente no caminho da rog¢a, xingam e dizem que aquilo
nio vai para a frente. E bem pesado. Mas a gente nio se desestimula

por isso. A gente vai se fortalecer para mostrar que é capaz. Para as
mulheres, aderir aos consodrcios agroecoldogicos foi algo novo
porque, até entio, a gente trabalhava s6 nos quintais, na nossa
casa. Ja para ir ao consorcio é mais distante. A gente tem que
se deslocar. Tem que deixar a casa arrumada, deixar filho

na escola, encaminhar almoco. Entio, tem que fazer varias
coisas antes de chegar aos consdrcios. O homem pega seu
material e vai para roca. A mulher, nio. Tem que cuidar da
casa, dos filhos, dos animais. Antes de ir para roc¢a, primeiro
tem que fazer varias coisas. E depois tem que voltar porque
tem mais obrigacdes para fazer. E desafiador, mas nada que
com um jeitinho nio dé certo.”

VANUSA INACIO DE CARVALHO £
AGRICULTORA FAMILIAR DA COMUNIDADE IRAPUA, CEARA. ]
PARTICIPANTE DO PROJETO CONSORCIOS AGROECOLOGICOS COM ALGODAO
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CIDADAOS

Esperamos que o indice de
Transparéncia da Moda Brasil
tenha ajudado os leitores a
entender mais sobre as politicas
de direitos humanos e meio
ambiente, assim como as praticas
e impactos de algumas das
maiores marcas e varejistas do
Brasil. Com isso, convidamos

as pessoas a perguntar as
marcas #quemfezminhasroupas,
exigindo mais transparéncia.

No momento, nenhum de nds tem
informacoes suficientes sobre onde
€ COMO Nossas roupas sao feitas.
Como consumidores, temos o
direito de saber que nosso dinheiro
nao esta apoiando nenhuma
exploragao, violagao de direitos
humanos ou destruicao ambiental.
Mas nao ha como responsabilizar
as marcas e 0S governos se

nao pudermaos enxergar o que
realmente se passa nos bastidores.

Veja como participar da campanha:

fashionrevolution.org/south-america/brazil/

Deveriamos ser capazes de
analisar facilmente as marcas

que consumimos para podermos
fazer escolhas de compra que
melhor se alinhem aos nossos
valores. Porém, nao podemos

fazer isso sem informagoes
completas, confiaveis e comparaveis
sobre suas politicas, praticas

e, principalmente, sobre seus
impactos e resultados do progresso
de suas metas e esforgos. Por isso,
transparéncia é fundamental.

Por fim, esperamos que esta
pesquisa permita que os leitores se
aprofundem mais nas informagoes
sobre os processos de produgao

e as pessoas por tras de nossas
roupas, fazendo as pessoas
pensarem duas vezes sobre onde
e como gastam seu dinheiro.

Para incentivar as marcas a serem
mais transparentes, vocé pode tomar

as seguintes atitudes:

0 sempre perguntar #quemfezminhasroupas as marcas que
vocé consome. Voceé pode fazer isso usando as midias sociais
para estimular que as marcas fagam mais divulgagoes
publicas, ou enviar um e-mail para entrar em contato
diretamente com a empresa.

E por que fazer essa pergunta? Porque ela carrega uma
importante mensagem para as marcas: que Vocé se preocupa
com a maneira como suas roupas foram confeccionadas, que
deseja a garantia de que as pessoas que as fizeram
receberam salarios justos e foram tratadas com respeito, e
que o0 meio ambiente ndo tenha sido destruido no processo.
As marcas estao ouvindo, pega para fazerem mais!

[ Peca para que seus governantes e legisladores fagam duas
coisas:

- Exijam que as marcas sejam transparentes, divulguem seus
fornecedores e relatem anualmente seus impactos sociais
e ambientais ao longo de toda a cadeia de valor, adotando
uma estrutura em comum de publicagao;

- Responsabilizem legalmente as marcas pelos impactos que
causam em noss0s ecossistemas e na vida das pessoas
que trabalham em suas cadeias de fornecimento, no
proprio pais e no exterior.


http://fashionrevolution.org/south-america/brazil/
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MARCAS E

VAREJISTAS

Esperamos que o indice de
Transparéncia da Moda Brasil
influencie as marcas e varejistas
a publicarem mais informagdes
sobre suas politicas, praticas e
progressos nas areas de direitos
humanos e meio ambiente.

Foi encorajador acompanhar o
desempenho de grandes marcas e
varejistas e observar que algumas
se tornaram consideravelmente
mais transparentes desde

a primeira edicdo em 2018.

No entanto, sabemos que

podem fazer muito mais.

Essas empresas tém poder, recursos

e imperativo moral para garantir
que cada pessoa trabalhando em
sua cadeia seja paga de maneira
justa, tratada com dignidade e
trabalhe em condigbes seguras.
Diante da crise climatica que
estamos enfrentando, as marcas
e varejistas tém uma enorme
responsabilidade em acelerar o
processo de reducao do consumo
de recursos finitos da Terra e criar

modelos de negdcios regenerativos,

em vez de destrutivos e lineares.

Ao serem mais transparentes sobre
suas politicas, praticas e impactos,
as marcas podem trazer seus
consumidores e stakeholders para
acompanha-las nessa jornada,
comemorando e apoiando 0 que
estiver certo e questionando as
areas que poderiam estar melhores.

Por fim, esperamos que participar
do indice de Transparéncia

da Moda Brasil tenha sido

um exercicio util para que as
empresas observem onde estao
liderando e onde estao para tras
em relagao a transparéncia, em
comparagao com outras do setor.

Pedimos as marcas e varejistas
que deem passos concretos
e imediatos para:

[ Divulgar suas listas de fornecedores em formato
pesquisavel e disponivel para download;

[ Publicar informag6es mais faceis de entender sobre seu
desempenho socioambiental, progressos e impactos em
toda a cadeia de valor;

O Publicar em seus sites detalhes de contato direto [e-mail
ou telefone) com o departamento de sustentabilidade/
responsabilidade social corporativa/compliance para que
consumidores e outros stakeholders possam entrar em
contato facilmente para sanar quaisquer questoes;

[0 Compartilhar mais informagdes sobre suas praticas
de compra e agOes para ser um parceiro de negdcios
responsavel para seus fornecedores;

[ Divulgar mais dados sobre suas emissées de carbono,
consumo de agua, poluico e residuos gerados ao longo
de toda a sua cadeia de valor e o0 que esta sendo feito
para reduzir sua pegada ambiental;

[ Responder as solicitagdes dos consumidores sobre
#quemfezminhasroupas nas midias sociais ou por
e-mail, com informac6es e dados especificos e nao so
sobre suas politicas ou principios.
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GOVERNOS K
LEGISLADORES

0 Fashion Revolution acredita
que leis e regulamentagées sao
fundamentais para transformar
a industria da moda.

Existem diversos padroes
internacionais definidos pela ONU, por
organizagOes como a Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT) e

por muitos paises que, de fato,
adotam leis que abordam temas
como salarios justos para viver e
outros direitos trabalhistas, bem
como protegao ambiental em

suas proprias Constituigoes.

Contudo, muitas vezes as leis
existentes nao sdo cumpridas,
sua implementacao é fraca ou

ha pouca oportunidade para
enfrentar os casos de violagOes de
direitos humanos e de impactos
ambientais. Isso precisa mudar.

Felizmente, a transparéncia esta
comecgando a se tornar objeto de
legislag&o. Por exemplo, o Reino Unido
passou a exigir que as empresas
divulguem a diferenga de salarios
entre os géneros. A Franga exige que
as empresas avaliem e abordem

0s impactos socioambientais de

suas atividades e de fornecedores

em publicagdes anuais.

A Lei de Escravidao Moderna do Reino
Unido (UK Modern Slavery Act) e a
Lei da Transparéncia nas Cadeias de

Fornecimento da Califérnia (California’s
Transparency in Supply Chains Act)
exigem que as empresas divulguem
seus esforgos para erradicar o trafico
de pessoas e a escravidao em suas
cadeias. A Unido Europeia, por sua
vez, esta atualmente discutindo

uma serie de medidas que exigirao
legalmente que as empresas
realizem avaliagdes de risco em
suas cadeias de fornecimento.

No Brasil, temos por exemplo, a

Lei 14.964 que pune empresas do
Estado de Sao Paulo que utilizarem
trabalho analogo ao escravo em seu
processo produtivo. As empresas
flagradas perdem suas inscrigoes
no Imposto sobre Circulagao de
Mercadorias e Servigos (ICMS), sao
fechadas e impedidas de realizar
qualquer transagao formal.

Esperamos que o ITM Brasil ajude a
demonstrar a necessidade de due
diligence, auditorias e relatorios
obrigatorios. Também gostariamos
de ver 0s governos e as empresas
sendo legalmente responsabilizados
pelo que acontece nas cadeias de
fornecimento, independentemente
do lugar do mundo onde os abusos
possam ocorrer. Os cidaddos merecem
saber que as roupas que compram
nao contribuiram para a exploragao
humana ou degradagao ambiental.

Pedimos que os governos
e legisladores ajam de
diversas formas para:

O Legislar e apoiar a transparéncia:
por exemplo, exigir das marcas due
diligence e relatorios padronizados
sobre questdes sociais e ambientais;

O Implementar e reforgar as leis ja existentes
que visam proteger os trabalhadores e 0
meio ambiente em todos os lugares;

O Fazer com que as empresas e seus
executivos sejam responsabilizados pelo que
acontece em suas cadeias de fornecimento,
independentemente do lugar do mundo
em que os abusos possam ocorrer.
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ORGANIZACOES DA
SOCIEDADE CIVIL,
SINDICATOS E
TRABALHADORES

Esperamos que o indice de
Transparéncia da Moda Brasil

seja util para ONGs, sindicatos

e grupos da sociedade civil

que atuem diretamente com
produtores e trabalhadores da
cadeia de fornecimento na protegao
ambiental e de direitos humanos.

Esta pesquisa pode ajudar ONGs,
sindicatos e trabalhadores a enxergar
quais marcas estao publicando suas
listas de fornecedores, que tipo de
informagoes estao sendo divulgadas,
onde as marcas estao produzindo e
quais politicas e procedimentos elas
dizem que tém em vigor para proteger
os trabalhadores e 0 meio ambiente.

0 Fashion Revolution compromete-
se a apoiar os esforgos de
campanhas complementares

de outras ONGs, organizacgées

da sociedade civil, sindicatos e

trabalhadores, sempre que possivel.

Convidamos esses grupos a entrar
em contato conosco para discutir
nossas descobertas, além de
como esta pesquisa pode ajuda-
los a proteger os direitos dos
trabalhadores e 0 meio ambiente.

Convidamos as organizacgoes da
sociedade civil e os sindicatos a:

O Apoiar nossa campanha para que os cidadaos
perguntem as marcas #quemfezminhasroupas.
Saiba mais aqui.

O Convidar os trabalhadores que conhecem na
cadeia de fornecimento da moda para contar
ao mundo suas historias usando nossa hashtag
#eufizsuasroupas. Encontre nosso material aqui.

[ Juntar-se a nds para incentivar as marcas
a publicarem informag6es mais detalhadas
e suas listas de fornecedores;

O Juntar-se a nds para pedir aos
legisladores a obrigatoriedade de
auditorias e relatorios padronizados;

O Enviar informagées sobre como
gostariam que a industria da moda
melhorasse. Vamos trabalhar juntos!


https://www.fashionrevolution.org/south-america/brazil/
https://www.pinterest.co.uk/fash_rev_brasil/quem-fez-eu-fiz/
https://www.fashionrevolution.org/about/get-involved/producer/farmers-producers-factories/
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Apoiadores:

E finalmente, gostariamos de agradecer
avoceé por ler este relatério! ®

0 Fashion Revolution é uma organizagao sem M ab!éié alian.ca COPPEF[D
fins lucrativos, portanto tudo o que produzimos it Braslelra da dandilas v UFRJ
s0 é possivel por meio do apoio de financiadores

e doagdes de pessoas como VoCé.

N, INPACTO . SE@ Pacto Global
Com uma pequena doagio para o Instituto Fashion L Jakans Instituto C&A ‘Q EetE Bk
Revolution Brasil vocé estara colaborando com
o fortalecimento do movimento no pais em prol
de uma industria mais limpa, segura, justa e
transparente, e com a criagao de mais projetos
como o indice de Transparéncia da Moda Brasil.
Vamos juntos desencadear uma conversa ainda
mais ampla sobre os impactos de nossas roupas.

>> DOE AQUI <<

Com o seu apoio, poderemos continuar Parceiro técnico:
criando mudangas positivas e transformar
aindustria da moda! Obrigadal!

ABC ASS0CIADOS

Fashion Revolution Foundation: Instituigao de Caridade registrada

na Inglaterra e Pais de Gales sob o numero 1173421;

Empresa Registrada na Inglaterra e Pais de Gales sob o numero 10494997;
Fashion Revolution CIC: Empresa Registrada sob o numero 08988812;
Endereco Registrado: 19 Dig Street, Ashbourne, Derbyshire, DE6 1GF, UK.
Instituto Fashion Revolution Brasil, registrado sob o CNPJ 30.852.175/0001-98.


https://www.paypal.com/donate/?token=jMjG5gLPYX_a70dHgsVKGrMvLA4CIq1lxCcDn6QgXto6tNae8zc1TGoYVZVej51gNPdlBG&country.x=BR&locale.x=BR
https://www.paypal.com/donate/?token=jMjG5gLPYX_a70dHgsVKGrMvLA4CIq1lxCcDn6QgXto6tNae8zc1TGoYVZVej51gNPdlBG&country.x=BR&locale.x=BR
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ANEXO 1:

DEFINICOES E
ABREVIACOES

Auditoria é o processo de analisar as
finangas, as condigGes de trabalho e as
praticas ambientais de uma empresa.

Ela revela riscos de seguranga dos
trabalhadores e oportunidades de melhoria
das condig6es de trabalho. (Fonte: Walk Free
Foundation)

Avaliacao de materialidade € um
exercicio elaborado para reunir insights
sobre a importancia relativa de questoes
ambientais, sociais e de governanga (ASG)
especificas. 0 insight € mais comumente
usado para recolher informacgodes

para relatdrio de sustentabilidade e
planejamento estratégico. (Fonte: Greenbiz)

Cadeia de fornecimento / cadeia de valor
referem-se a todos 0s passos necessarios
para produzir e vender um produto, desde a
fazenda até o guarda-roupa. (Fonte: OCDE)

Circularidade (ou Economia Circular)

€ uma alternativa a economia linear
tradicional (produzir, usar, descartar), na
qual mantemaos 0s recursos em uso pelo
maior tempo possivel, extraimos o valor
maximo deles enquanto em uso e, entao,
recuperamos e regeneramos produtos e
materiais ao final de sua vida util. (Fonte: WRAP)

Diferenca de salarios entre os géneros
é a diferenga no pagamento médio entre
homens e mulheres. (Fonte: Secretaria de
Estatisticas Nacionais do Reino Unido)

Due Diligence (Diligéncia) é o processo
pelo qual as empresas avaliam seus
impactos sobre os direitos humanos e o
meio ambiente e tomam providéncias para
reduzir os impactos negativos. (Fonte: Pacto
Global da ONU)

Emissao de carbono significa a liberagcdo
de diéxido de carbono (C02), e/ou outros
gases de efeito estufa (GEE), na atmosfera
em um periodo especifico. Os GEE ocorrem
naturalmente na atmosfera da Terra, mas

as atividades humanas, como a queima de
combustiveis fosseis, estao aumentando
seus niveis, causando aquecimento global e
mudangas climaticas. (Fonte: 0ECD e Ecometrica)

Igualdade salarial significa que homens

e mulheres com 0 mesmo emprego e
ocupando 0 mesmo cargo tém que receber
remuneragao igual. Isso vale ndo so para o
saldrio, mas também para todos os termos
e condicGes contratuais de trabalho, como
direito a férias, bdnus, planos de pagamento
e recompensa, pagamentos de pensao e
outros beneficios. (Fonte: Comissao de Igualdade e
Direitos Humanos)

Instalagdes de processos Umidos estao
envolvidas na produgao de roupas cujas
atividades tipicamente sao: lavanderia,
clareamento, tinturaria, estamparia,
tratamento ou beneficiamento de tecidos.
(Fonte: Garment Merchandising)

Liberdade de Associagao € o direito dos
trabalhadores de formar e fazer parte de
grupos de sua prépria escolha para tomar
acoes coletivas em favor dos interesses dos
membros do grupo. (Fonte: 0I1)

Lista de substancias restritas define as
substancias quimicas especificas que

nao podem ser usadas nos produtos

ou nos processos de manufatura. As
substancias perigosas tipicas que sao
restritas incluem chumbo, corantes AZO,
dimetilformamida (DMF), hidrocarbonetos
aromaticos policiclicos (PAHs), ftalatos, acido
perfluorooctanessulfénico (PFOS), liberagao
de niquel, etc. (Fonte: CIRS-REACH)

Mecanismo de reclamagées é um
processo de denuncia que pode ser usado
por trabalhadores, permitindo que eles
falem sobre preocupacoées relacionadas
as condigoes de trabalho, sem medo de
punicao ou retaliagao. (Fonte: Verite)

Negociagao coletiva € um processo no
qual os empregadores e 0s sindicatos
negociam para estipular condicoes de
trabalho e salarios justos. (Fonte: 0Im)

ONG (organizagao nao governamental) é
um grupo que funciona independentemente
de qualquer governo, em geral com 0
proposito de lidar com uma questéo social
ou politica. (Fonte: Oxford Dictionary)

Praticas de compra referem-se ao
processo adotado por uma empresa para
comprar bens e servigos. Pode incluir
atividades como planejamento e previsao,
projeto e desenvolvimento, negociagao

de custos, fornecimento e pedidos,
gerenciamento da produgao, pagamentos e
condigGes. (Fonte: Better Buying)

Projetos de capacitagao geralmente se
referem a atividades que buscam reforgar
as habilidades, as competéncias e as
capacidades de pessoas e comunidades
em sociedades em desenvolvimento para
que possam superar as causas de sua
prépria exclusao e sofrimento. (Fonte: Oxfam)

Remediagéo refere-se ao processo de
corregao de impactos nos direitos humanos
e aos resultados que podem neutralizar

ou compensar tais impactos. Esses
resultados podem assumir varias formas,
como desculpas, restituigao, reabilitagcéo,
compensagao financeira ou néo financeira
e sang6es punitivas ou a prevencao de
danos por meio de obrigag6es ou garantias
de nao repetigao. (Fonte: Office of the United Nations
High Commissioner for Human Rights - OHCHR)

RSC (Responsabilidade Social Corporativa)
sao as iniciativas da empresa para avaliar

e assumir responsabilidade pelos efeitos
produzidos por ela sobre o bem-estar
ambiental e social. O termo geralmente se
aplica a esforgos que vao além do que pode
ser exigido por lei. (Fonte: Investopedia)

Salario justo para viver é o salario recebido
pelo trabalhador em uma semana de
trabalho padrao que é suficiente para prover
as necessidades basicas dele e da familia,
incluindo alimentagéo, habitacao, vestuario,
educagio e saude. (Fonte: Clean Clothes Campaign)

Stakeholder ou parte interessada € 0
individuo ou grupo que tem um interesse
em quaisquer decisoes ou atividades de
uma organizagao. (Fonte: Inmetro / ABNT NBR IS0
26000)


https://www.cips.org/Documents/Knowledge/Procurement-Topics-and-Skills/4-Sustainability-CSR-Ethics/Sustainable-and-Ethical-Procurement/tackling-modern-slavery-in-modern-supply-chains.pdf
https://www.cips.org/Documents/Knowledge/Procurement-Topics-and-Skills/4-Sustainability-CSR-Ethics/Sustainable-and-Ethical-Procurement/tackling-modern-slavery-in-modern-supply-chains.pdf
https://www.greenbiz.com/blog/2013/09/10/materiality-assessments-missing-link-sustainability-strategy
http://www.oecd.org/sti/ind/global-value-chains.htm
http://www.wrap.org.uk/about-us/about/wrap-and-circular-economy
https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peopleinwork/earningsandworkinghours/articles/understandingthegenderpaygapintheuk/2018-01-17
https://www.ons.gov.uk/employmentandlabourmarket/peopleinwork/earningsandworkinghours/articles/understandingthegenderpaygapintheuk/2018-01-17
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-1
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-1
https://stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=6323
https://ecometrica.com/assets/GHGs-CO2-CO2e-and-Carbon-What-Do-These-Mean-v2.1.pdf
https://www.equalityhumanrights.com/en/advice-and-guidance/what-equal-pay
https://www.equalityhumanrights.com/en/advice-and-guidance/what-equal-pay
http://www.garmentsmerchandising.com/flow-chart-of-wet-process-in-garments-washing/
http://ilo.org/global/topics/freedom-of-association-and-the-right-to-collective-bargaining/lang--en/index.htm
http://en.cirs-ck.com/services/hot-services/reach/reach-annex-xvii-testing
http://helpwanted.verite.org/node/735/lightbox2
https://www.ilo.org/global/topics/collective-bargaining-labour-relations/lang--en/index.htm
https://en.oxforddictionaries.com/definition/NGO
https://betterbuying.org/about-purchasing-practices/
https://policy-practice.oxfam.org.uk/publications/capacity-building-an-approach-to-people-centred-development-122906
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/HR.PUB.12.2_En.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/HR.PUB.12.2_En.pdf
https://www.investopedia.com/terms/c/corp-social-responsibility.asp
https://cleanclothes.org/livingwage-old/a-wage-you-can-live-on
http://www.inmetro.gov.br/qualidade/responsabilidade_social/pontos-iso.asp
http://www.inmetro.gov.br/qualidade/responsabilidade_social/pontos-iso.asp
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PARA PESQUISAR
MAIS, CONFIRA
TAMBEM ESTAS
ORGANIZACOES:

No Brasil:

Akatu
akatu.org.br

AzMina
azmina.com.br

Climainfo
climainfo.org.br

Escravos Nem Pensar!
escravonempensar.org.br

Greenpeace Brasil
greenpeace.org/brasil

Human Rights Watch
hrw.org/pt/americas/brasil

Instituto Identidades do Brasil
simaigualdaderacial.com.br/site/?page_
id=1130

Instituto Socioambiental
socioambiental.org/pt-br

Observatério do Clima
observatoriodoclima.eco.br

0IT - Organizagéo Internacional do
Trabalho
ilo.org/brasilia/lang--es/index.htm

Rede Brasil do Pacto Global
pactoglobal.org.br

Reparter Brasil
reporterbrasil.org.br

Think Olga
thinkolga.com
No mundo:

Clean Clothes Campaign
cleanclothes.org

Ellen MacArthur Foundation
ellenmacarthurfoundation.org

Ethical Trading Initiative
ethicaltrade.org

Canopy
canopyplanet.org/campaigns/canopystyle

Environmental Justice Foundation
ejfoundation.org

Fair Labor Association
fairlabor.org

Fairtrade International
fairtrade.net

Fair Wear Foundation
airwear.org

Know the Chain
knowthechain.org

NOTA FINAL
IMPORTANTE

Nao estamos endossando as marcas
incluidas no indice de Transparéncia
da Moda Brasil, independentemente
de como elas pontuam. Ao

conduzir esta pesquisa, Nos nao
estamos promovendo o modelo

de negdcios fast fashion, que
sustenta algumas das marcas aqui
presentes, mas incentivando maior
transparéncia sobre suas praticas e
processos, assim como para todas
as outras marcas analisadas.

0 Fashion Revolution acredita
que toda a industria da moda
precisa de uma mudanca radical
de paradigma e que a maneira
como produzimos, vendemos,
consumimos e descartamos
roupas precisa ser transformada
sistemicamente. A transparéncia
ajuda a revelar as estruturas

da industria da moda, para que
possamos entender melhor como
mudar esse sistema de maneira
integral, duradoura e positiva.
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SOBRE O
FASHION
REVOLUTION

FASHION

REVOLUTION

0 Fashion Revolution € o maior movimento de ativismo
da moda do mundo. Somos uma campanha global

que trabalha em prol de uma reformulagao sistémica
da industria da moda, com foco na transparéncia.
Adoramos moda, mas nao queremaos que nossas
roupas sejam feitas a custa das pessoas ou do planeta.
Incentivamos mudangas positivas e celebramos os
artesaos, os agricultores, os teceloes, as costureiras,

0s pioneiros e todas as diversas pessoas que
desenham e fazem nossas roupas em todo o mundo.

Conhega também o nosso Manifesto.

Seja curioso. Descubra. Faga algo.

www.fashionrevolution.org/brazil
@fash_rev_brasil

@ CErashionrevolution.brasil

"A industria da moda foi

construida sobre segredo

e elitismo; ela era opaca.

A transparéncia é disruptiva
- nesse sentido, é um sopro
de ar fresco e uma arma

util de mudanca.”

ORSOLA DE CASTRO
COFUNDADORA, FASHION REVOLUTION


https://www.instagram.com/stories/highlights/17933422504095568/
https://www.facebook.com/fashionrevolution.brasil
https://www.instagram.com/fash_rev_brasil/
http://www.fashionrevolution.org/brazil
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